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EL SALVADOR

cOMO VAMOS

Somos un observatorio ciudadano que
mide y da seguimiento a indicadores de
calidad de vida en el Area Metropolitana

de San Salvador.
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FICHA TECNICA

‘ EL SALVADOR
#LosCiudadanosHablanDe #CalidadDeVida 'I COMOVAMOS



TECNICA DE .
FECHA DE CAMPO RECOLECCION POBLACION OBJETIVO

Del 3 al 23 de Entrevista telefénica Hombres y mujeres
noviembre de 2020 mayores de 18 anos,
residentes del area urbana
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TAMANO DE MUESTRA

696 entrevistas.
El marco muestral utilizado para esta
encuesta telefonica proviene de la
Encuesta de calidad de vida 2019

realizada en el municipio de San Salvador.

MARGEN DE CONFIABILIDAD

Representa al municipio de San Salvador
con un margen de error del 2.8%, con 95%
de confianza. Los margenes de error
pueden variar segun desagregaciones.



SEXO DEL ENTREVISTADO

GRUPOS DE EDAD

Edad

Distribucion de la
muestra

De 18 a 25

10%

Sexo Distribucion de la
muestra
Hombre 44%
Mujer 56%

De 25 a 36

14%

De 36 a 45

20%

De 46 a 55

17%

De 56 a 65

17%

66 y mas

22%



#lL osCiudadanosHablanDe #Ed

ucacion

COMO VAMOS
EN EDUCACION
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Cuando el MINED suspendio las
clases presenciales, el 85% de
los niNos y ninas entre 4 y ©
anos se encontraba estudiando.

EL SALVADOR

cOMO VAMOS

Asistencia escolar al inicio de la
pandemia por rangos de edad.

85%

De4 a6
anos

100%

De7a9
anos

98%

98%

90%

Del10al2 Del3al5 Delcal8

anos

anos anos

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



Cuando el MINED suspendid las
clases presenciales al inicio de la
pandemia, el 8% ya no continud.
De las personas que no continua-
ron estudiando, el 34% son jove-
nes entre 19 y 25 anos de edad.
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Personas que NO continuaron estudiando.

34%

16% 17% 4%

B e e = B
(o)
0% I == B -

Oa3 4ab6 7a9 10al12 13al15 16al18 19a25 26y
anos anos anos anos anos anos anos mas

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



De los que continuaron estudian-
do, el 93% lo hizo por medio de
clases en linea o mediante guias
de estudio y materiales enviados

por internet.
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Medios por los que continuaron estudiando
(aunque sea solo por un periodo).

93%

4% 6%
|
Clases en linea o por Lesdan guiasy otros Por televisidon
medio de guias de materiales en fisico

estudio y materiales
enviados por internet

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



Entre las principales dificultades
para continuar los estudios a dis-
tancia destacan los problemas de
conectividad como mala senal
(37%), asi como dificultades aso-
ciadas con la metodologia de
ensenanza (32%).

EL SALVADOR

cOMO VAMOS

Principales desafios que han enfrentado los hogares
para continuar con los estudios a distancia.

()
26% >77% 19% 32%
mes Bl e S
Contratar Conectvidad Disponibilidad de  Metodologia
servicios de dispositivos
internet o poner
saldo

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



#LosCiudadanosHablanDe #Trabajo

COMO VAMOS
EN TRABAJO
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En San Salvador, el 64% de los
mayores de 18 anos realizaba
alguna actividad para generar
INngresos o para ayudar a algun
miembro del hogar a generarlos.

Promedio municipio
B Hombres
B Mujeres

EL SALVADOR
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¢ Trabajo la semana pasada?

73%

64%

Si

44%

36%

No

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



De los ciudadanos que estaban
ocupados, el 41% lo hacia en un
trabajo asalariado, el 58% en un
negocio o trabajo por cuenta

propia.

Promedio municipio
B Hombres
B Mujeres

EL SALVADOR
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Tipo de trabajo de los ocupados.

58% 59% 57%
£1% 43% 399,

2% oy 4%

Asalariado Negocio o trabajo Trabajador
por cuenta propia domeéstico con
salario

3%

3% 4%

Otros

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



TRABAJO Cambios en la actividad de los ocupados.

De los ocupados, el 12% cambid
de actividad durante la pande-
mia. De ellos, el 20% trabajaba
como asalariado al inicio de la
pandemia y ahora lo hace por
cuenta propia.

Trabaja en la misma actividad
gue antes de la pandemia

Agreg6 alguna actividad

Cambié de actividad

No trabajaba entes de la
pandemia

I| EL SALVADOR
' COMO VAMOS Fuente: El Salvador Cémo Vamos, 2020



De los ocupados que cambiaron
de actividad econdmica, 9 de
cada 10 lo hicieron por motivos
asociados con la pandemia.
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Principales motivos para cambiar
de actividad o agregar otra.

29%
16%
B e
Perdio el Necesitaba
empleo mMas ingresos
remunerado

15% 14% 8%
/| ] E—
Falta de Inseguridad, Tuvo que
clientes, temor de interrumpir o
materiales, enfermarse cerrar el
capital de COVID negocio

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



En 2020, un 36% de los asalaria-
dos del municipio de San Salva-
dor fue cesado por un tiempo.

EL SALVADOR
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Consecuencias de la pandemia sobre el trabajo.

369 de los asalariados fue cesado por un tiempo

610/ de los que se dedicaban a un negocio o
0 trabajaba por cuenta propia dejo de realizar
la actividad por un tiempo.

129% de los que trabajaban desde antes de la pan-
demia iniciod teletrabajo o trabajo en casa

6% de todos los ocupados cambiaron o agregaron
otra actividad por motivos de la pandemia

Fuente: El Salvador Codmo Vamos, 2020



#LosCiudadanosHablanDe #Salud

COMO VAMOS
EN SALUD
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En 22% de los hogares al menos
una persona se enfermd de
COVID-19 (confirmado o sospe-
cha).
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Desde que inicio la pandemia, ¢alguien
en el hogar se ha enfermado?

56%

6% 17% 1% 12%

(0]

_—— T s S

COVD-19 COVID-19 Otra Otra No

confirmado sospecha enfermedad enfermedad o
respiratoria accidente

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



Si se enfermo6 de COVID-19, ;en qué
lugar pasoé consulta o lo atendieron?

0)
68% de los hogares en San Institucion Promedio
Salvador, que reportaron a un

miembro enfermo de COVID- Hospital, unidades de salud o eco-familiar del MINSAL o .

19, buscd algun tipo de Fosalud 13%

atencion médica. : : 1 :
Hospital o unidades médicas, comunales o empresariales del 22%
ISSS, ISBM u Hospital Militar ?
Hospital o clinica particular 24%
Sistema de Emergencias Médicas-132 9%
Por teléfono a otros centros de salud o doctores 2%
Otros 11%
Ninguno, no consulto 32%

EL SALVADOR

COMO VAMOS Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



En 57% de los hogares alguno de
sus miembros dejo de recibir aten-
cion médica o suspendid controles
o chequeos por motivos de la pan-
demia.

EL SALVADOR

cOMO VAMOS

¢Alguien en el hogar dejo de recibir atencion
médica por motivos de la pandemia?

48%
— 2%
Si, el hospital o Si, por Si, por falta de
doctor precaucion por transporte
suspendio las el COVID
consultas

43%

No

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



Independientemente lo utilicen
0 No, el 44% de los ciudadanos
de San Salvador califica el servi-

cio de salud publica como bueno.
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Aunque no lo utilice, ;como califica
el servicio de salud publica?

Bueno
B Regular
B Malo

No sabe / No responde

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



El 67% de los ciudadanos de

San Salvador siente que se le
esta garantizando su derecho

a la salud.
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cSiente que se le esta garantizando

su derecho a la salud?

Si
- No

= No sabe / No responde

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



COMO VAMOS EN
SITUACION ECONOMICA
DEL HOGAR

EL SALVADOR
#LosCiudadanosHablanDe #Economia 'I COMO VAMOS



Para el 49% de los hogares de San
Salvador la situacidn econdmica
del hogar ha empeorado en
comparacion con el inicio de la
pandemia.
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En comparacion con el inicio de la pandemia,
écomo ha sido la situacion econdmica del hogar?

Ha mejorado

B sigueigual

B Ha empeorado

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



En promedio, 55% de los hogares
entrevistados en San Salvador
afirmo que en 2020 los ingresos
les alcanzaban lo justo.
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A partir de la pandemia,
¢.como han sido los ingresos del hogar?

Les alcanza bien,
pueden ahorrar

B oes alcanza justo, sin
grandes dificultades

B Noles alcanza, tienen
dificultades

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



Durante los ultimos 30 dias, ¢en el hogar se han tenido
que realizar alguna de las siguientes estrategias?

Gastar lo menos posible o priorizar gastos

Solicitar ayuda de amigos o familiares

No pagar servicios basicos u obligaciones (caer en mora)
Pedir adelanto de salarios o prestar dinero

Emprender pequenos negocios o buscar empleos informales
Comprar alimentos al crédito o incurrir en deudas
Disminuir los tiempos o porciones de comida

Disminuir gastos en salud o educacién

Vender/empenfar activos domésticos

Migracion de uno o mpas miembros del hogar

Pasar dias enteros sin comer

Ninguno de los anteriores

EL SALVADOR
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I, 589,

I 19%
N 15%
I 15%
I 159%
I 13%
I 10%

B 5%

B 4%

11%

| 0%
I 26%

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



A consecuencia de la pandemia del COVID-19,
cel hogar experimentd alguno de los siguientes
impactos econémicos?

Se quedaron sin ahorros

Se perdieron gran parte o la totalidad de los ingresos del hogar

Tuvieron dificultades para cubrir los gastos de alimentacion

A algun miembro del hogar le dejaron de pagar
su salario o le pagaron solo una parte

Algun miembro del hogar tuvo que cerrar
las operaciones de su negocio

Algun miembro del hogar perdio su trabajo

Dejaron de pagar el alquiler o hipoteca

La empresa/negocio donde labora esta en riesgo de bancarrota

EL SALVADOR
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14%

20%

63%

57%

41%

38%

28%

25%

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



COMO VAMOS EN
SEGURIDAD Y MIGRACION
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#LosCiudadanosHablanDe #Seguridad #Migracion 'l‘ 66M° VAMOS



En San Salvador, el 38% de los
ciudadanos se siente seguro en
el municipio, mientras que un
65% se siente seguro en su
colonia o comunidad.

Municipio

B Colonia

EL SALVADOR
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¢Qué tan seguro se siente en...?

65%

38%

Seguro *

32%

17%

Ni seguro ni inseguro

29%
17%

Inseguro* No sabe / No responde

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



Desde el inicio de la pandemia,
¢ha pensado e irse a vivir a otro pais?

Desde el inicio de la pandemia,

1 de cada 4 ciudadanos de San
Salvador ha pensado en irse a
Vivir a otro pais.

EL SALVADOR

cOMO VAMOS

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



Los principales motivos por los
que los ciudadanos de San Sal-
vador han pensado en irse a Vvi-
vir a otro pais son los factores
econdémicos (47%), la busqueda
de mejores oportunidades (47%)
y la violencia o inseguridad (28%).

EL SALVADOR
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Si ha pensado en irse a vivir a otro pais ¢por qué?

Por factores econémicos _ 47%
Para buscar mejores oportunidades _ 47%
Por la violencia o inseguridad _ 28%
Por trabajo _ 21%
Otro - 10%

Para estar cerca de la familia I 2%
Por accesibilidad I 2%

Por educacion I 1%

Fuente: El Salvador CoOmo Vamos, 2020



SEGURIDAD Y Desde que inicié la pandemia, ¢alguien en el hogar ha recibido
z ayuda en efectivo o en especie de familiares o amigos que vivan
MIGRACION

en el extranjero?

Desde que inicid la pandemia, el
33% de los hogares de San Salvador
recibidé ayuda en efectivo o en es-
pecie de familiares o amigos que
viven en el extranjero.

Si, antes no recibia y ahora si
Si, mas de lo normal

Si, lo normal

Si, pero menos de lo normal

No, normalmente me envian,
pero no han podido

No

II EL SALVADOR
l COMO VAMOS Fuente: El Salvador Cémo Vamos, 2020
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LOS CIUDADANOS HABLAN DE

CALI DA )
DE VIDA4

Te invitamos a la presentacidn de resultados
de la Encuesta de Calidad de Vida Nejapa 2020.

Con la participacion del alcalde de Nejapa,
Adolfo Barrios.

Miércoles 14 de abril, 9:00 a.m.
) YouTube Live / §[iveé @teledos_tcs
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El Salvador Como Vamos
@ESComoVamos

Damos seguimiento a indicadores de calidad
de vida en el AMSS, para apoyar el desarrollo
de gobiernos efectivos y ciuadanias mas
participativas.

(-\‘ Utec El Salvador @UTECe

‘ El observatorio cnudadano Sal vador
Cémo Vamos presento en la Utec los
resultados del Informe de calidad de vida
2018 de los municipios de Mejicanos, San
Salvadory Santa Tecla.
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DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

l|| COMO VAMOS

iSiguenos en nuestras redes
sociales y descubre como
lograr el futuro que quieres
para tu municipio!

n \ 4 @ESComoVamos
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