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ll‘ cOMO VAMOS

Un observatorio ciudadano que busca
realizar un seguimiento a la calidad de vida
de los municipios a través de indicadores
téchnicos, de percepcion, y el fortalecimiento
de la participacion ciudadana.
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NUESTRO OBJETIVO

Contribuir a desarrollar gobiernos

efectivos y transparentes
y ciudadanias mas

informadas, responsables
y participativas.
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:QUE QUEREMOS HACER?

: Genera.r, Difundir informacion
Informacion y promover su uso

Seguimiento



ASPECTOS METODOLOGICOS DEL
INFORME DE CALIDAD DE VIDA

Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla



GENERALIDADES
DEL INFORME

« Aho: 2018

« Fuentes de informacion:
Instituciones publicas
Encuesta de calidad de vida

* Municipios:
Mejicanos, San Salvadory
Santa Tecla
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FICHA TECNICA-ENCUESTA

FECHA DE CAMPO TAMANO DE MUESTRA POBLACION OBJETIVO
25 de octubre de 3,273 entrevistas Hombres y mujeres
2018 al 19 de febrero mayores de 18 afhos, de
de 2019 MARGENES DE ERROR estratos alto, medio y bajo

2.8% (San Salvador y Santa
Tecla) y 3.5% (Mejicanos)
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PRINCIPALES TEMAS QUE DEBEN
ATENDERSE EN EL MUNICIPIO

Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla



PROBLEMAS A RESOLVER

EN EL MUNICIPIO

Empleo, seguridad y pobreza son los
principales problemas que afectan a los
municipios

Mejicanos

Seguridad 50%

45%

Empleo

Pobreza 43%

Salud 38%

Educacion 28%

Empleo

Pobreza

Seguridad

Salud

Educacion

San Salvador

52%

49%

47%

40%

37%

Empleo

Seguridad

Pobreza

Salud

Educacion

Santa Tecla

44%

39%

35%

34%

27%

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cé6mo Vamos



EMPLEO

Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla



De los desempleados, mas del 40%

DESEMPLEO son jovenes entre 16 y 24 ainos

\ TASA DE DESEMPLEO DESEMPLEO POR GRUPOS DE EDAD

! De 60y mas Pl De 45 a59 anos W De 35 a 44 anos

]6% B De 25a34anos [ Del6a?24anos

N 13%

12%
N%
K 0% d 10% N

= K—

7%
17%
- 12%

4%
14%
1%

21% 299,

42% 40%
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Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Mejicanos San Salvador Santa Tecla

Mejicanos San Salvador Santa Tecla



De los ocupados, no todos

TRABAJAN trabajan dentro de su municipio

‘ TRABAJAN O BUSCAN TRABAJO TRABAJAN DENTRO DE SU MUNICIPIO
88%
76% 76% 75% 81% mmm
K= K
59% 63% 60% 60%
= K 54% 56% 0
40% l l I
N~ \L - N \L—- .
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Mejicanos San Salvador Santa Tecla Mejicanos San Salvador Santa Tecla

*DE LA POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR, 16 ANOS EN ADELANTE.
Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



En promedio, el 23% de las

INGRESOS POR TRABAIJO personas que trabajan reciben

ingresos menores a $300.00 al mes

" NS/NR B Mas del minimo M Salario minimo M Menos del minimo [l No le pagan

46% 34%
28%
29%
33%
18%
Hombres Mujeres
Mejicanos

28%
42% 0
559 49%
26%
30%
24%
o)
389% 24%
20% 12% 20%
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
San Salvador Santa Tecla

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



SEGURIDAD

Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla



Existe una baja percepcion de seguridad,

PERCEPCION DE SEGURIDAD principalmente en San Salvador y

Mejicanos

B NS/NR [1Seguro (a) [ Niseguro (a)/niinseguro (a) M Inseguro (a)

21%
30%

23% 62%

26%

43% =6% 23%

14%

Mejicanos San Salvador Santa Tecla

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



. : °
VICTIMIZACION En promedio, 20% de los hogares tuvo un

miembro que fue victima de delito durante 2018

DELITOS MAS GRAVES

1 Robo 61%

0
18% 2 Hurto 11%

3 Amenazas 9%

. Mejicanos
_. San Salvador 4 Extorsiéon 7%

| Santa Tecla

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cé6mo Vamos



:DONDE OCURREN

LOS DELITOS?

Los hogares no siempre son victimas de
delito dentro de su propio municipio

B Mejicanos

En su municipio - 25%

Otro lugar I 3%

B San Salvador Santa Tecla

En colonia - 41% En su municipio 30%

En otro municipio l 10% En otro municipio 27%

Otro lugar | 1% Otro lugar 4%

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cé6mo Vamos



En promedio, 26% de los hogares

DENUNCIAS denuncid alguno de los delitos de los

cuales fue victima

RAZONES PARA NO DENUNCIAR

'I Miedo a represalias 34%

31% 2 No hacen nada/ 32%

falta de confianza

3 No le dio importancia 10%

. Mejicanos
. San Salvador
Santa Tecla

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cé6mo Vamos



POBREZAY
VULNERABILIDAD

Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla



En promedio, solo un 16% de los hogares considera
POBREZA e i <

que su situacion econémica mejoré en 2018

| AUTOPERCEPCION DE POBREZA SITUACION ECONOMICA DEL HOGAR

48% 49%

44% 47% 39% 43% 42%

36%
| 15% 16%
[ Mejicanos B san salvador Santa Tecla

35%

Mejoré Igual Empeoré Mejoré Igual Empeoré Mejoré Igual Empeord

Mejicanos San Salvador Santa Tecla



Empleo, seguridad y calidad de vida son

|NTERES EN MIGRAR las principales razones que despiertan el

interés en migrar

_ | RAZONES PARA
o 347 39% QUERER MIRAR

2% 28% [ 27%
'I Empleo 17%

2 Seguridad 15%

| . . 3 Calidad de vida 15%

SN 4 Familia 12%

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Mejicanos _ San Salvador Santa Tecla L



SALUD

Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla



DIFICULTADES PARA ACCEDER La calidad de la atencion y la disponibilidad

de medicamentos son las principales

AL SERVICIO DE SALU D dificultades para acceder al servicio de salud

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Distancia

Horario

Calidad de la atencion

Disponibilidad de medicamentos

Costo

B Mejicanos M San Salvador Santa Tecla

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cbmo Vamos



SATlSFACCléN CON SERVICIO El 52% de las personas mayores de 18

anos esta satisfecha con el servicio de

DE SALUD PUBLICO salud publico

Mejicanos Santa Tecla
NS/NR; NS/NR
2% 4%

Insatisfecho Insatisfecho

23% 23%
’ San Salvador
‘ Satisfecho
sa;;f;ho NS/NR 50%
? 3%
Ni sati.f,fecho ni Ni satisfecho ni
insatisfecho “ insatisfecho
23% sisfecho 23%
6%
Satisfecho
54%

Ni satisfecho ni
insatisfecho

18%

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



EDUCACION

Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla



EDUCACION

La asistencia escolar cae en las

edades de 16 al8 anos

‘ ALFABETIZACION

5%

o

97%
95%
95%

~ 86% z
L) 98% . 77% |
98%
98%

N

| ASISTENCIA ESCOLAR

6%

76% .

T

2%

94%
83% m  83%

Mejicanos
[ Mejicanos B san salvador Santa Tecla

4 -6 7-15 16-18
anos afos aﬁosE

4 -6 7-15 16-18
afos afios afos

San Salvador

4 -6 7-15 16-18
anos anos anos

Santa Tecla



ASISTENCIA ESCOLAR La asistencia escolar a centros

educativos publicos es mayor en

POR TIPO DE CENTRO Mejicanos y San Salvador

B Publico mPrivado Mm Mixto

54%

58% 56%
42%

38%
—

Mejicanos San Salvador Santa Tecla

5%

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



La escolaridad promedio en los tres municipios

ESCOLARIDAD es de 10.3 afos, pero muestra brechas entre

hombres y mujeres

10.2 9.7 10.2 9.5 1.4 10.9

e

B Mejicanos B san Salvador " SantaTecla



INSTITUCIONES Y
SERVICIOS PUBLICOS

Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla



La fuerza armada y las alcaldias son

CONFIANZA EN INSTITUCIONES las instituciones que mas confianza

generan

20% 16% 20%
[ ] 0
Gobierno 12% 9% 39% O
central  [offlpflo] | — o T oDC I
Asamblea CAM 14% 15% e
legislativa ° -

30% 29% 31%

21%
° Fuerzs P
armada @) /
N—

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos

Alcaldia

] Mejicanos B san salvador Santa Tecla



COBERTURA Y SATISFACCION _Una mayor cobertura no

significa una buena calidad de

CON AGUA Y ENERGIA los servicios publicos
B Mejicanos M San Salvador Santa Tecla
97% 949 94% 98% 9% 97% 529
87% 87%
\ 71% 70%
I I 58%
Cobertura Satisfaccion Cobertura Satisfaccion
Servicio de agua Servicio de energia eléctrica

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



SATISFACCION CON Hay una mayor satisfacciéon con la limpieza de

CALLES Y ACERAS calles y aceras, que con el estado de las mismas
B Mejicanos B San Salvador Santa Tecla
34% 339,
27%
25% 25% 25%
l J I i I I

Estado de las calles Estado de las aceras Limpieza de calles y aceras

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



SAT'SFACCK,)N CON Los niveles de s'atisfaccién con parques y

PAROUES Y PLAZAS plazas son mas altos en Santa Tecla y
Q San Salvador
B Mejicanos W San Salvador Santa Tecla
59%
6% 54%
48% 49%
38%
(o)
i I ] ] I
Espacio publico en general Parques y plazas Mantenimiento de parquesy

plazas

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



SATISFACCléN CON OTROS Hay una mayor satisfaccion con el

SERVICIOS MUNICIPALES servicio de recoleccion de basura y el

alumbrado publico

B Mejicanos W San Salvador Santa Tecla
80%
(0)
72% c7%  68% 71%
559% 58%
30% 31%
Mercados Servicio de recoleccion de Alumbrado publico
basura

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



PARTICIPACION CIUDADANA

Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla



PARTICI PACl(')N Se reconoce la importancia de ir a votar,

CIUDADANA pero hay poca participacion

‘ IMPORTANCIA DE IR A VOTAR PARTICIPACION EN ELECCIONES 2018
81% o 83%
78% 45% 47% 50%

L] Mejicanos B san salvador Santa Tecla
Mejicanos San Salvador Santa Tecla

Fuente: TSE



PARTICI PAC'()N En promedio, solo un 9% de las personas

Cl U DADANA conoce sobre el plan de desarrollo

municipal

B Interés en las decisiones que toma la alcaldia Conocen el plan de desarrollo
Interés en las decisiones que toma el gobierno central municipal
51% S1%
[0)
47% 48% Santa Tecla 1%
43%
39%
Mejicanos San Salvador Santa Tecla B Mejicanos H San Salvador B Santa Tecla

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



PARTICIPACION El 71% de las personas no realiza acciones

Cl UDADANA para resolver problemas en su comunidad o
colonia

B Mejicanos MW San Salvador Santa Tecla

70% 72% %

15% 16% 16% 15% 139 1%
| DI | [T
B . s N

No realizé ninguna Presentd quejas Se organizoy firmdé Recogidé fondoso  Participd como
accion peticiones dond dinero voluntario

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos



.Y AHORA QUE SIGUE?



Atender los principales problemas, teniendo en
cuenta a los grupos prioritarios

GOBIERNOS Y AUTORIDADES

PUBLICAS

Aumentar la Cobertqfa de Ios.servicios
publicos, pero también su calidad

Restaurar la confianza en las instituciones, a

II. ' III través de la transparencia y efectividad
1] l l I 1]

III III Tener sistemas de informacién mas robustos y
accesibles a la ciudadania

Tomar en cuenta a la ciudadania como un
actor relevante para la formulacién de
politicas publicas




Informarse e interesarse en las decisiones que

toman los gobiernos

CIUDADANIA Y
SOCIEDAD CIVIL

Ejercer un control social, por ejemplo a través
de la ley de acceso a informacion

Utilizar los espacios de participacidon ciudadana
para promover acciones de mejora del entorno

EXigir politicas publicas basadas en evidencia
para atender las verdaderas necesidades

Producir nuevo conocimiento
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lll CcOMO VAMOS

Y tu, ¢sabes como lograr el futuro que
deseas para tu municipio?

Te invitamos a seguir nuestras redes
sociales para descubrirlo juntos.

iy @ESComoVamos
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Escanea el cédigo QR Yy
descarga el Informe de
Calidad de Vida 2018
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