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Administracién Nacional de Acueductos y Alcantarillados
Area Metropolitana de San Salvador

Comisidon Econdmica para América Latina y el Caribe
Direccion General de Estadistica y Censos

El Salvador Cbmo Vamos

Encuesta de calidad de vida

Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples

Fondo para el Desarrollo Econémico y Social de los Municipios
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas

Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social
Instituto Nacional de Salud

Instituto Salvadoreno del Seguro Social

Ministerio de Economia

Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia

Ministerio de Salud

El Salvador Cémo Vamos
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Ley de Acceso a la Informacion Publica
Oficina de Informacién y Respuesta
Oficina de Planificaciéon del Area Metropolitana de San Salvador

Organizacién de las Naciones Unidas

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Cienciay la Cultura

Organizacion Internacional del Trabajo
Organizacion Mundial de la Salud

Organizacion Panamericana de la Salud

Poblacion Econédmicamente Activa

Poblacion en Edad de Trabajar

Policia Nacional Civil

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente

Sistema Integrado de Transporte del Area Metropolitana de San Salvador

Tribunal Supremo Electoral

Viceministerio de Transporte

Informe de calidad de vida - 7
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MEDIR LA

CALIDAD
DE VIDA

En general, las sociedades y personas aspiran a sentirse mejor, a gozar de
una buena salud, a acceder a una mejor educaciéon, tener un mejor
empleo, obtener ingresos que permitan satisfacer las necesidades y
gustos que para cada uno son importantes, disfrutar del tiempo libre,
desplazarse con seguridad, etc. Cada persona persigue algo diferente,
pero quizd la mayoria coincide en tener calidad de vida.

Pero, ;qué significa calidad de vida?, ;cémo medir sus cambios? El con-
cepto de calidad de vida no es un término nuevo, ya desde los afos
cincuenta las ciencias sociales han impulsado investigaciones y desarro-
llado metodologias para su medicion. En un primer momento, analizan-
do las condiciones objetivas de tipo econémico y social y, luego, incorpo-
rando elementos subjetivos (Arostegui, 1998).

Las definiciones de calidad de vida son diversas. Segun Hornquist (1982),
incluye términos de satisfaccion de necesidades en las esferas fisica,
psicoldgica, social, de actividades, material y estructural. Ferrans (1990) lo
relaciona al bienestar personal que resulta de la satisfaccion o insatisfac-
cidn con areas que son importantes para el individuo. Mientras que
Lawton (2001)afirma que la calidad de vida se refiere a la evaluacion mul-
tidimensional, de acuerdo con criterios intrapersonales y socio-normati-
vos del sistema personal y ambiental de un individuo.

El Salvador Cémo Vamos



Aun cuando las definiciones de calidad de vida han ido
cambiando y evolucionado a lo largo del tiempo, Aguilar,
Alvarez, y Lorenzo (2011), destacan tres aspectos que se han
mantenido en la mayoria de ellas: la referencia a la relacion
del individuo con su vida, el enfoque multidimensional y la
apreciacion subjetiva que la persona hace de su propia
vida. Estas valoraciones u opiniones van a responder a sus
experiencias, sus aspiraciones, su entorno, a la realidad en
la que se desenvuelve y la condiciona.

Con el paso de los anos, las ciudades se han convertido en
los principales escenarios de la interaccion humana, espa-
cios urbanos en los que reside mas de la mitad de la pobla-
cion mundial (San José Como Vamos, 2018). Los acelerados
procesos de urbanizacion han llevado a la concentracion de
poblaciones, actividad econdmica e ingresos; asi como al
aumento de problemas de distinta indole, tales como falta
de empleo, vulnerabilidad econdmica, inseguridad, esca-
sez de espacios publicos, insatisfaccion con servicios publi-
cos, entre muchos otros (Quartesan, A, & Lanzafame, F.
(Eds.), 2009). Estos problemas limitan el desarrollo de las
ciudades y deterioran las condiciones de bienestar de sus
habitantes; a la vez que exigen una administracion que
permita el buen funcionamiento de sus estructuras fisicas,
ambientales y sociales.

Conocer y entender las relaciones y realidades que se viven
en las ciudades y como esto impacta la calidad de vida de
sus habitantes es fundamental para resolver y satisfacer las
necesidades de una ciudadania que crece en el tiempo,
principalmente en temas como la cobertura de servicios y
el aseguramiento del nivel de bienestar.

El Salvador Cémo Vamos
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Coémo Vamos nacidé en 1998 en Bogotd, Colombia, como un esfuerzo ciudada-
no y del sector privado ante la falta de ejercicios de rendiciéon de cuentas y
control ciudadanoy la necesidad de promover espacios de debate en torno al
desarrollo de la ciudad (Red de Ciudades Como Vamos, 2014).

El modelo tiene el propdsito de dar seguimiento a los cambios en la calidad
de vida del area urbana de la ciudad, entendida como el acceso a los bienesy
servicios que garanticen el bienestar y las condiciones basicas de vida y desa-
rrollo, tanto individual como colectivas, de una poblacion en un determinado
territorio. Por consiguiente, se relaciona de manera dinamica con el reconoci-
miento que hace el Estado de los bienes y servicios que provee, considerados
como derechos y capacidades ciudadanas (Red de Ciudades Como Vamos,
2014).

De manera general, la calidad de vida se ha vinculado a la satisfaccion de
necesidades o a las condiciones de vida de las personas e incluye aspectos
objetivos (que pueden medirse a través de indicadores sociales, econdmicos,
etc.) y subjetivos (que pueden evaluarse a través del grado de satisfaccion
autorreportada por los ciudadanos) (FUSADES, 2017), que se traducen en una
serie de indicadores que permiten monitorear sus cambios.

Para la construcciéon de estos indicadores Coémo Vamos utiliza el enfoque del
Banco Mundial que entiende la pobreza como el principal problema que
afecta la calidad de vida de las personasy, a partir de ello, establece una ruta
basado en el concepto de «activos de las personas». (Instituto de Estudios
Urbanos de la Universidad Nacional de Colombia, 2011). Con base en este enfo-
que, los indicadores se organizan en cinco anillos: 1) activos de las personas; 2)
habitat urbano; 3) cultura y responsabilidad ciudadana; 4) buen gobierno; 5)
desarrollo econdmico y competitividad (ver diagrama 1).

semvoroe [ ey (W, i e SRS
fAS PERSONAS URBANG CIUDADANA GOBIERNO COMPETITIVIDAD

El Salvador Como Vamos
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ANILLOS Y DIMENSIONES DE LA CALIDAD

DIAGRAMAT DE VIDA EN EL MODELO COMO VAMOS
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Fuente: (Red de Ciudades Como Vamos, 2014)



A partir de esta configuracién de
anillos, dimensiones e indicadores
Como Vamos se enfoca en observar el
cumplimiento de la administracion
del Estado, el desempeno institucional
Yy en que exista un mayor acceso a
bienes y servicios de mejor calidad. Es
asi que el modelo se convierte en un
referente de informacion confiable
para los gobiernos en procesos de
planeacion, asi como para promover la
participacion activa de la ciudadania
en el desarrollo de la ciudad y su
incidencia en la politica publica.

Gracias a la relevancia de la informa-
cion que se genera y sobre la premisa
que el diseno de las politicas publicas
descansa en el conocimiento, el
modelo Como Vamos se ha replicado
en mas de 75 ciudades de Ameérica
Latina, tomando en cuenta que la
medicion de la calidad de vida debe
adecuarse a cada contexto, para que
pueda hacer frente a la complejidad
de problemas de cada ciudad.

..un referente de informacién confiable
para los gobiernos en procesos de
planeacidén, asi como para la ciudadania
al ejercer su derecho de participacioén
activa en el desarrollo de la ciudad e
incidir en la politica pubilica.

El Salvador Como Vamos
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Siguiendo el modelo colombiano, El Salvador C6mo Vamos (ESCV) pretende
ser un observatorio cuyo propdsito es dar seguimiento periédico y sistemati-
co a los cambios en la calidad de vida de las areas urbanas de los municipios.

El trabajo de ESCV se basa en tres ejes de accion:

01. Generar informacion confiable, imparcial y comparable en temas de
ciudad, calidad de vida y participacion ciudadana.

02. Difundir informacién y promover su uso para la formulacién de politi-
cas publicas con base en evidencia, fomentar la rendicién de cuentas,
identificar acciones para problemas locales y desarrollar mas investi-
gacion.

03. Dar seguimiento a la evolucién de indicadores de calidad de vida.

Conocer el estado de los municipios y la percepcién ciudadana sobre diferen-
tes aspectos que inciden en su calidad de vida es un elemento clave para que
las agendas publicas estén en linea con los problemas relevantes, para una
mejor articulaciéon de politicas nacionales y locales y para una mejor focaliza-
cion de las acciones de politica publica.

A diferencia de otras réplicas del modelo C6mo Vamos que reali-
zan este ejercicio en una sola ciudad, en El Salvador se trabajara
en el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS), dando segui-

@ miento a indicadores de calidad de vida de los 14 municipios que
la conforman. El primer ano de funcionamiento se iniciara con tres
municipios, siendo estos: Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla. A
lo largo del tiempo se ampliara el alcance a toda el AMSS.



®

Orientar los esfuerzos al AMSS
responde a que, ubicada en la
zona central del pais, se extien-
de en una superficie equiva-
lente al 3% del territorio nacio-
nal, concentra a una cuarta
parte de la poblacién y un
tercio de la actividad econémi-
ca nacional (OPAMSS, 2019).

Ademas de estos factores, se ha identificado que
los municipios del AMSS han crecido de manera
desordenada, caracterizandose por la falta de
planeacién y presencia de asentamientos improvi-
sados que carecen de servicios basicos o viviendas
de calidad; elementos que inciden negativamente
en la seguridad, la movilidad, el acceso a espacios
publicos, entre otros.
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..la generacién de conocimientos
gue promuevan el fortalecimiento
del control ciudadano, dando paso a
la formulacién de politicas publicas
enfocadas en la mejora de la calidad
de vida y bienestar de la poblacion.

Esta realidad también es el reflejo de |la escasez de procesos de intercam-
bioy construccién colectiva sobre las acciones tanto del gobierno central
como locales, de la falta de estructuras de planeamiento y de informa-
cién sobre la gestién publica. Estas condiciones dificultan obtener
buenos niveles de eficiencia en la inversion, limitan |la transparencia en
los temas administrativos del municipio y la evaluacién del cumplimien-
to de las acciones publicas y su efecto en la ciudad (Arévalo, 2016).

Ante este contexto, es necesario promover espacios de debate en torno
al desarrollo de la ciudad que permitan a la sociedad civil incidir en politi-
ca publica e impactar positivamente en la vida de los habitantes, espe-
cialmente cuando no siempre se cuenta con datos que reflejen el estado
de cada municipio o no se ha tomado en cuenta la opinién de la pobla-
cién en torno a temas sobre calidad de vida, lo que dificulta reconocer
aquellos problemas y particularidades que tiene cada territorio.

De ahideriva la importancia de contar con informacién pertinente sobre
los municipios, siendo un elemento clave para comprender y disefar
soluciones para resolver los problemas mas relevantes y particulares del
territorio. De esta forma, ESCV aporta un mayor valor a la ciudadania, al
compartir informacién por municipio, que sea Util en la generacién de
conocimientos que promuevan el fortalecimiento del control ciudadano,
dando paso a la formulaciéon de politicas publicas enfocadas en la mejora
de la calidad de vida y bienestar de la poblacién.

El Salvador Cobmo Vamos



[ FUENTES DE INFORMACION ]

Siguiendo la metodologia del modelo Cémo Vamos, se busca medir la calidad
de vida a través de dos perspectivas: una objetiva y una subjetiva. Para dar
cuenta de la primera se obtienen indicadores que provienen en su mayoria de
fuentes oficiales, principalmente de instituciones publicas, asi como de
encuestas a hogares!. Los elementos subjetivos, por su parte, se obtienen a
partir de percepciones provenientes de una encuesta de calidad de vida, la
cual permite recoger la opinidn de las personas sobre su propio bienestary la

satisfaccion con la oferta de bienes y servicios publicos.

A
OFICIALES

En El Salvador, muchas de las funcio-
nes se encuentran centralizadas, tal
es el caso de la salud, la educacién o
la seguridad; en estos casos la infor-
macion proviene de ministerios o
instituciones autdénomas, mientras
gue unos pocos, de las alcaldias
municipales.

El principal mecanismo utilizado
para la recoleccion de datos ha sido
la Ley de Acceso a la Informacion
Publica (LAIP), una herramienta que
busca promover la participacion
ciudadana, la eficiencia de la admi-
nistracion publica, la lucha contra la
corrupcion y la generacion de una
cultura de transparencia. También se
obtuvo informacién proveniente de
boletines estadisticos o portales de
transparencia de las instituciones
publicas.

ENCUESTA DE
CALIDAD DE VIDA?

Para la obtencion de datos subjetivos
se elabord una encuesta que tiene
como propdsito principal recoger la
opinion de los ciudadanos sobre
cdmo evallan su calidad de vida, su
percepcion y satisfaccion sobre los
servicios publicos y la gestion de sus
municipios.

El cuestionario de la encuesta se
compone de 12 mddulos, entre los
cuales se incluyen: caracteristicas del
hogar, aspectos sectoriales (educa-
cion, salud, servicios publicos, vivien-
da, espacio publico, movilidad,
medio ambiente, responsabilidad y
participacion ciudadana, seguridad
ciudadana y migracion) y aspectos
gubernamentales (imagen, confian-
za, gestion y opinidn sobre la admi-
nistracion publica).

Informe de calidad de vida - 17

El Salvador Cémo Vamos

'En algunos de paises de América Latina existen encuestas de hogares que llevan a cabo las instituciones oficiales y tienen representa-
tividad de la ciudad. Sin embargo, en El Salvador la representatividad que tiene la Encuesta de Hogares de Propdsitos Multiples
(EHPM), elaborada por la Direccion General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC), da cuenta de la situacion del pais y de los 14
departamentos, y solo es representativa, en algunos indicadores, a escala municipal.

? Para mayor detalle sobre la ficha técnica de la Encuesta de calidad de vida ver anexo 1.
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CARACTERIZAR A LA POBLACION DE
UNA CIUDAD PERMITE COMPRENDER
MEJOR EL LUGAR DONDE SE VIVE.

Las ciudades han sido construidas para las personas y son el sujeto de todo lo
que en ellas ocurre. Caracterizar a la poblacion de una ciudad permite com-
prender mejor el lugar donde se vive. Su estructura es el resultado de la inte-
raccion de variables como la natalidad, mortalidad y migracién; la manifesta-
cion de aspectos bioldgicos, sociales, culturales y econdmicos (Pellegrino,
2003).

- 19

Los habitantes son el eje de las intervenciones de gobiernos locales y central,
pero para atender sus necesidades es preciso conocer las dimensiones, carac-
teristicas y evolucion de los grupos a los que se dirigen. Estos elementos son
necesarios para enfocar las acciones de politica de vivienda, transporte, educa-
cion, salud, de provision de servicios basicos, etc. Por ejemplo, conocer la com-
posicion por sexo y edades de la poblacion permite estimar la cantidad de
personas en edad de trabajar, de ninos en edad escolar, de mujeres en edad
de tener hijos o de ancianos que pueden necesitar servicios de salud.

En este apartado se abordaran las principales caracteristicas demograficas de
Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla; prestando atencidn en la estructura por
edades, sexoy algunos indicadores como envejecimiento, dependenciay den-
sidad.

Informe de calidad de vida / Poblacién

Es importante aclarar que los datos presentados a continuacion no distinguen
entre area urbana y rural, debido a que las estimaciones y proyecciones de
poblacidon por municipio no cuentan con tal desagregacion.

1.1 POBLACION

El municipio de San Salvador, capital de El Salvador, tiene un total de 228,607
habitantes, equivalente a un 13% de la poblacién del AMSS y 3% de la nacional.
Mejicanos y Santa Tecla, por su parte, con 143,811 y 139,175 habitantes, respecti-
vamente, cada uno representa el 8% de la poblacion del AMSSy 2% de la nacio-
nal. De acuerdo con el tamano de sus poblaciones, San Salvador es el segundo
municipio mas poblado del AMSS, Mejicanos ocuparia el quinto lugar y Santa
Tecla el séptimo (anexo 5).

El Salvador Cémo Vamos



En los primeros anos de vida la proporcidn de hombres es mayor que la
de mujeres, pero esta relacién se invierte en San Salvador y Mejicanos
alrededor de los 20 a 29 anos de edad; mientras que en Santa Tecla ocurre
algunos anos antes, entre los 15y 19 (anexos 2,3y 4). Las proyecciones de
poblacidn total segun sexo de la persona son parecidas en los tres muni-
cipios, en promedio, el 55% son mujeresy 45% hombres (anexo 6).

Segun las estimaciones de poblacién de los tres municipios, en Santa
Tecla y Mejicanos el 45% de los habitantes son menores de 30 anos, les
sigue San Salvador con 42%. Estas tres ciudades también comparten que
el grupo poblacional mas grande es el de jévenes entre 20 y 24 anos.

De manera general, estos son algunos indicadores que permiten conocer
las caracteristicas de la poblacién de estos municipios. Planificar y
emprender acciones que mejoren la calidad de vida de los habitantes
como acceso a trabajo decente, cuidados de salud, servicios educativos y
un entorno seguro, implica tener en cuenta las necesidades de cada

grupo.

Informe de calidad de vida / Poblaciéon - 20

1.2 ENVEJECIMIENTO @)

La estructura de la poblacion se puede analizar

desde diferentes indicadores, uno de ellos es el

indice de envejecimiento, que expresa la relacion

entre la cantidad de personas adultas mayores® y

la cantidad de niflos y adolescentes”. En la actua-

lidad, factores como las mejoras en las condicio- En los tres municipios
nes de vida y las innovaciones médicas llevan a  g| indice de envejeci-
gue las personas tengan vidas mas largas; pero  miento es mayor para
ello también implica que hay que garantizar el |54 mujeres que para
bienestar de la poblacion adulta. los hombres.

El Salvador Cobmo Vamos

*Personas de 65 anos y mas
“Personas menores a 15 afios



La atencidn en este grupo de la poblacidon responde a
que con la vejez se presentan dificultades para que las
personas puedan valerse por si mismas, asi como limita-
ciones de movilidad u otros problemas fisicos o menta-
les. También se hacen presentes padecimientos del cora-
zon, de los musculos, huesos y, en general, aumenta el ——
riesgo de contraer enfermedades (Aranco, Stampini,
Medellin, & lbarraran, 2018). Todo esto tiene impacto

sobre las demandas en servicios de salud y cuidado,
puesto que son grupos que requieren tratamientos
especializados y complejos.

En el caso de San Salvador, la poblacién de 65 y mas
afos alcanza el 13% de la poblacién del municipio, con o

un indice de envejecimiento de 79 adultos de 65 y mas 58 A)
afos por cada 100 niflos o adolescentes menores de 15

afos. Mejicanos, por su parte, cuenta con un 11% de Mejicanos
poblacién de 65 y mas afios de edad y registra 58 adul- (o)

tos mayores por cada 100 nifos. Santa Tecla, con 9% de 79 A)
adultos de 65 y mas afos de edad, guarda una relaciéon San Salvador

de 55 adultos mayores por cada 100 niflos (anexo 6).

Al desagregar el indice de envejecimiento por sexo es
posible corroborar la mayor esperanza de vida de las
mujeres, es decir, que las mujeres viven mas anos que los
hombres. En los tres municipios el indice de envejeci-
miento es mayor para las mujeres que para los hombres.
En Santa Tecla, por ejemplo, el indicador pasa de 39 hom-
bres de 65 y mas anos de edad por cada 100 ninos, a 72
mujeres adultas mayores por cada 100 ninas. En San
Salvador, incluso, hay mas mujeres mayores de 65y mas
afos de edad que niflas menores de 15, que se refleja en
un indice de 101 adultas mayores por cada 100 ninas.

Estas diferencias plantean retos importantes para la
vejez de las mujeres, quienes al vivir mas anos e incluso
jubilarse antes que los hombres®> deben vivir por mucho
mas tiempo dependiendo de su pensidon y de los cuida-
dos de sus familias. En el caso que no cuenten con
programas de seguridad social, la situacion empeora
porgue dependen por completo de sus familias.

El Salvador Coémo Vamos

® En El Salvador la edad de jubilacion es de 55 afios para las mujeres y 60 para los hombres
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Dar seguimiento a este tipo de indicadores permite apreciar los cam-
bios generacionales derivados del proceso de envejecimiento. A
medida que la sociedad envejece, el proceso bioldgico de pérdida de
capacidades fisicas y mentales aumenta la porcidon de personas que
requieren servicios de salud y de cuidados; por ello,- los tomadores de
decisiones deben estar atentos para responder a los cambios en las

demandas sociales de estos grupos (CELADE-CEPAL, 2019).

1.3 DEPENDENCIA

Otra forma de analizar la composicién de una pobla-
cién es a través de la relacion de dependencia econd-
mica potencial. Este indicador mide la poblacién en
edades que tedricamente se consideran inactivas o
econdmicamente dependientes® , con relacién a la
poblacién en edades activas o econdmicamente
productivas’ . Otra forma de interpretarlo es como la
relacion entre los potenciales demandantes de cuida-
dos (ninos y ancianos) y los potenciales proveedores de
los mismos.

Tedricamente, los Ninos y ancianos son los grupos que
por su edad no son autdénomos y, ademas de requerir
cuidados, dependen de las personas que por encon-
trarse activas las sostienen econdémicamente o les
proveen de cuidados.

Los resultados de las proyecciones de poblacién por
edad y municipio arrojan que, en San Salvador, por
cada 100 personas en edad activa hay 44 en edades
inactivas. En Mejicanos esta relacion es de 42 inactivos
por cada 100 activos y en Santa Tecla es de 36 inactivos
por cada 100 activos (anexo 6). Aunque este indicador
no expresa la carga real de poblacién inactiva, ya que
no toda la poblacién en edad activa trabaja ni toda la
inactiva ha dejado de trabajar, provee una idea del
gasto social que debe sostener la poblacién activa, a la
vez que proporciona informacién clave para las politi-
cas en materia de salud, cuidados, seguridad social,
empleo y educacion (CEPAL, 2006).

42%

Mejicanos

44%

San Salvador

El Salvador Coémo Vamos



1,282
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3,164
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D Mejicanos
D San Salvador

1.4 DENSIDAD POBLACIONAL

Como udltimo indicador para describir a las poblaciones
de estas ciudades y sus dinamicas, se estimo la relacion
de sus habitantes, con respecto a la superficie territorial
de estos municipios; es decir, la densidad poblacional. En
2018, el indicador de densidad de Mejicanos fue de 6,501
habitantes por km2, seguido de San Salvador con 3,164 y
por dltimo Santa Tecla con 1,282.

La densidad poblacional permite conocer como se distri-
buye la poblacion dentro de su territorio y los cambios en
el tiempo, derivados de los procesos de urbanizacion,
migraciones, fecundidad, mortalidad y dinamica socioe-
condomica.
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EN RESUMEN,
;COMO VAMOS
EN POBLACION?

San Salvador sobrepasa los 200 mil habitantes, mientras que Mejica-
nos y Santa Tecla se mantienen alrededor de 140 mil, todos por
encima de los 128 mil habitantes que en promedio viven en los
municipios del AMSS. Estas poblaciones se distribuyen en el territo-
rio con densidades poblacionales que superan los 1,000 habitantes
por km2, como es el caso de Santa Tecla, hasta los mas de 6,000 de
Mejicanos.

Los tres municipios son predominantemente urbanosy al igual que
ocurre con las estadisticas nacionales, hay mas mujeres que hom-
bres. Segun las proyecciones de poblacidn para cada municipio hay,
en promedio, 83 hombres por cada 100 mujeres.

En cuanto a las edades de estas personas, se encuentra que por
cada 100 habitantes al menos 40 tienen menos de 30 anos y alrede-
dor de 71 tienen entre 15 y 64 anos de edad. Este Ultimo rango es
utilizado para referirse a la poblaciéon activa. Para una sociedad
resulta beneficioso contar con la mayor parte de sus habitantes en
edades que se espera sean activas laboralmente. Esto favorece a la
fuerza de trabajo en la medida que las personas puedan incorporar-
se a los mercados de empleo e impulsar el desarrollo de la sociedad.

puedan potenciar el desarrollo de su poblacion
segun la necesidad de cada grupo, dotdndolos
de oportunidades de estudio, de formacidén, con
acceso a salud, ambientes seguros, recreacion,

cultura y espacios publicos que les permitan i i
participar activamente en la sociedad y enveje- (L
cer con dignidad.

El reto se encuentra en que los municipios —
i’ i

El Salvador Cémo Vamos
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LA EDUCACION ACERCA A LAS
PERSONAS AL CONOCIMIENTO.

La educacion acerca a las personas al conocimiento. Cuando una
persona estudia desarrolla capacidades y habilidades de aprendi-
zaje que le ayudan a comprender y cuestionar el mundo en que
vive.

Através de la educacion se adquieren herramientas para enfrentar
los desafios de |la vida diaria. Se aprende a expresar mejor las ideas
de forma oral o escrita, a contar, medir, a conocer y cuidar del
cuerpo. Se conocen las diferentes formas de vida que existen en el
planeta y cémo conservarlo. Estudiar permite entender cémo se
organiza la sociedad, las obligaciones y derechos que tiene cada
individuo y la cultura en la que esta inmerso. El entorno educativo
también contribuye a reconocer las diferencias entre las personas,
a desarrollar habilidades de convivencia y la capacidad para
relacionarse con los demas (La escuela y la familia, s.f.).

Todas las personas tienen derecho a la educacion y tanto la Consti-
tucion de la Republica de El Salvador como la Declaracion Univer-
sal de los Derechos Humanos asi lo establecen. A lo largo de los
anos se ha reconocido la importancia de la educacion para los
ninos, jovenes y adultos en tanto puede convertirse en un instru-
mento para alcanzar y proteger otros derechos como la salud y la
participacion (UNESCO, 2004). Ademas, puede contribuir a que las
personas desarrollen sus capacidades, tomen decisiones informa-
dasy mejoren su calidad de vida (UNESCO, 1990).
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2.1 ALFABETIZACION

Segun la UNESCO (2009), una persona esta alfabetizada cuando
puede leer, escribir y comprender un texto sencillo y corto sobre
su vida cotidiana. Las habilidades de lectura y escritura permiten a
las personas desenvolverse en el diario quehacer, continuar apren-
diendo y comunicarse de forma escrita.

El Salvador Cébmo Vamos




La alfabetizacion, un derecho humano fundamental, abre el
camino para obtener los conocimientos que permitan tomar
decisiones mas informadas, participar activamente en la comuni-
dad y contar con mas posibilidades para desarrollarse en diferen-
tes areas de la vida como la economia, la cultura y la politica
(UNESCO, 2005). Ademas, puede contribuir a aumentar el grado
de autoestima y confianza de una personay abrir el camino hacia
una mayor conciencia sobre aspectos de la vida como la salud, su
futuro y el de su familia (Benavot, 2008).

Una forma para conocer el estado y avances de una sociedad en
esta tarea es la tasa de alfabetizacidn, que se entiende como el
porcentaje de la poblacion de diez anos o mas® que puede leery
escribir. La Encuesta de calidad de vida 2018 refleja que en Mejica-
nos, San Salvador y Santa Tecla esta proporcion es del 97%; es
decir que, de cada 100 personas, todavia hay tres que no saben
leer ni escribir. Se trata de personas que se enfrentan a situacio-
nes como no poder descifrar los letreros de la calle, una receta
meédica o sus propios documentos personales. Una persona que
no sabe leer ni escribir tiene limitadas sus oportunidades de
aprendizaje y de trabajo, puesto que solo puede optar a oficios de
pocas o nulas aptitudes de lectura y escritura.

Es importante hacer notar que esta condicion no afecta a hom-
bres y mujeres por igual. La tasa de alfabetizacién de las mujeres
es de 95% en San Salvador y Mejicanos; en Santa Tecla, de 97%.
Para los hombres, en cambio, es de 98% para los tres municipios
(grafico1). Esta diferencia supone que existen factores que limitan
el desarrollo de habilidades de lectoescritura que afectan mas a
hombres que a mujeres, a la vez que se enfrentan de forma
desventajosa a las dificultades que supone no saber ni leer ni
escribir.

Una persona que no sabe leer ni escribir
ve limitadas sus oportunidades de apren-
dizaje y de trabajo, puesto que sélo puede
optar a oficios de pocas o nulas aptitudes
de lectura y escritura.

El Salvador Como Vamos

® La UNESCO mide la tasa de alfabetizacion para las personas de 15 mas afos, sin embargo, la Encuesta de Hogares de Propésitos
Multiples de El Salvador calcula este indicador para las personas de 10 o mas afios. Es asi que para fines de comparacién con el
indicador nacional se tom& de referencia el pardmetro de la estadistica oficial.
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% de alfabetizacion

GRAFICO 1 TASA DE ALFABETIZACION
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Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cémo Vamos

2.2 ESCOLARIDAD PROMEDIO

La escolaridad promedio es un indicador que permite conocer el
nivel de educacién de una poblacién determinada (INEGI, 2019) y
expresa el numero de anos de educacién formal que, en promedio,
ha cursado la poblacién de seis 0 mas afos de edad. En Mejicanos y
San Salvador el promedio de afnos de escolaridad de sus habitantes
es de 9.9y 9.8, respectivamente; en Santa Tecla, de 11.1 (grafico 2).

Este indicador se puede asociar con los niveles de la educacidn
oficial, es decir, con 9 afnos de escolaridad se ha aprobado el noveno
y Ultimo grado de la educacion basica. Segun la Ley General de Edu-
cacion, la educacién basica es obligatoria y gratuita si la imparte el
Estado (Decreto No0.917, 1996); no ocurre lo mismo con la educacion
media, que si bien la Constitucidon establece que sea gratuita si es
impartida por el Estado, no es obligatoria.

Segun el Ministerio de Educacioén, Cienciay Tecnologia (MINEDUCYT)
(2016), la obligatoriedad no solo se refiere a la del Estado como
proveedor del servicio, sino también a sus familias, en quienes recae
la responsabilidad de enviar y mantener a sus hijos en los centros
educativos.

El Salvador Cobmo Vamos



ANRos

Los resultados de la encuesta también permiten identificar que en
los tres municipios todavia existe alrededor de un 7% de la pobla-
cién de 6 anos o Mas que, en promedio, no estudia o nunca ha
estudiado.

GRAFICO 2 | ANOS DE ESCOLARIDAD PROMEDIO

14
¢ e 10.9
10 99 1°j2 9.6 9.8 10.2 o
8
6
4
2
¢}
Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
Mejicanos San Salvador Santa Tecla

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cémo Vamos

2.3 ASISTENCIA ESCOLAR

La asistencia escolar mide la porcién de poblacion, segun diferen-
tes rangos de edad, que asistid a un centro educativo formal
durante un periodo determinado. La Encuesta de calidad de vida
2018 revela que este porcentaje es de 28% en Mejicanos, 27% en
San Salvadory 25% en Santa Tecla; es decir, de cada 100 teclefios de
4 mas anos de edad, 25 asistieron a un centro formal de estudios.
También es posible acotar los rangos de edad y centrar la atenciéon
en aquellos que guardan correspondencia tedrica con los niveles
educativos oficiales e identificar la porcidn que se encuentra esco-
larizada.

Segun la Ley General de Educacion, los nifios de 4 a 6 afos debe-
rian estar matriculados en Parvularia, los de 7 a 15 afios en Educa-
cion Basica y los de 16 a 18 en Educacion Media o Bachillerato.

El Salvador Cémo Vamos
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La asistencia escolar del primer
grupo es de 86% en Mejicanos,
76% en San Salvador y 83% en
Santa Tecla. Esto significa que,
en promedio, 8 de cada 10 nifos
ente 4y 6 anos de edad asisten a
un centro de estudios (sin
importar el nivel o grado al que
asistan). Sin embargo, la aten-
cion debe centrarse en esos dos
gue no lo hacen, ya sea porque
ingresaran de forma tardia al
sistema escolar o porque, en
definitiva, no lo hardn nunca.

De acuerdo con las teorias de
desarrollo, entre los 4y 6 afos los
ninos desarrollan la capacidad
de realizar movimientos de equi-
librio y coordinaciéon, de organi-
zar informaciéon 'y resolver
problemas; comunicarse a través
del lenguaje, lectura y escritura.
También aprenden a reconocer
SU propio cuerpo, sus emociones
y sentimientos; a relacionarse
con las demas personas (CEDEP,
2015). Los nifos que a esta edad
no asisten a la escuela pierden la
oportunidad de que en esta

..en la medida que los niflos y adolescentes
se matriculen y permanezcan en el sistema
educativo podran desarrollar sus habilidades
y capacidades de aprendizaje.

etapa sus capacidades fisicas,
mentales y emocionales sean
estimuladas y potenciadas por el
proceso educativo.

Cada grupo de edad tiene su
importancia en cuanto a las
etapas del desarrollo de los nifios
y adolescentes. Medir y conocer
la asistencia escolar es impor-
tante, porque en la medida que
los nifos y adolescentes se
matriculen y permanezcan en el
sistema educativo podran desa-
rrollar sus habilidades y capaci-
dades de aprendizaje.

Segun la Encuesta de calidad de
vida 2018 la mayor asistencia
escolar se logra en el grupo de 7
a 15 anos, con un 95% de ninos y
adolescentes que en promedio
asisten a un centro educativo
(grafico 3). Hay que tomar en
cuenta que, aunque la asistencia
de este grupo es mayor, en
relacién con los otros rangos de
edad, todavia hay un 5% de niflos
y adolescentes entre 7 y 15 afios
gue no asisten a la escuela.
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GRAFICO 3
ASISTENCIA ESCOLAR POR RANGO DE EDAD
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Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cémo Vamos
“Los grupos de edad corresponden a las edades tedricas para cursar cada
nivel educativo, los cuales se han sefialado Unicamente como referencia.

Al desagregar por sexo la asistencia

escolar de los nifnos y adolescentes

entre 7y 15 anos, se encuentra que

en Mejicanos y San Salvador la

asistencia de las nifas es mayor 30/ 60/
que la de los nifnos; mientras que, (0] (0
en Santa Tecla, ocurre lo contrario. Mejicanos Mejicanos
Identificar estas diferencias cobra o o
relevancia para comprender los 94/0 98 /O
motivos que en cada municipio San Salvador  San Salvador
inciden en que los niRos y ninas

asistan a un centro escolar.

El Salvador Cémo Vamos
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Finalmente, para los jovenes entre 16 y 18 anos la asistencia escolar es
de 77% en Mejicanos, 72% en San Salvador y 83% en Santa Tecla. Esto
se traduce a que entre un 17% y 28% de jovenes entre 16 y 18 anos se
encuentra fuera del sistema educativo, es decir, existen factores para
que los jovenes desistan de estudiar a medida aumenta la edad.
Como ya se mencionaba antes, estar fuera del sistema educativo
limita las posibilidades de desarrollo de los nifnos y adolescentes,
ademas que no contar con estudios puede convertirse en un obsta-
culo para insertarse en el mercado laboral.

2.4 PARIDAD EN LA EDUCACION

Cuando se hace referencia a la paridad en la educacién, lo que se
persigue es la igualdad entre nifos y ninas. El Foro Mundial sobre la
Educacioén celebrado en 2000 en Dakar, Senegal, planted que si las
ninas y las mujeres no podian ejercer su derecho a la educacion, se
dificultaba cualquier esfuerzo por lograr el progreso educativo como
una fuente de desarrollo y empoderamiento (UNESCO, 2015). De ahi
gue toma importancia medir la paridad entre los géneros en térmi-
nos de la participacion de las mujeres en la educaciéon y de las opor-
tunidades de aprendizaje disponibles, comparadas con las de los
hombres (UNESCO, 2009). De esta forma, el indicador de paridad
entre los géneros en la educacion mide la relacién entre la tasa de
asistencia escolar de las ninas, segun diferentes rangos de edad, con
respecto a la de los ninos®.

Informe de calidad de vida / Educaciéon - 32

/\ La Encuesta de calidad de vida permite identificar que en los prime-
ros aflos de edad la asistencia escolar es favorable para las nifas,
__/—\ especialmente en Mejicanos. Los resultados de este municipio
/\ reflejan que por cada 100 niflos de entre 4 y 6 aflos que asisten a la
escuela, hay 117 nifas estudiando. El indicador para San Salvador

/\ muestra que asisten 106 nifias por cada 100 nifios de entre 4y 6

afos y en el caso de Santa Tecla se puede decir que hay paridad
(grafico 4). Estos resultados plantean que en Mejicanos y San Salva-
dor intervienen factores que afectan mas a los ninos de entre 4y 6
anos que a las ninas de esa misma edad para ser enviados a estudiar.

El Salvador Cémo Vamos

° Un Indice de paridad inferior a 0.97 denota disparidad en perjuicio de las mujeres, mientras que uno superior a
1.03 denota disparidad en perjuicio de los varones (UNESCO, 2015).
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Los mayores retos paras las ninas en términos de asistencia escolar
se presentan en los afos en los que se espera que estén inscritas en
educacion media, es decir, entre los 16 y 18 anos. En San Salvador,
por ejemplo, de cada 100 ninos entre 16 a 18 anos que asisten a la
escuela, asisten 90 nifas de la misma edad. En Mejicanos esta
relacion es de 94 ninas por cada 100 ninosy en Santa Tecla asisten 97
ninas por cada 100 ninos. En San Salvador y Mejicanos el indicador
es desfavorable para las mujeres, lo que indica que entre los 16 y 18
anos de edad hay factores o condiciones que afectan mas a las ninas
gue a los ninos para que dejen de asistir a la escuela.

2.5 TASAS NETAS DE COBERTURA

Las tasas netas de cobertura muestran el porcentaje de nifos y ado-
lescentes en edad escolar normativa que se encuentran estudiando
el nivel educativo correspondiente, con respecto al grupo de edad
tedrico para cada nivel (UNESCO, 2009). Este indicador expresa
tanto la cobertura como la eficiencia educativa, en tanto mide la
porcion de nifos y adolescentes que estan dentro del sistema edu-
cativo y en el nivel correspondiente a su edad.

El Salvador Cébmo Vamos
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Los resultados de la Encuesta de calidad de vida evidencian que
en los tres municipios los mayores retos estan en la educaciéon
inicial, puesto que la cobertura va de un 4% en Salvador a un 16%
en Santa Tecla. Esta tasa indica que en San Salvador de cada 100
ninos que deberian estar inscritos en educacioén inicial segun la
edad correspondiente, solo 4 lo estan. En Mejicanos la tasa de
cobertura neta sube a 11% y en Santa Tecla a 16%. Una baja
cobertura en educaciéon inicial plantea retos para la estimula-

cion temprana y desarrollo integral de nifios de entre O y 3 afios.

En el caso de Mejicanos es importante destacar que tiene una
cobertura neta del 87% en el primer ciclo de educacion basica,
lo que indica que de cada 100 nifos de 7 a 9 aflos de edad y que
deberian estar cursando de 1° a 3er grado, 87 se encuentran
estudiando en los grados respectivos; mientras que, los 13
restantes, o bien podrian estar en un nivel diferente por factores
como la repitencia o el ingreso tardio o, en definitiva, se encuen-
tran fuera del sistema educativo (grafico 5). En cuanto a la edu-
cacién media, la cobertura alcanza como maximo un 50% en
Santa Tecla. Los porcentajes alcanzados en cada municipio
hacen notar que a medida se avanza en la trayectoria educativa,
aumenta la probabilidad de abandonar o de perder la corres-
pondencia entre el nivel educativo y la edad normativa.

Los resultados de la Encuesta de
calidad de vida evidencian que en
los tres municipios los mayores
retos estan en la educacion inicial ,
y educacién media...

El Salvador Cébmo Vamos



GRAFICO 5
TASAS NETAS DE COBERTURA
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Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Como Vamos
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2.6 REZAGO ESCOLAR

Porcentaje de rezago escolar

Cuando existe un desfase entre la edad cronoldgica y la que el
sistema educativo establece como preferible para cursar deter-
minado grado o nivel educativo, se considera que existe rezago
escolar (Hernandez Mella & Pacheco Salazar, 2011). En El Salvador,
un alumno tiene rezago cuando tiene 3 0 Mmas anNos por encima
de la edad normativa para cada nivel educativo. La repitencia,
inscripcion tardia, desercion temporal y otras condiciones socioe-
condmicas se pueden reflejar en el rezago, el que a su vez repre-
senta un factor que puede determinar el abandono o permanen-
cia en la escuela (UNICEF, 2016). Segun la Encuesta de calidad de
vida, el rezago educativo en Mejicanos es de 2%, en San Salvador
de 5% y Santa Tecla de 3% (grafico 6). En San Salvador y Santa
Tecla el rezago es mayor en los ninos que en las ninas, mientras
que, en Mejicanos, ocurre |o contrario.

GRAFICO 6 | REZAGO ESCOLAR
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% de desercion

2.7 DESERCION ESCOLAR

La deserciéon escolar se entiende como el abandono del sistema edu-
cativo por parte de los estudiantes, que puede estar asociado con
factores generados en la escuela, asi como por contextos sociales,
familiares e individuales (Moreno Bernal, 2013). En el caso de los
centros educativos de Mejicanos, la tasa de desercidn, segun las esta-
disticas educativas del MINEDUCYT, fue de 4%, mientras que en los de
San Salvador y Santa Tecla fue de 3% y 2%, respectivamente (grafico
7). Esto significa que dos de cada 100 niflos que en 2018 se matricula-
ron en algun centro educativo de Santa Tecla no finalizaron el ano
escolar.

DESERCION ESCOLAR POR SEXO

GRAFICO 7
ZONA URBANA
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Fuente: Estadisticas de matricula inicial y final disponibles en el sitio
web del MINEDUCYT.

Si se analizan los indicadores por nivel educativo, se encuentra que en
los centros educativos de Mejicanos existe una mayor desercién esco-
lar en la educaciéon media, mientras que en los de San Salvador y

Santa Tecla es mayor en el tercer ciclo de educacién basica (grafico 8).

El Salvador Como Vamos
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Mejicanos

San Salvador

GRAFICO 8
DESERCION ESCOLAR POR NIVEL EDUCATIVO ZONA URBANA
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2.8 ASISTENCIA A CENTROS DE
ESTUDIOS PUBLICO/PRIVADOS

Los indicadores segun centro de estudio al que asisten los nifos y
adolescentes desde educacion inicial hasta educacion media de estos
tres municipios, revelan que en Mejicanos y San Salvador mas de la
mitad de la poblaciéon estudiantil estd cubierta por el sistema publico,
en un 58% y 56%, respectivamente. En Santa Tecla los estudiantes
asisten, en su mayoria, a centros de estudio privado con una propor-
cion de 54%. Hay una pequena porcion de estudiantes que asisten a
centros de estudios considerados mixtos, que son aquellos que
funcionan bajo la modalidad de administracion escolar local, pero que
son subsidiados por el Ministerio de Educacion (MINED, s.f.).

El Salvador Cébmo Vamos



EN R,ESUMEN,
;COMO VAMOS
EN EDUCACION?

Con un 97% de la poblaciéon de 10 y mds anos de edad alfabetiza-
da, en estos municipios todavia hay un 3% de habitantes que no
gozan de los beneficios y libertades que las habilidades de lectu-
ra y escritura brindan a una persona.

En términos de escolaridad, la poblacién de Mejicanos, San Salva-
dory Santa Tecla ha acumulado un promedio de 10.3 anos de estu-
dios. Esto significa que la mayoria de las personas del municipio ha
culminado, por lo menos, la educacién basica. Se sabe que entre
mayor sea el nivel educativo de una persona, mayores seran las
posibilidades de encontrar un empleo y mejorar sus condiciones
de vida, es por ello que aumentar los anos de estudio de los habi-
tantes de estos municipios es un reto, pero ello pasa por lograr que
los estudiantes asistan y se mantengan en el sistema educativo
regular.

En San Salvador y Mejicanos practicamente hay un cuarto de la
poblacidén de 16 a 18 anos que no asiste a un centro educativo,
etapa de la vida que se espera estén cursado el bachillerato. Estas
cifras permiten observar que existen factores por los que estos
jovenes no contindan sus estudios de educaciéon media y, por lo
tanto, se ven reducidas las oportunidades de desarrollo. Esta situa-
cion se confirma con la tasa neta de cobertura de educacion
media, siendo una de las mas bajas.

El Salvador Cémo Vamos
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Ji EL TRABAJO VINCULA A LAS
] PERSONAS EN LA SOCIEDAD...

El trabajo, ya sea asalariado o independiente, vincula a las
personas en la sociedad y la economia en la que se desenvuel-
ven. Ademas de posibilitar una contribucién productiva y obte-
ner ingresos y medios de vida, el trabajo también puede con-
vertirse en un factor fundamental para la autoestima, en tanto
concede un sentido de dignidad y afirma el sentimiento de
pertenencia a una comunidad (OIT, 2012). Una persona que
trabaja se siente Util, desarrolla habilidades que pone al servicio
de la sociedad, se vuelve parte de este grupo de personas que
gracias a sus esfuerzos fisicos y mentales aportan y contribuyen
a una sociedad mas proéspera.

A

Ademas de los beneficios personales y materiales que se obtie-
nen a través del trabajo, se impulsa el potencial, creatividad y
espiritu humano, contribuyendo a la innovacién y acumulacion
de conocimientos que dan fundamento a las culturas y civiliza-
ciones (PNUD, 2015).

Informe de calidad de vida/ Trabajo

Segun el Informe de Desarrollo Humano 2015 (PNUD, 2015),
cuando el trabajo se realiza bajo condiciones dignas, seguras y
justas, puede contribuir a la reduccion de la pobreza y la
desigualdad social. De ahi que tome importancia monitorear la
estructura del mercado laboral, profundizando en el perfil de
ocupados y desocupados para describir diferentes aspectos de
una determinada economia y sociedad.

El Salvador Coémo Vamos
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3.1 TASA GLOBAL DE PARTICIPACION

En El Salvador, segun la EHPM (DIGESTYC, 2018), una persona se
encuentra en edad de trabajar si tiene 16 anos o mas; lo que
implica que todo adolescente al cumplir 16 anos se considera
apto para realizar funciones productivas y pasa a formar parte de
la Poblacion en Edad de Trabajar (PET), independientemente
comience a trabajar o no.

Dentro de la PET, existe un grupo al que se le denomina Pobla-
cién Econdmicamente Activa (PEA), haciendo referencia a aque-
[las personas que realizan alguna actividad econémica, sea o0 no
en forma remunerada, u ofrecen su fuerza de trabajo al mercado
laboral;, esta porcion de la poblacion representa la fuerza de
trabajo.

La relacion que existe entre la PEA y la PET, se le conoce como
tasa global de participacidn, entendida como una forma de
medir el tamafo relativo de la fuerza de trabajo de una determi-
nada region (DIGESTYC, 2018), o la porcion de poblacion disponi-
ble para la produccion de bienes y servicios en una sociedad
(Elizaga, 1964).

Segun la Encuesta de calidad de vida ‘ .
2018, esta tasa es de 67%, en promedio,

para los tres municipios; esto significa
que, por cada 100 personas en edad de
trabajar, 67 se encuentran ocupadas u
ofreciendo su fuerza de trabajo al merca-
do laboral (grafico 9).

El Salvador Cémo Vamos



% de participacion laboral

TASA GLOBAL DE PARTICIPACION LABORAL

GRAFICO 9 (PEA/PET)
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Sin embargo, la tasa es considerablemente mayor para los
hombres, en comparacién con las mujeres. En promedio, la tasa
de participacion global masculina es de 76%, mientras que la
femenina de 61%; es decir, ante igual cantidad de hombres y
mujeres en edad de trabajar, hay mas hombres que mujeres
ocupadas o en busca de empleo, lo que podria implicar que hay
factores que inciden en que las mujeres no se incorporen a la
fuerza de trabajo.

3.2 OCUPACION

A partir de esta identificacion de la PEA es posible dividirla
entre las personas que se encuentran ocupadas, es decir, reali-
zan alguna actividad para producir bienes o prestar servicios a
cambio de una remuneracion o beneficios (OIT, s.f.); de aquellas
que, sin estar ocupadas, se encuentran en la busqueda de un
empleo. De esta forma es posible obtener |a tasa de ocupacion
y de desempleo.

El Salvador Cémo Vamos
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Porcentaje

Mk

86% 90% ©&8%

| Mejicanos San Salvador Santa Tecla |

Los resultados de la Encuesta de calidad de vida reflejan
que la tasa de ocupacion es de 86% en Mejicanos, 90%
en San Salvador y de 88% en Santa Tecla.

Del total de habitantes de San Salvador que se encuen-
tran trabajando, el 84% lo hacen en su propio municipio,
mientras 16% lo hacen fuera. En Santa Tecla esta
relacion es de 58% y en Mejicanos de 47%; es decir, mas
de la mitad trabaja fuera del municipio (grafico 10).

GRAFICO 10| OCUPADOS QUE TRABAJAN EN EL
MISMO MUNICIPIO QUE HABITAN
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Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cémo Vamos
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También es posible identificar la situacion de
empleo® de la poblacién ocupada de estos munici-
pios. El 61%, en promedio, es asalariado; 34% es inde-
pendiente y 5% se dedica a otra actividad para
generar ingresos (anexo 8). De los asalariados 55%
tienen trabajos permanentes y 6% temporales. Los
considerados independientes 21% reportan ser
duenos o patronos, 11% trabajadores por cuenta
propia y 2% familiares auxiliares sin remuneracion.

Por definicién, los trabajadores asalariados reciben
una remuneracion periddica a cambio de ofrecer su
fuerza de trabajo bajo cierta continuidad y con un
horario, lugar y duraciéon determinada. El amparo
legal, seguridad social (salud y vejez) y el estableci-
miento de un salario minimo, son otras de las carac-
teristicas que, tedricamente, tienen los trabajos
asalariados. Los independientes, en cambio, no
ganan un salario, sino un ingreso, generalmente
irregular, que proviene de una actividad auténoma
(OIT, 2017). Ademas, la protecciéon laboral y social
puede estar ausente o ser inestable, pudiendo
representar un factor de vulnerabilidad para el
trabajador.
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Q (O  Enelcaso de los asalariados, la porcion
de mujeres en relacién con el total de
este grupo es de 44%, lo que significa

gue, de cada 100 asalariados, 44 son
mujeres y 56 son hombres.

El Salvador Cémo Vamos

® Tomando como referencia la Clasificacion Internacional de la Situacion en el Empleo (CISE), se consideran como empleos asalariados
aquellos en los que los trabajadores reciben una remuneracién que no depende de los ingresos de la unidad para la que trabajan. Los
empleos independientes son aquellos en los que la remuneracion depende de los beneficios derivados de los bienes o servicios
producidos y los titulares mantienen la responsabilidad por el bienestar de la empresa, entendiéndose empresa en una definicion
amplia que incluye a las operaciones de una sola persona (OIT, 2001).



3.3 INGRESOS LABORALES

A partir de los resultados de la encuesta se puede

identificar que, de esta poblacion ocupada, en Meji-

canos y San Salvador existe una cuarta parte o mas

que recibe ingresos inferiores a US$300 mensuales,

cantidad que se aproxima al salario minimo vigente

en 2018 para el sector comercio, industria y servicios.

Independientemente se trate de ingresos via salario

0 ingresos mixtos', estar por debajo de esta cifra

puede representar una vulnerabilidad al no poder

cubrir las necesidades mas elementales del hogar.

~ También es relevante destacar que existe un

4 porcentaje mayor de mujeres que hombres que

( » reciben menos de esta cantidad. En San Salvador,

por ejemplo, dos de cada diez hombres reciben

menos de US$300, para las mujeres esta relacion

practicamente se duplica, existiendo una marcada

i1 diferencia que pone en desventaja a las mujeres
(anexo 8)
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3.4 TRABAJO FORMAL

Del total de personas ocupadas, el 44% tiene un
trabajo asalariado y cuenta con seguridad social,
esto podria considerarse como un indicador de
trabajo formal. Las implicaciones de no contar con
un trabajo formal son que los trabajadores carecen
de proteccién social como el seguro de salud y acci-
dentes de trabajo, asi como de cobertura previsio-
naly, al no tener acceso al sistema de pensiones, se
ven expuestos a trabajar durante mas tiempo ante
la imposibilidad de jubilarse. También, el empleo
informal puede estar asociado a bajos salarios (Frei-
je, 2002).

El Salvador Como Vamos

Es la remuneraciéon que perciben los trabajadores por cuenta propia, el cual combina la remuneracién que perciben como duefios del
capital del emprendimiento productivo y como trabajadores que aportan mano de obra a su propio emprendimiento (Banco Central
del Uruguay, s.f.)



Porcentaje

La situacién particular de cada municipio revela que en Mejicanos
el empleo formal es de 44%, en San Salvador de 39% y Santa Tecla
de 51%. En términos generales, mas de la mitad de los trabajadores
podrian considerarse con un empleo informal, siendo las mujeres
las que enfrentan una situacidén mas desfavorable, especialmente
en San Salvador y Mejicanos, donde se amplia la brecha entre
hombres y mujeres con un empleo formal (grafico 1)

GRAFICO 11 | TRABAJO FORMAL
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3.5 DESEMPLEO

La otra cara de la ocupacidon es el desempleo, es decir, personas
gue puedeny quieren trabajar, pero no encuentran un empleo. Se
considera una situacion involuntaria, resultado de una oferta de
trabajo insuficiente para la demanda que existe de empleo (Figue-
roa Hernandez, Ramirez Abarca, Gonzalez Elias, Pérez Soto, & Espi-
nosa Torres, 2012). El desempleo puede traer consecuencias en la
medida que las personas y su grupo familiar vean deteriorada sus
condiciones de vida u ocasionar problemas psiquicos en los indivi-
duos (Resico, 2010).

El Salvador Cobmo Vamos
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Porcentaje

La tasa de desempleo representa la porcidon de la PEA que no
cuenta con trabajo, pero se encuentra buscando uno, siendo
de 14% en Mejicanos, 10% en San Salvador y 12% en Santa Tecla
(grafico 12).

GRAFICO 12
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Al hablar de desempleo también es importante identificar
cudl grupo de la poblacién se ve mas afectado. La tasa de
desempleo de las mujeres supera a la de los hombres hasta en
4 puntos porcentuales, tal como ocurre en Mejicanos. Esta
diferencia debe ser tomada en cuenta para identificar cuales
son los obstaculos que las personas encuentran para encon-
trar un trabajo y que afectan mas a las mujeres que a los hom-

bres.

En cuanto a la edad de la poblacion que se encuentra desem-
pleada, los jovenes de entre 16 y 24 anos ocupan un 45% en
Mejicanos, 42% en San Salvador y 40% en Santa Tecla, esto
significa que, por cada 100 personas desempleadas en Mejica-
nos, 45 son jévenes (grafico 13).
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De acuerdo con la OIT (ONU, 2005), un desarrollo profe-
sional temprano puede significar perspectivas profe-
sionales de largo plazo mas favorables, puesto que los
jovenes pueden pasar de la dependencia social a la
autosuficiencia.

3.6 TRABAJO NO REMUNERADO

Hasta ahora se ha descrito la situacion dentro del mer-
cado laboral, pero también existe el trabajo que se reali-
za sin ningun pago en el hogar en actividades domésti-
cas, como cocinar, planchar, lavar ropa, limpiar; ordenar
o cuidar de ninos, enfermos o adultos, entre otros. Los
resultados de la encuesta revelan que, en promedio, las
personas dedican mas de 3.3 horas diarias para realizar
estas actividades, elevandose a 4 en el caso de las
mujeres, mientras baja a 2.3 para el grupo de los hom-
bres (Anexo 8). Estas cifras dejan ver que el trabajo
dentro de los hogares no se distribuye equitativamente
entre hombresy mujeres.

El Salvador Cémo Vamos

De 60y mas
De 45 a 59 afos

De 35 a 44 afos

De 25 a 34 afios

De 16 a 24 afios
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EN RESUMEN,
cCOMO VAMOS

EN TRABAJO?

En Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla 8 de cada 10 habitantes se
encuentra en edad de trabajar, mientras 5 de cada 10 trabaja o estd
buscando empleo. El 61% de los trabajadores de estos municipios lo
hacen bajo una situacién de asalariados, especialmente los hom-
bres. Los independientes representan el 34% de los ocupados, con
un predominio de las mujeres en este grupo.

En San Salvador, al menos 8 de cada 10 trabajadores realiza las
actividades a las que se dedica en su propio municipio, esto supone
una ventaja porque al encontrar oportunidades de empleo en el
mismo territorio en el que habitan, deben recorrer menores distan-
cias para llegar a sus trabajos. En el caso de Santa Tecla, esta
relacion es de 6 por cada 10; mientras en Mejicanos, solo la mitad
de trabajadores lo hacen en el mismo municipio que habitan, la
otra mitad debe desplazarse fuera de los limites municipales para
desempenar sus actividades laborales.

Algunos retos que se plantean en materia laboral son la formalidad
e ingresos de los trabajadores. Todavia hay un porcentaje de asala-
riados que no cuenta con seguridad social, se trata de trabajadores
gue no estan cubiertos por accidentes de trabajo ni sistema de
salud. Por otro lado, 23% de los trabajadores recibe menos de
US$300 de ingresos por los trabajos realizados; es decir, no logran
cubrir el salario minimo.

Las tasas de desempleo en estos municipios
superan el promedio nacional del 6%. Aumen- ' .
tar las oportunidades laborales, especialmente =
para los jévenes, es una tarea pendiente, ya que . . '

43% de los desempleados son jévenes entre 16 y
24 afos.

El Salvador Como Vamos
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b LA POBREZA AQUEJA DE MANERA
DISTINTA A LOS HOGARES.

Cuando se habla de pobreza el enfoque predominante tiende a ser el
monetario, en donde los ingresos de un hogar se comparan con un
umbral minimo establecido y asociado a la satisfaccion de necesidades
basicas. Con el paso del tiempo, estos enfoques han evolucionado con-
siderado otros elementos relacionados con las necesidades basicas
insatisfechas o con la concepcién de pobreza bajo una perspectiva mul-
tidimensional.

- 52

Un estudio realizado por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) (2014) sobre la pobreza en el pais permitié conocer lo
que ha significado para algunas personas vivir en la pobreza y cémo la
han enfrentado, encontrando que las carencias mas sentidas se mani-
festaban sobre su alimentacion, la vivienda, el acceso a servicios de
salud, educacion de calidad, a un trabajo estable, esparcimiento, segu-
ridad e ingresos; todo marcado por la escasez e inestabilidad.

Independientemente de las manifestaciones sobre la vida de las perso-
nas, la pobreza aqueja de manera distinta a los hogares y sus miem-
bros, afectando su calidad de vida y el bienestar, limitando las oportuni-
dades de desarrollo, restringiendo el disfrute y ejercicio de sus derechos
y la satisfaccion de las necesidades que para cada uno son importantes.

Informe de calidad de vida / Pobreza

4.1 AUTOPERCEPCION DE POBREZA

Existen diferentes enfoques y mediciones para considerar si un hogar
tiene situacién de pobreza o no; sin embargo, desde la perspectiva de
calidad de vida y bienestar de las personas, también es importante
conocer cOmo se perciben las personas a si mismas, segun sus condi-
ciones de vida, de su entorno y del significado de ser pobre, puesto que
cada persona es la mejor autoridad para juzgar su bienestar. La Encues-
ta de calidad de vida refleja que 47% de las personas de Mejicanos se
consideran pobres, en San Salvador el porcentaje baja a 44% y en

El Salvador Coémo Vamos



en Santa Tecla a 39% (grafico 14). Los resultados también permiten
conocer que las mujeres de los tres municipios perciben la pobreza
en sus vidas en mayor proporcién que los hombres.

GRAFICO 14 | AUTOPERCEPCION DE POBREZA
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Considerarse pobre responde a las experiencias, creencias y valora-
ciones de cada persona, de lo que esperan que sea su vida, a lo que
tienen acceso o las limitaciones que experimentan, de lo que han
alcanzado o lo que les falta por alcanzar. La principal razén que los
lleva a responder de esta forma es por considerar que viven con limi-
taciones econdémicas, falta de empleo o consideran que los costos
de la vida son altos y no pueden satisfacer sus necesidades.

4.2 SITUACION ECONOMICA DEL HOGAR

Las personas aspiran a mejorar las condiciones en las que viven, o al
menos mantenerlas para asegurar el bienestar y el de su grupo
familiar. Mucho de ello depende de su situacién econémica y cdmo
cambia a través del tiempo.

El Salvador Coémo Vamos
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15%

Ha mejorado

47%

Se mantiene

38%

Ha empeorado

La Encuesta de calidad de vida 2018 refleja que, en prome-
dio, el 15% de la poblacion de los tres municipios analiza-
dos considera que la situacion econdmica de su hogar ha
mejorado y 47% percibe que se mantiene igual y 38% que
ha empeorado (anexo 9). Esta percepcion puede estar
influenciada por diferentes factores segun el entorno de
cada hogar y las condiciones de sus miembros. En el caso
de los que manifiestan que la situaciéon econdémica del
hogar ha mejorado, lo asocian con las condiciones labora-
les de los miembros, ya sea por aumento de salario, ascen-
sos, cambios de trabajo con mejores prestaciones,
aumento de ingresos por negocios 0 que Mas miembros
del hogar trabajan. Por el contrario, los que perciben que
la situacion ha empeorado, la mayoria encuentra que se
debe a la falta de empleo y al alto costo de la vida.

En cuanto a los ingresos del hogar, mientras 11% tiene
posibilidades de ahorrar, 55% le alcanza justo y 33% tiene
dificultades porque no les alcanza (anexo 9).

4.3 JOVENES QUE NO
ESTUDIAN NI TRABAJAN

Los jovenes entre 15 y 24 anos que no estan matriculados
en la educacién formal ni trabajan al momento de ser
encuestados, son comunmente Illamados “ninis”. Estos
jovenes al estar fuera del sistema educativoy no acumular
experiencia laboral, pueden ver afectadas sus perspecti-
vas de empleo y de generacién de ingresos; condiciones
adversas que, en un contexto de pobreza, pueden agravar
las dificultades existentes, limitar las posibilidades de
mejorar su situacion e incluso ser un mecanismo de trans-
misidén de la pobreza a las siguientes generaciones (de
Hoyos, Rogers, & Székely, 2016). Es importante destacar
gue un joven puede estar en esta situacion por encontrar-
se dedicado a las tareas domésticas o cuidar enfermos,
NniNos o ancianos dentro de su hogar, buscando empleo, o
gue una discapacidad le impida estudiar y trabajar (Bene-
ke de Sanfeliu, Calderdn, Chavez, & Polanco, 2018).
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En el caso de los jovenes de Mejicanos, 20% se encuentra en esta
situacion, lo que significa que dos de cada diez jovenes entre 15
Yy 24 anos se encuentran fuera del sistema educativo y del mer-
cado laboral. En San Salvador y Santa Tecla la porcion de jévenes
que no trabajan ni estudian es de 17%. Esta situacién no afecta
igual a hombres que a mujeres en los tres municipios la porcién
de ninis es mayor en el grupo de mujeres, lo que significa que
ellas pueden encontrar mas dificultades que los hombres para
continuar estudiando e insertarse en el mercado laboral (grafico
15).

JOVENES ENTRE 15 Y 24 ANOS QUE
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Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cémo Vamos

4.4 TRABAJO INFANTIL

El trabajo infantil se refiere a los ninos y adolescentes que sin
haber alcanzado la edad minima para trabajar se encuentran
realizando alguna actividad econdmica (CEPAL, OIT, Iniciativa
Regional América Latina y el Caribe libre de trabajo infantil,
2017). El trabajo infantil constituye un sintoma de la pobreza vy,
en la medida en que limite acceder a la educacion y desarrollar
las competencias necesarias para obtener un trabajo decente,
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vuelve a las personas mas vulnerables al
desempleo o a condiciones laborales inesta-
bles en la edad adulta (OIT, 2013).

Ademas de constituir una violaciéon a los
derechos del nifo, el trabajo infantil es perju-
dicial para su bienestar fisico, psicoldgico y
social (CEPAL, OIT, Iniciativa Regional Améri-
ca Latina y el Caribe libre de trabajo infantil,
2017).

A partir de las consecuencias que trabajar en
edad temprana puede tener en la vida de los
ninos, es importante erradicar toda forma de
trabajo infantil. Segun la legislaciéon nacional,
la edad minima para realizar actividades
laborales es de 14 anos. El Art. 59 de la Ley de
proteccion integral de la ninez y adolescen-
cia (LEPINA), es explicito en establecer que
“bajo Nningun concepto se autorizara el traba-
jo para las nifnas, ninos y adolescentes meno-
res de catorce anos” (Decreto No. 839, 2009),
lo que implica que todo nino o adolescente
por debajo de esa edad y se encuentre traba-
jando, se considera bajo una condicidén de
trabajo infantil.

Los resultados de la Encuesta de calidad de
vida evidencian que en Mejicanos y Santa
Tecla menos de 1% de los niflos y adolescen-
tes entre 5y 13 anos se encuentran trabajan-
do, mientras que en San Salvador el indica-
dor es menos favorable, con 3% de trabajo
infantil y que se eleva a 4% en los niflos y
baja a 2% para las nifas, advirtiendo que los
ninos son mas vulnerables a iniciar la vida
laboral a edad temprana.

El Salvador Cémo Vamos



EN RESUMEN,
¢cCOMO VAMOS
EN POBREZA?

En promedio, 43% de la poblacién se considera pobre y lo
aducen a factores como las limitaciones econémicas que
experimentan o a la falta de empleo. Ademas, un 15% conside-
ra que la situacién econémica del hogar ha mejorado, mien-
tras un 38% opina que ha empeorado por factores vinculados
con la situacion de empleo y salarios de los miembros del
hogar.

Algunas de las manifestaciones de la pobreza son el trabajo
infantil, siendo San Salvador el que reporta una mayor partici-
pacién de ninos por debajo de edad permitida que trabajan.
Ademas, hay un promedio de 18% de jovenes entre 15y 24 anos
gue no estudian ni trabajan. Estos jovenes al estar fuera del
sistema educativo y no acumular experiencia laboral, pueden
ver afectadas sus perspectivas de desarrollo, empleo y de
generaciéon de ingresos.

De forma general, se observa que las condicio-
nes laborales son las que mds golpean a los
hogares y ahi se encuentra el reto, lograr que los
hogares tengan empleos que les permitan satis-
facer sus necesidades, especialmente a los mds
jovenes.

El Salvador Cémo Vamos
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UNA VIDA SALUDABLE ES UNO DE
LOS OBJETIVOS PARA CONSTRUIR
UNA SOCIEDAD PROSPERA.

Gozar de buena salud puede ser considerado un indicador de la
calidad de vida de las personas. Ademas, la salud es un derecho
fundamental que tienen todos los ciudadanos, es por eso que a
escala global se realizan esfuerzos para combatir enfermedades
qgue puedan limitar las capacidades de las personas, su desarro-
llo, tener una vida productiva y disfrutar de su vida.

Pero no solo las enfermedades representan un riesgo para la
salud de las personas, también factores como la pobreza, el dete-
rioro ambiental, la carencia de alimentos, la falta de acceso a
agua potable o educacién, entre otros, constituyen una amena-
za para la salud de las personas (Matias, 2007). Es por eso que se
necesitan diversas iniciativas para hacer frente a las distintas
cuestiones relativas al bienestar fisico, mental y social de las
personas y no solamente la ausencia de enfermedades.

Una vida duradera y saludable es uno de los objetivos que persi-
gue la politica sanitaria para construir una sociedad prospera. El
estado de salud de una poblacidon se puede conocer a partir de
una serie de indicadores que permitan identificar los mayores
retos en la busqueda del bienestar de la poblacién y su desarrollo.

o)
n
|
o
=
©
n
~
)
kS
>
o)
Xe,
o
©
S
©
]
o)
o
)
£
kel
<

5.1 BAJO PESO AL NACER

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (2017),
un Nino nace con peso bajo si pesa menos de 2,500 gramos (5.5
libras), condicién que puede tener consecuencias en la vida y
salud de los recién nacidos. El bajo peso al nacer puede ocasionar
deficiencias en el desarrollo cognitivo de los nifnos y aumentar el
riesgo de padecer enfermedades crénicas, como la diabetes o las
enfermedades cardiovasculares en etapas posteriores de la vida.
Es por ello que el bajo peso al nacer se considera un problema de
salud publica que hay que prevenir mediante una atencidn
prenatal de calidad, accesible y adecuada.

El Salvador Como Vamos
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% de nacidos con

bajo peso al nacer

El peso de un recién nacido constituye un indicador de su estado de
salud y un factor que condiciona su supervivencia y el crecimiento y
desarrollo futuro. Segun indicadores proporcionados por el Ministerio
de Salud®, el porcentaje de nacidos vivos con bajo peso al nacer es de
10% en Mejicanos y San Salvadory de 12% en Santa Tecla, mientras que
el promedio nacional es de 9% (grafico 16)

A PORCENTAJE DE NACIDOS VIVOS
GRAFICO 16 CON BAJO PESO AL NACER
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Fuente: Informacion proporcionada por OIR del Minsal

5.2 MORTALIDAD INFANTIL

La mortalidad en menores se clasifica en dos: los que mueren antes de
cumplir un ano y los que fallecen antes de los cinco. En los dos casos se
refiere a las muertes de ninos que nacieron vivos (INS, 2017 a). Como una
forma de medir la intensidad de la mortalidad infantil, se calcula la tasa
de mortalidad en menores de uno y cinco anos, que no es Mas que el
resultado de dividir el nUmero de muertes de estos grupos de edad en un
periodo, entre el total de nacidos vivos del mismo periodo (CELADE, s.f))

La mayor tasa de mortalidad en menores de un ano se presenta en Meji-
canos con nueve por cada mil nacidos vivos, le sigue San Salvador con
ocho y Santa Tecla con siete por cada mil. A escala nacional la tasa es de
nueve muertes en menores de un ano por cada mil nacidos vivos (grafico
17).

El Salvador Como Vamos

2 Informacion proporcionada mediante solicitud de acceso a la informacion publica a la Oficina de Informacién
y Respuesta del MINSAL (OIR).



Tasa de mortalidad

TASA DE MORTALIDAD INFANTIL

GRAFICO 17
POR CADA MIL NACIDOS VIVOS
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De acuerdo con la OMS (2018), durante los primeros 28 dias de vida
(periodo neonatal) es mayor el riesgo de muerte, por lo que un parto
seguro y cuidados neonatales eficaces son fundamentales en esta
etapa. Los partos prematuros, asfixias durante el parto e infecciones, son
algunas de las causas de los fallecimientos neonatales.

Las muertes infantiles pueden reducirse en la medida que la madre
acuda de forma oportuna a sus controles prenatales, cuente con sus
vacunasy tengan una vida saludable, por lo que el fortalecimiento de los
sistemas de salud salvara la vida de muchos nifos.

Las muertes en menores de cinco afos ocurren, principalmente, por
enfermedades prevenibles y tratables. Los nifios malnutridos tienen
mas probabilidades de morir por enfermedades comunes en la infancia,
como la diarrea, la neumonia y el paludismo. Algunos factores de riesgo
son el bajo peso al nacer, malnutricién, ausencia de lactancia materna,
hacinamiento, agua y alimentos insalubres, falta de higiene, entre otros.
Estos factores, a su vez, tienen como mecanismos de prevencion la vacu-
nacion, nutricion adecuada, lactancia materna, reducciéon de la contami-
nacién, agua y alimentos inocuos, saneamiento e higiene adecuados
(OMS, 2018).

El Salvador Cobmo Vamos
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La tasa de mortalidad de menores de cinco afos por cada mil
nacidos vivos es de diez en Mejicanos, ocho en San Salvador y
siete en Santa Tecla. La tasa nacional es de 11 por cada mil. La
importancia de las tasas de mortalidad infantil es que en
alguna medida reflejan los esfuerzos y acciones en materia de
salud como inmunizacién, salud materna, nutricidn, higiene,
etc.y como se trasladan en el bienestar y supervivencia de los
nifos.

5.3 EMBARAZOS EN ADOLESCENTES

Los embarazos de adolescentes se consideran un problema
social y de salud publica por los riesgos asociados tanto en la
etapa de gestacion y del parto, como por las consecuencias
sociales y econdmicas en la vida de las madres adolescentes.
Un estudio elaborado por la OMS/OPS, UNICEF y UNPFA (2018),
revelé que las adolescentes corren mayor riesgo de complica-
cionesy muerte materna a consecuencia del embarazo;inclu-
so puede afectar la salud del hijo, derivado de una menor
edad gestacional, menor peso al nacer y un deficiente estado
de nutriciéon infantil. Ademas de ello, puede tener implicacio-
nes para la salud mental de las jévenes.

Una adolescente embarazada se encuentra en riesgo de aban-
donar la escuela, esto afecta sus oportunidades educativas y
laborales de largo plazo y el desarrollo de sus capacidades.
También se puede ver afectado su desarrollo psicosocial y
trayectoria de salud. El embarazo en la adolescencia también
puede ser un factor que contribuya a la transmisién de la
pobreza entre generaciones (OPS/OMS. UNPFA, UNICEF, 2018).

Esta problematica suele medirse a través de una tasa de fecun-
didad en adolescentes, cifra que da seguimiento a los embara-
zos en jovenes entre 15 y 19 anos, con relacion a la poblacion
femenina de esta edad. Segun las estadisticas del Ministerio de
Salud, la tasa de fecundidad en jévenes entre 15y 19 afos en
Mejicanos es de 35 por cada mil, en San Salvador es de 55y en
Santa Tecla de 28. Estas tasas se ubican por debajo del prome-
dio nacional de 74 por cada mil adolescentes (Ins, 2017 b).

El Salvador Como Vamos



Fallecidos por cada 10 mil

5.4 TASA DE MORTALIDAD

La mortalidad es un fendmeno
inevitable, sin embargo, es posible
postergarla si se interviene oportu-
namente ante los factores que la
provocan. Las muertes que ocurren
en una poblacion son el reflejo de la
estructura de su poblacion, de las
condiciones de salud, educativas,
epidemioldgicas e incluso de seguri-
dad. Ademas, puede ofrecer infor-
macion sobre las fallas de los siste-
mas de salud, de la prevencion y
cuidado de la salud y, en esta
medida, orientar las politicas sanita-
rias, especialmente cuando se
toman en cuenta sus causas y otras
caracteristicas como edad o sexo de
las personas.

Para identificar la proporcion de
personas que fallecen en una pobla-
cion se utiliza la tasa de mortalidad,
la cual expresa el nUmero de muer-
tes que ocurren en un periodo de
tiempo, sin importar la causa, con
relacion a la poblacidon expuesta al
riesgo de muerte durante el mismo
periodo, es decir, la poblacion total
(MINSAL, 2004).

En 2018, las estadisticas de mortali-
dad por municipio muestran que en
San Salvador fallecieron 105 perso-
nas por cada 10 mil habitantes, le
sigue Mejicanos con 69y Santa Tecla
con 55. En cuanto al sexo, en todos

TASA DE MORTALIDAD GENERAL

GRAFICO 18
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Fuente: Elaborado con informacién del Minsal proporcionada por OIR
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los municipios la mortalidad es mayor para los hombres, siendo San
Salvador el municipio con la diferencia mas marcada, donde por cada
10 mil hombres mueren 124, mientras mujeres fallecen 90; es decir,
existen factores naturales, sociales y de salud que afectan mas a los
hombres que a las mujeres (grafico 18).

5.5 PRINCIPALES DIFICULTADES O LIMITACIONES
PARA UTILIZAR LOS SERVICIOS DE SALUD

Hasta aqui se ha hecho una breve revisidn de algunos indicadores
oficiales que dan cuenta de la salud. Sin embargo, la Encuesta de
calidad de vida 2018 también indagd sobre diferentes aspectos de los
servicios de salud que utilizan y cémo lo perciben los ciudadanos.

Al preguntar a las personas por las principales dificultades o limitacio-
nes que han experimentado para pasar consulta o acceder a los servi-
cios de salud, se encontré que en los tres municipios los principales
motivos son la calidad de la atencidn (59%) y la disponibilidad de
medicamentos (35%), le siguen factores como el horario (14%), el costo
(12%) o la distancia (12%) (anexo 10).

5.6 SATISFACCION CON
EL SERVICIO DE SALUD

La calidad en la prestacion de los servicios de salud debe ser un tema
prioritario. Mientras las autoridades de los centros asistenciales la
pueden concebir y medir desde una &éptica, el usuario o paciente la
puede apreciar de manera diferente, pues es quien espera obtener los

El Salvador Cémo Vamos



mayores beneficios. De ahi que resul-
te importante considerar cémo los
usuarios perciben el servicio de salud
qgue reciben, puesto que de eso
depende que una persona los utilice
y la efectividad misma del tratamien-
to recibido.

En cuanto a la satisfaccion de los
usuarios, gue se basa en la experien-
cia, expectativas y opinion de cada
uno, se encontré que mas de la mitad
de la poblacién en los tres municipios
se encuentra satisfecha con el servi-
cio de salud que recibio; esto, inde-

GRAFICO 19

independiente de si la atencion la
recibié en un centro de salud publico
o privado. En Mejicanos la satisfac-
cion es de 55%, en San Salvador de
58% y Santa Tecla de 57%

Al revisar la satisfaccion en los usua-
rios que usualmente utilizan los servi-
cios prestados por el Ministerio de
Salud o el Instituto Salvadoreno del
Seguro Social, se encontré que la
satisfaccion disminuye, con una dife-
rencia mucho mas notoria en Santa
Tecla, que pasa de 57% a 50% (grafico
19).
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Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvado Cémo Vamos

Estas percepciones pueden resultar claves para mejorar los servicios de
salud, puesto que pueden aportar informacion sobre si los objetivos a los que
se apunta con el servicio que se brinda se corresponden o no con los que la
gente persigue para lograr su bienestar.

El Salvador Como Vamos
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EN RESUMEN,
cCOMO VAMOS
EN SALUD?

En 2012, la OMS se trazd la meta de reducir un 30% los casos de bajo
peso al nacer. En El Salvador, este indicador fue de 8.3% para ese ano;
sin embargo, los registros de 2018 para los municipios analizados se
ubican por encima de ese valor; es decir, en lugar de disminuir el
porcentaje de casos con bajo peso al nacer estos han aumentado. Esto
quiere decir que todavia hace falte realizar esfuerzos para aumentar la
cobertura y calidad de la atencion prenatal.

A escala global, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) tienen
como meta, de aqui a 2030, reducir en todos los paises la mortalidad en
menores de un ano, a 12 por cada 1,000 nacidos vivos, como maximo, y
reducir la mortalidad de los menores de cinco anos a 25 por cada 1,000.
Los indicadores de mortalidad infantil para los tres municipios se
ubican por debajo de estas metas, destacandose como un logro en
materia de salud y en el camino para poner fin a las muertes evitables
en ninos menores de uno y cinco anos.

Con respecto a la percepcién de la ciudadania
sobre los servicios de salud a los que tienen
acceso, los habitantes de estos municipios
encuentran como principales dificultades Ila
calidad de Ila atencion, la disponibilidad de
medicamentos y el horario de las consultas.

Estos son algunos de los aspectos que las autoridades de salud pueden
tomar en cuenta para mejorar la calidad de sus servicios. Ademas, la
satisfaccion debe aumentarse, porque si bien supera el 50% en todos
los municipios, un servicio tan fundamental y del que depende la vida
y salud de las personas, debe responder a las expectativas de los usua-
rios.

El Salvador Cémo Vamos
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EL PRINCIPAL ACTIVO QUE TIENEN
LAS PERSONAS ES LA VIDA.

El principal activo que tienen las personas es la vida, por eso la
calidad de vida requiere dar seguimiento a indicadores relaciona-
dos con la seguridad ciudadana, entendiéndola como una nece-
sidad social, enmarcada por las exigencias de la poblacién frente
a temas de inseguridad, delincuencia y violencia (Instituto de
Estudios Urbanos de la Universidad Nacional de Colombia, 2011).

- 68

De acuerdo con Fohrig (2006), la seguridad ciudadana es una de
las principales preocupaciones de las sociedades latinoamerica-
nasy, al mismo tiempo, uno de los problemas que mas afecta la
calidad de las instituciones democraticas de la region.

Con el paso del tiempo se ha identificado la importancia de cono-
cer no solo las condiciones objetivas del delito y la violencia, sino
también el sentimiento de seguridad de los ciudadanos. Es por
ello que la percepciéon de seguridad se ha llegado a convertir en
un aspecto tan importante como el propio delito, ya que permite
una adecuada comprension de la problematica de la seguridad.

A continuacion, se presentan algunos de |los principales delitos de
eficacia, o también conocidos como delitos que generan un
mayor impacto a la sociedad.

Informe de calidad de vida / Vida y seguridad

6.1 HOMICIDIOS

De acuerdo con los datos de la Policia Nacional Civil (PNC), en
2018, la tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes fue mayor
en los municipios de San Salvador y Mejicanos, 95y 75, respectiva-
mente, en relacidon con el promedio de Santa Tecla que fue de 22.
Estos datos presentan un reto importante para los municipios.
Segun la OMS, se considera una epidemia cuando se registran
tasas de mas de 10 homicidios por cada 100,000 habitantes.

El Salvador Como Vamos



92% de las victimas de homicidio

en San Salvador y Mejicanos
fueron hombres, mientras en
n Santa Tecla el porcentaje llegd

a 84%.

Esimportante destacar que este delito afecta mucho mas
a los hombres que a las mujeres. Del total de homicidios
ocurridos en los municipios durante 2018, el 92% de las
victimas de homicidio en San Salvador y Mejicanos fueron
hombres; mientras, en Santa Tecla el porcentaje llego a
84%.

Uno de los grupos poblaciones mas afectados por el
delito de homicidio son los jovenes, principalmente entre
los 15y 24 anos de edad. Segun datos de la PNC, para 2018,
del total de homicidios ocurridos en Mejicanos el 44%
fueron de jovenes en esas edades, seguido por San Salva-
dor con 36% y Santa Tecla con 23% (anexo 11).

6.2 ROBO Y HURTO?™

Entre los delitos contra el patrimonio econdmico de las
personas destacan el robo y hurto. Durante 2018, la PNC
registré un total de 612 robos en San Salvador, 194 en
Santa Tecla y 114 en Mejicanos. En el mismo periodo se
contabilizaron 1,227 hurtos en San Salvador, 296 en Santa
Tecla y 154 en Mejicanos.

Si se mide la tasa de hurto por cada 10,000 habitantes, se
identifica que el municipio que reporta un mayor
numero de hurtos es San Salvador con una tasa de 54,
seguido por Santa Tecla y Mejicanos con 21y 11, respecti-
vamente (anexo 11).

El Salvador Como Vamos

" El hurto consiste en la sustraccién de un bien ajeno sin emplear violencia, fuerza o intimidacién; un robo, en
cambio, si lo hace.
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6.3 LESIONES

En cuanto a las lesiones personales causadas por cualquier tipo de
arma, exceptuando aquellas cometidas en accidente de transito, la
PNC reporta que, en 2018, la tasa de lesiones por cada 10,000 habitan-
tes fue de 18 en San Salvador y de 11 en Santa Tecla y Mejicanos (anexo
1). Es importante destacar que las mujeres son mas afectadas por
este delito, aunque la excepcidén es San Salvador, donde la tasa de
lesiones de hombres (19) es mayor que la de las mujeres (17).

6.4 EXTORSION

La extorsion se refiere al hecho de “realizar, tolerar u omitir, un acto o
negocio en perjuicio de su patrimonio, actividad profesional o econé-
mica o de un tercero, independientemente del monto o perjuicio
ocasionado, con el propdsito de obtener provecho, utilidad, beneficio
o ventaja para si o para un tercero” (Decreto No. 1030, 1974).

A partir de las cifras oficiales de la PNC, se identificé que, durante
2018, San Salvador reportd un total de 256 denuncias por extorsion, un
dato mucho mayor que Mejicanos y Santa Tecla con 58 y 40 casos,
respectivamente.

6.5 LA SEGURIDAD DESDE EL PUNTO
DE VISTA DE LA CIUDADANIA

Como complemento a las cifras oficiales, la Encuesta de calidad de
vida de El Salvador Cémo Vamos, permite conocer la magnitud de la
inseguridad a partir del registro de una serie de indicadores sobre
victimizacion.

De acuerdo con los resultados de la Encuesta mencionada, en
promedio, 20% de los hogares en San Salvador, Santa Tecla y Mejica-
nos, fueron victimas de algun delito. El robo fue mencionado por 61%
de los hogares; en segundo lugar, el hurto por 11% y en tercero las
amenazas por 9% (anexo 11).

El Salvador Cémo Vamos



61%

Robo

NM%

Hurto

9%

Amenazas

En cuanto al lugar de ocurrencia del delito mas grave, la
Encuesta de calidad de vida muestra que, aunque la mayoria
de hogares fueron victimas en su propio municipio, hay un
porcentaje importante de delitos que ocurrieron fuera, como
el caso de Mejicanos y Santa Tecla, con un 42% y 31%, respecti-
vamente (anexo 11).

Para contribuir a mejorar los indicadores de seguridad, es nece-
sario contar con instituciones encargadas de la administracion
de justicia y seguridad que funcionen correctamente. De lo
contrario, la desconfianza pasa a primar entre los ciudadanos, al
tiempo que se debilita la legitimidad de las instituciones (Gar-
cia & Zambrano, 2005).

La Encuesta de calidad de vida revela que, de los hogares que
fueron victimas de algun delito, en promedio, solo 26% denun-
ciaron el hecho. En Santa Tecla este porcentaje es levemente
mayor (31%), respecto de San Salvador (27%) y Mejicanos (21%).

Entre las principales razones por las cuales los hogares no
denunciaron los delitos destacan: el miedo o temor a represa-
lias y la falta de confianza en las autoridades. También existen
casos en los cuales no denuncian porque consideran que no
sirve de nada, o bien porque desconocen el proceso.

Sumado a lo anterior, se identificd que, en general, la opinién
gue tiene la ciudadania sobre la probabilidad que un delito sea
sancionado es bastante baja. En promedio, solo 11% de las
personas cree que un delito puede ser sancionado en su muni-
cipio.

Finalmente, en relacion con la percepcion de seguridad, la
Encuesta de calidad de vida muestra que 62% de las personas
en Santa Tecla se sienten seguras en su municipio. Esta propor-
cion se reduce a 30% en Mejicanos y a 21% en San Salvador. Es
importante mencionar que 24% de las personas, en promedio,
No se sienten seguras ni insegura; mientras 56% se siente inse-
guro en San Salvador, 44% en Mejicanos y 14% en Santa Tecla.

El Salvador Cobmo Vamos
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EN RESUMEN,
cCOMO VAMOS
EN VIDA'Y SEGURIDAD?

Los niveles de victimizacion continUan siendo altos. Durante 2018, la
tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes en San Salvador y
Mejicanos, fue de 95y 75, respectivamente; mientras que en Santa
Tecla fue de 22. Los jovenes entre 15 y 24 anos son los mas afectados
por este crimen. Segun datos de la PNC, del total de homicidios ocu-
rridos en Mejicanos el 44% fueron contra jovenes en esas edades,
seguido por San Salvador y Santa Tecla con 36% y 23%, respectiva-
mente.

Adicionalmente, un promedio de 20% de hogares urbanos de San
Salvador, Santa Tecla y Mejicanos, fueron victimas de un delito, princi-
palmente de robo. No obstante, de los hogares victimizados, en
promedio, solo un 26% presenté una denuncia. Entre las principales
razones para no denunciar destacan: el miedo o temor a represaliasy
la falta de confianza en las autoridades.

Este panorama plantea un reto importante
para las autoridades en materia de seguridad,
puesto que se debe trabajar en acciones que
reduzcan los niveles de inseguridad y victimiza-
cion de la ciudadania. Solo de esa forma se
logrard mejorar la percepcion de seguridad que
tiene la ciudadania que, en municipios como
Mejicanos y San Salvador, se encuentra en nive-
les de 30% y 21%, respectivamente.

El Salvador Como Vamos
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UNA VIVIENDA CONSTITUYE
UNO DE LOS FUNDAMENTOS
Y DERECHOS BASICOS.

El acceso a una vivienda constituye uno de los fundamentos y dere-
chos basicos de cualquier persona. La falta de vivienda o la tenencia de
una sin los servicios basicos de agua y electricidad, sin pisos o techo
adecuados, disminuye notablemente el bienestar de las personas y su
familia.

El acceso a los servicios basicos permite tener una vivienda digna y
adecuada para la poblacién. Contar con cobertura de servicios como
agua por caferia, energia eléctrica y recoleccion de basura, contribu-
yen a la reduccion de enfermedadesy al aumento de la calidad de vida
de las personas.

7.1 CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

Tenencia de la Vivienda

La vivienda es un espacio que debe procurar seguridad no solo en su
posesion, sino también en sus materiales y estructura. De acuerdo con
el Articulo 119 de la Constitucion de la Republica de El Salvador “El
Estado procurard que el mayor numero de familias salvadorefas
lleguen a ser propietarias de su vivienda”.

La propiedad se considera como la forma de tenencia mas segura,
aunque también se puede incluir el alquiler, siempre que se cuente
con un contrato de arrendamiento.

De acuerdo con los resultados de la Encuesta de calidad de vida, un
promedio de 71% de hogares en San Salvador, Mejicanos y Santa Tecla
tenian asegurada la posesion de sus viviendas al ser propietarios; mien-
tras 23% alquilaba (anexo 12).

No obstante, un promedio de 5% tiene una condicion de inseguridad
en la tenencia del terreno o vivienda, puesto que no cuentan con un
arreglo estable para su ocupacion.
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La principal razdn por la que estos hogares no poseen una
vivienda propia estd vinculada con la falta de recursos
econdmicos para adquirir una casa, falta de ingresos para
la cuota inicial o por falta de acceso a crédito.

Materiales de |la Vivienda

De acuerdo con la EHPM (DIGESTYC, 2018), la materialidad
de la vivienda incide en la calidad de vida de las personas,
principalmente en aspectos esenciales como la salud, prin-
cipalmente de niflos y adultos mayores.

Techo

Segun los resultados de la Encuesta de calidad de vida, en
promedio, el techo de los hogares de San Salvador, Santa
Tecla y Mejicanos esta compuesto por materiales que se
consideran adecuados, principalmente por ldmina de
asbesto o duralita (56%), ldmina metalica (20%) y loza de
concreto o plafén (15%) (anexo 12).

Particularmente, se identificé que en Santa Tecla 71% de
hogares cuentan con techos de lamina de asbesto, segui-
do por 55% en Mejicanos y 43% en San Salvador. Por su
parte, San Salvador tiene el porcentaje mas alto de hogares
con techo de ldmina metalica en buen estado (26%).

Piso

En cuanto al material predominante del piso de la vivien-
da, 58% de los hogares de San Salvador y Mejicanos, en
promedio, cuentan con piso de cemento. Mientras, en
Santa Tecla el 42% de los hogares tiene ladrillo ceramico
en el piso de sus casas (anexo 12).

Es importante resaltar que los hogares que cuentan con
un material de piso inadecuado es bajo. En promedio, 2%
de los hogares de los tres municipios tienen una vivienda
con piso de tierra.

El Salvador Cémo Vamos
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Paredes

En relacion con los materiales de construcciéon de las paredes,
en promedio, 94% de las viviendas urbanas de San Salvador,
Santa Tecla y Mejicanos estan hechas de concreto, el resto
cuentan con paredes de lamina metalica, bahareque, adobe,
madera, o0 materiales de desecho (anexo 12).

Servicio Sanitario

Contar con un servicio sanitario adecuado es esencial para
evitar potenciales focos de infeccién. Segun datos de la Encues-
ta de calidad de vida, 99% de los hogares de Mejicanos, San
Salvador y Santa Tecla tenian acceso a servicio sanitario, ya sea
dentro o fuera de su vivienda.

En lo que se refiere al tipo de servicio sanitario al que tienen
acceso, los resultados son muy similares entre los tres munici-
pios. En promedio, 93% de los hogares tienen inodoro con cone-
xion a alcantarillado y 5% a fosa séptica, mientras 1% utilizan
letrina.

Hacinamiento

El hacinamiento es un indicador clave en la calidad de vida de
los hogares. En la medida en que existe una situacién de haci-
namiento, sus habitantes pueden tener una mayor probabili-
dad de problemas vinculados con educacion, salud, conflictos
familiares, estrés personal, entre otros.

En El Salvador, segun la EHPM (DIGESTYC, 2018), el hacinamien-
to se determina como el porcentaje de hogares que habitan en
una vivienda con tres 0 mas personas por dormitorio exclusivo.
Este ultimo hace referencia a las habitaciones que se destinan
especificamente para dormir.

A partir de los resultados de la Encuesta de calidad de vida se
encontré que, en promedio, 11% de los hogares de Mejicanos,
San Salvador y Santa Tecla vivian en condicién de hacinamien-
to. Sin embargo, en San Salvador este problema esta presente
en 15% de los hogares.
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Vulnerabilidad de la Vivienda

En cuanto a los hogares que estan expuestos a danos por
fendmenos naturales o se encuentran en alto riesgo de
sufrirlos, los datos de la Encuesta de calidad de vida revelan
gue un promedio de 13% de los hogares de San Salvador y
Mejicanos estan cerca de alguna carcava o quebrada que
pone en riesgo sus viviendas. Este peligro es menor en Santa
Tecla, donde los hogares expuestos a este riesgo son 3%.

Satisfaccion de la Vivienda

En términos generales, la mayoria de hogares se sienten
satisfechos con la vivienda que habitan. De acuerdo con los
resultados de la Encuesta mencionada, 90% de los hogares
de Santa Tecla estaban satisfechos o muy satisfechos con su
vivienda, seguidos por Mejicanos con86% y San Salvador con
77%.

7.2 ACCESO Y SATISFACCION CON SERVICIOS

El Salvador Como Vamos

Acceso a agua por caneria

De acuerdo con los registros de la Administracion Nacional
de Acueductos y Alcantarillados (ANDA), en 2017, 100% de los
hogares urbanos de Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla
contaban con el servicio de agua por caneria o acueducto.
Estos datos contrastan con los resultados de la Encuesta de
calidad de vida, que muestra que un promedio de 5% de
hogares no cuentan con dicho servicio (anexo 12).

En lo que se refiere a la frecuencia del servicio de agua, se
identificd que 69% de los hogares de Mejicanos y San Salva-
dor, en promedio, reciben el servicio de manera permanen-
temente (todo el dia); este porcentaje se reduce 53% en
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Santa Tecla. No obstante, 9% de hogares no reciben agua
diariamente, sino que algunos dias a la semana.

En términos de satisfaccion con el servicio recibido, 67%
de los hogares de Mejicanos y San Salvador, en prome-
dio, estan satisfechos con el servicio de agua recibido. En
Santa Tecla, en cambio, el porcentaje se reduce a 56%.

Acceso a energia eléctrica

De acuerdo con el mas reciente dato de la EHPM, en
2018, el 99% de los hogares urbanos de El Salvador conta-
ban con servicio de energia eléctrica. Este valor es supe-
rior al de la Encuesta de calidad de vida, que muestra
que, en promedio, 97% de los hogares de Mejicanos, San
Salvador y Santa Tecla cuentan con acceso a energia
eléctrica propia o del vecino.

En cuanto a la satisfacciéon con el servicio de energia
eléctrica, 92% de los hogares de Mejicanos se sienten
satisfechos o muy satisfechos con este servicio, seguido
por Santa Tecla y San Salvador con 86%, en promedio.

Recoleccion de basura

Segun los resultados de la Encuesta de calidad de vida
en Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla, el 99% de los
hogares cuenta con servicio de recoleccién de basura
domiciliar; sin embargo, la satisfaccion difiere entre
ellos. Por un lado, San Salvador y Mejicanos reportan
una satisfaccion de 76%; Santa Tecla, por su parte, 58%.
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EN RESUMEN,
cCOMO VAMOS
EN VIVIENDA?

En promedio, 71% de los habitantes del area urbana de Mejicanos, San
Salvador y Santa Tecla tienen asegurada la tenencia de sus viviendas
al ser propietarios de las mismas.

Adicionalmente, las condiciones de las viviendas en los tres munici-
pios se consideran adecuadas a partir de los materiales de construc-
cion de sus techos, pisos y paredes.

En lo que respecta a los servicios publicos, mas del 95% de los hogares
cuentan con agua por caferia, energia eléctrica y recoleccion de
basura. No obstante, la satisfaccion con estos servicios difiere de los
resultados de cobertura. Aun cuando 67% de los hogares de Mejica-
nos y San Salvador estan satisfechos con el servicio de agua recibido,
en Santa Tecla el porcentaje es de 56%. Por su parte, el servicio de
recoleccion de basura en San Salvador y Mejicanos cuenta con una
satisfaccion de 76%; mientras que en Santa Tecla es de 58%.

Si bien los hogares urbanos de estos municipios
cuentan con viviendas adecuadas para sus habi-
tantes, el reto estd en mejorar la calidad de los
servicios publicos que reciben. La cobertura no es
un indicador suficiente para afirmar que un hogar
tiene solventada una determinada necesidad,
también es necesario trabajar en la calidad de los
servicios proporcionados, asegurando en esa
medida mejores niveles de satisfaccion en la
ciudadania.

El Salvador Coémo Vamos
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LOS ESPACIOS PUBLICOS SON
EL LUGAR COMUN DONDE SE
FOMENTA LA PARTICIPACION.

El espacio publico supone un uso social y colectivo del mismo,
el lugar para el encuentro, el intercambio y la convivencia. Los
espacios publicos buscan satisfacer las necesidades urbanas,
son el lugar comun donde se fortalecen lo lazos comunitarios,
se fomenta la participacién y confianza en lo colectivo. Son
lugares de tolerancia, recreacién y difusion cultural (Segovia &
Jordan, 2005).

Segun la Politica de Espacios Publicos aprobada por el Conse-
jo de Alcaldes del AMSS (COAMSS-OPAMSS, 2010), son espa-
cios publicos las plazas, parques, jardines publicos, aceras,
arriates, rodajes, zonas de proteccidn de las quebradas y rios,
las areas de circulacién urbanay las de preservaciéon ecoldgica
de interés publico; los elementos histéricos culturales, religio-
Sos, recreativos y artisticos, las areas para la conservacion y
preservacion del paisaje, entre otros.

Todos estos espacios cumplen una funcién especifica y, segun
el estado en el que se encuentren, pueden contribuir al bien-
estar y calidad de vida de las personas. A continuacién, se
describen algunos espacios y servicios publicos, asi como la
satisfaccién que encuentra la poblacién en cada uno de ellos,
seguln el municipio.

8.1 CALLES

Las calles forman parte del sistema de movilidad, del transitoy
de la interaccion humana (Secretaria de Desarrollo Agrario,
s.f.). Conectan, son parte de la rutina, de lo cotidiano, en ellas se
desplazan las personas para ir a trabajar o estudiar, trasladan
mercancias, son el escenario del congestionamiento, de la vida
urbana.

El Salvador Cémo Vamos
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Una calle en mal
estado puede aumentar los costos asociados con la reparacion de
vehiculos, consumo de combustible y llantas; ademas, puede contri-
buir a la congestidon vehicular o que los automoviles y personas no
transiten de forma segura. Tener calles en buen estado reduce los
tiempos de traslado al permitir desplazarse de forma sencilla y
rapida.

Al preguntar a los ciudadanos por la satisfaccion con el estado de las
calles de sus municipios, se encuentra que Mejicanos reporta 24% de
satisfaccion, seguido de Santa Tecla con 18% y San Salvador 17%. Los
porcentajes permiten observar que, de los tres municipios, San
Salvador tiene un mayor reto en cuanto a mejorar el estado de las
calles.

8.2 ACERAS

Las aceras permiten la circulacion de las personas. La estrechez, el
mal estado o la ausencia de estas puede poner en riesgo al peatdn al
provocar alguna caida o que ante la imposibilidad de caminar en ella
tenga que hacerlo sobre la calle, exponiéndose a ser golpeado o atro-
pellado. Elementos como rétulos comerciales, armarios de la red
telefénica, ventas, basura, aceras utilizadas como estacionamiento,
huecosy zanjas de todo tipo, cocheras que invaden la acera, desnive-
les, rejillas con grandes cavidades, falta de tapaderas en los alcantari-
llados, asi como ausencia de facilidades y accesos para las personas
discapacitadas son elementos que hacen que las aceras pierdan su
capacidad peatonal, calidad, comodidad y funcionalidad (Pérez
Peldez & Alvarado Salas, 2004).

En cuanto al estado de las aceras en los municipios de Mejicanos,
San Salvador y Santa Tecla, la satisfaccion de las personas es del 27%,
19% y 25%, respectivamente. Estas cifras revelan que las municipali-
dades todavia tienen que realizar importantes esfuerzos para brin-
dar aceras que sean seguras y comodas para los peatones.
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8.3 PASARELAS Y PASOS PEATONALES

Estos elementos son importantes para procurar la seguridad y
acceso del peatdon. En el caso de los pasos, estos dan preferencia
a las personas sobre los vehiculos, representando para los con-
ductores la obligacién de detenerse o ceder el paso. Estos espa-
cios, ademas de existir, deben estar bien sefalizados para que los
peatones transiten de forma segura al momento de cruzar una
calle o interseccidn. Las pasarelas, por su parte, buscan mantener
un paso ininterrumpido de personas y separado del transito de
vehiculos, pero su uso dependera de que cuente con las condicio-
nes para que los peatones se sientan cémodos y seguros, como
visibilidad, buen estado de la infraestructura, despejada de
ventasy basura, entre otros elementos.

Los resultados de la Encuesta de calidad de vida proporcionan
informacion sobre la satisfaccion de las personas ante los pasos
peatonales y pasarelas de su municipio, encontrando que, en
Mejicanos, mientras la satisfacciéon por los pasos peatonales es de
34%, la de las pasarelas es de 27%. En el caso de San Salvador
ambas son del 35% y en Santa Tecla, la satisfacciéon por los pasos
es de 40% y por las pasarelas de 34% (grafico 20). Estos indicado-
res dan sefales de que los habitantes esperan mejores condicio-
nes de estos espacios disefiados para procurar la seguridad a los
peatones al momento de circular en la via publica, existiendo una
deuda mayor en las pasarelas.
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% de satisfaccion

i SATISFACCION CON LAS PASARELAS
GRAFICO 20 Y PASOS PEATONALES
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8.4 ALUMBRADO PUBLICO

La iluminacion de parques, plazas y espacios de circulacion
como calles, carreteras o aceras permite realizar y disfrutar de
mas actividades durante las noches; cosas tan sencillas como
caminar, conducir, permanecer en un parque o salir a divertirse
con amigos. La iluminacidon en la ciudad permite una mejor
visualizacion de los caminos, calles y carreteras, de las sefales
de transito, de los transeuntes o los vehiculos que transitan; de
cualquier obstaculo que se encuentre en la calle o acera (Par-
ques Alegres, 2018). Ademas de estas funciones, la iluminaciéon
contribuye a la ambientacion urbana y a crear ambientes mas
seguros.

Ante el servicio de alumbrado publico provisto por las munici-
palidades, la Encuesta de calidad de vida brinda informacion
gue en Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla la satisfaccion con
el servicio es, en promedio, 69%. En comparacién con el resto de
servicios y espacios provistos por las municipalidades, este es el
gue mayor satisfaccion reporta por parte de los ciudadanos.
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8.5 MANTENIMIENTO DE TRAGANTES

El mantenimiento periddico contribuye a mantener los
tragantes en buen estado, evitando problemas en la con-
duccién de las aguas residuales que se traduzcan en
inundaciones o filtraciones de aguas negras que ponen
en riesgo el bienestar de la poblacion. También es impor-
tante que cuenten con las respectivas tapaderas para
evitar caidas o algun accidente de los peatones o incluso

para los automovilistas. 29%

El mantenimiento de los tragantes es percibido por los Mejicanos
habitantes del municipio de Mejicanos, San Salvador y
Santa Tecla con una satisfaccion de 29%, 20% y 26%, 20%
respectivamente. Esto indica que las personas esperan un
mejor servicio por parte de las alcaldias de sus municipios
en el mantenimiento de tragantes.

San Salvador

8.6 PARADAS DE BUSES o

Los usuarios del transporte publico esperan en las para-
das de autobus por un tiempo considerable, es por ello
gue los materiales e infraestructura deben proporcionar
la condiciones y comodidad para que los usuarios espe-
ren protegidos del sol y las lluvias. Ademas, al ser una
referencia fisica visible de la existencia del sistema de
transporte publico y sus determinados recorridos, deben
estar debidamente sefalizadas para que sean identifica-
ble por los usuarios del servicio.

En el caso de las paradas de buses ubicadas en Mejica-
nos, San Salvador y Santa Tecla, los habitantes de estos
municipios reportan una satisfaccion de 40% en San
Salvador y de 53% para los otros dos municipios.

El Salvador Cobmo Vamos
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8.7 MERCADOS

Los mercados rednen a transportistas, distribuidores, vendedo-
res y consumidores. Son espacios comerciales tradicionales para
el abasto y distribucion principalmente de alimentos, aunque
también pueden encontrarse otros productos de primera nece-
sidad o para el hogar. Deben contar con las condiciones e
infraestructura para que, tanto vendedores como consumidores,
puedan interactuar bajo condiciones seguras, ordenadas e higié-
nicas.

Para los vendedores el mercado constituye su lugar de trabajo,
ahi ofrecen sus productos y de ello depende su supervivencia,
por eso debe contar con las condiciones para asegurar un
ambiente digno, a la vez debe ser un lugar que invite a las perso-
nas a consumir ahi. Elementos como el agua, energia eléctrica,
drenajes, limpieza, mantenimiento de instalaciones y seguridad,
son fundamentales para garantizar que sea un espacio adecua-
do a las necesidades de los comerciantes y consumidores.

Con relacion a los mercados municipales como espacios publi-
cos, la Encuesta de calidad de vida revela que la satisfaccion es
de 55% en Mejicanos, 30% en San Salvador y 31% en Santa Tecla.
Las senales que proveen estos indicadores deben ser tomados
en cuenta por las autoridades municipales para asegurar que los
mercados cumplan de forma satisfactoria su funciéon de conec-
tar a compradores y vendedores.

8.8 PLAZAS Y PARQUES

Al ser de libre acceso para todas las personas, los parquesy plazas
ofrecen oportunidades de recreacion y esparcimiento sin ningun
costo, son un espacio de encuentro y convivencia que propicia la
interaccion con el entorno y con los demas. En ellos se puede
caminar, andar en bicicleta, ejercitarse, reunirse con la familia o
amigos en un entorno al aire libre. Con la vegetacion y monu-
mentos que los componen, estos espacios también tienen una
funcion ambiental y de preservacion del patrimonio.
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% de satisfaccion

Al conocer la satisfaccion de los habitantes de estos munici-
pios sobre los parques y plazas del municipio, asi como del
mantenimiento de los mismos, es de destacar que mientras
en San Salvador y Santa Tecla mas de la mitad se siente
satisfecho con estos espacios, en Mejicanos no alcanza a un
tercio de la poblacién, evidenciando que existe un mayor
reto para este municipio de proveer espacios para la recrea-
cion y entretenimiento de sus pobladores (grafico 21). Una
situaciéon similar se presenta en el mantenimiento de los
parques, plazas y areas verdes, con porcentajes de satisfac-
ciéon inferiores a los de los espacios en si mismos, dejando
ver que la poblaciéon identifica que, aunque estos espacios
existan, hay que realizar esfuerzos mayores para mantener-
los en condiciones adecuadas.

i SATISFACCION CON LOS PARQUES
GRAFICO 21 Y PLAZAS DEL MUNICIPIO
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Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvado Cémo Vamos
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% de satisfaccion

De forma general, los habitantes reportan satisfaccion con
los espacios publicos de sus municipios en un 35% en Meji-
canos, 38% en San Salvador y 48% en Santa Tecla. Al obser-
var los resultados desagregados por sexo, se identifica que
en San Salvador y Santa Tecla las mujeres reportan una
menor satisfaccion que los hombres, mientras que en Meji-
canos no existe diferencia (grafico 22).

SATISFACCION CON LOS ESPACIOS

GRAFICO 22 PUBLICOS DE LA CIUDAD
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Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvado Cémo Vamos




EN RESUMEN,
;COMO VAMOS
EN ESPACIOS PUBLICOS?

Los habitantes del municipio de Santa Tecla son los que se encuen-
tran mas satisfechos con los espacios publicos de su ciudad, con un
porcentaje cercano a 50%; mientras que en San Salvador y Mejicanos
la satisfaccién ronda, en promedio, 36%. Aumentar la oferta y buen
estado de los espacios publicos es una necesidad a ser atendida por
los tomadores de decisiones, puesto que la poblacién estd dando
seflales que todavia hay una amplia brecha por satisfacer.

En cuanto a los diferentes espacios y servi-
cios publicos en la ciudad, el mayor reto
para estos tres municipios se encuentra en
mejorar el estado de las calles, aceras y
mantenimiento de tragantes, puesto que la
poblacion reporta niveles de satisfaccion
inferiores al 30%. Mejorar estos elementos
pueden aportar a que la ciudadania pueda
circular de forma mds segura por la ciudad.

En general, los tres municipios coinciden en que el alumbrado publi-
co es el servicio que la ciudania percibe con mayor satisfacciéon; sin
embargo, todavia queda un espacio para mejorar y dotar a los pobla-
dores de mas y mejor iluminacién para que puedan circular con
mayor tranquilidad y seguridad por la ciudad.

El Salvador Cobmo Vamos
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EL ENTORNO PUEDE CONDICIONAR
SU ESTADO DE SALUD Y BIENESTAR.

El entorno en el que interactua la poblacién puede condicio-
nar su estado de salud y bienestar. El aire que respira, el agua
gue consume, la basura que se acumula en las calles, el ruido
excesivo en la ciudad, todos estos son factores cotidianos que
en la medida que desencadenan enfermedades o deterioran
la salud de las personas, influyen en su calidad de vida.

Los seres humanos dependen del medio ambiente para satis-
facer sus necesidades de supervivencia, pero cuando al
mismo presenta riesgos, la calidad de vida y la salud de las
personas se ve afectada, tal es el caso de |la deforestacion, de
la contaminaciéon del aire o del agua.

Esta relacion tan estrecha entre los humanos y el medio es lo
gue permite percibir de mejor manera el efecto sobre la vida
de las personasy cOmo se sienten ante el deterioro del medio
ambiente. La Encuesta de calidad de vida ofrece insumos
valiosos sobre cémo las personas perciben la contaminacion
de sus municipios.

9.1 CONTAMINACION DEL AIRE

Los gases emitidos por los vehiculos automotores, la genera-
cion de energia con base en combustibles y la produccion
industrial, son algunos de los principales contaminantes del
aire en las zonas urbanas. Ademas de sus efectos sobre el
cambio climatico, la contaminacion del aire puede afectar la
salud de las personas, aumentando el riesgo de padecer
enfermedades respiratorias y cardiovascularesy hasta cancer
de pulmon, afectando principalmente a los menores de 5
anosy los adultos entre 50y 75 anos (OMS, 2018 b).

El Salvador Cobmo Vamos
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Segun la Encuesta de calidad de vida, San Salvador es el munici-
pio que mayor insatisfaccion percibe en cuanto a la contamina-
cion del aire, con un 78% de la poblacidon. Esto significa que de
cada 10 personas del municipio, practicamente 8 se sienten
insatisfechas con contaminacion del aire del municipio. En el
caso de Mejicanos, este porcentaje es de 60%; en Santa Tecla,
54%.

9.2 CONTAMINACION DEL AGUA

El agua es fundamental para la supervivencia humana. Es utili-
zada para beber, cocinar, para el aseo personal o para la produc-
cion agricola e industrial, entre otros; sin embargo, no solo se
necesita contar con el recurso, también se busca que sea apta
para el consumo humano. La practica agricola e industrial que
no considera practicas adecuadas de saneamiento, el vertido
accidental o intencional de desechos, entre otros factores, son
elementos contaminantes de los rios y cuerpos de agua que
repercuten gravemente en la salud de las personas.

Segun la OMS (2018 a), el consumo de agua contaminada puede
transmitir enfermedades como el cdlera, diarrea, disenteria,
hepatitis, fiebre tifoidea o poliomielitis. Es por ello que la conta-
minacion del agua, ademas de deteriorar el recurso y alterar los
ecosistemas, puede representar un riesgo para la salud y calidad
de vida de las personas.

La poblacion de Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla estan
conscientes de la contaminacion del agua, ya que un 71%, 83% y
62%, respectivamente, reporta estar insatisfecha con esta situa-
cion.

Tomar conciencia sobre la contaminacién de
este recurso es fundamental para emprender
acciones encaminadas a evitarla y buscar
soluciones en las que se involucren tanto la
ciudadania como los tomadores de decision.

El Salvador Cémo Vamos



9.3 RUIDO

Enla ciudad, el ruido ocasionado por el trafico vehicular, obras
de construccioén, propaganda de establecimientos comercia-
les, sirenas o alarmas; adicional al generado por el movimiento
y concentracion de personas, puede ocasionar efectos nocivos
sobre la salud fisica y mental de sus habitantes. Este entorno
cargado de ruido tiene repercusiones que se manifiestan en
nerviosismo, irritabilidad, ansiedad, falta de concentracion,
alteraciones del sueno, afectaciones en sistema nervioso
central, entre otros. Todos estos padecimientos pueden afec-
tar el desarrollo de las tareas y actividades de la vida diaria de
los ciudadanos, influyendo hasta en el descanso y recreacion
(Orozco Medina & Gonzalez, 2015)

La insatisfaccion que reportan los ciudadanos ante este conta-

minante es de 47% en Mejicanos, 66% en San Salvador y 51% en
Santa Tecla (grafico 23)

INSATISFACCION CON LA
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Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cémo Vamos
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9.4 DESASTRES NATURALES

El uso inapropiado de los recursos naturales puede
provocar la degradacion del medio ambiente, con
impactos sobre el bienestar de las personas. Cuando
existe una relacion inadecuada entre las personas y
su entorno, se puede llegar a producir un desastre,
que no es Mas que un evento natural extremo en
donde las personas, sus actividades y sus bienes se
encuentran involucrados al no poder evitar los efec-
tos negativos del acontecimiento (PNUMA, 2000).

Las tormentas, inundaciones, sequias y terremotos
son algunos de los desastres naturales que comun-
mente afectan al pais. Segun la Encuesta de calidad
de vida 2018, 12% de los hogares de San Salvador
fueron afectados por desastres naturales ocasiona-
dos por las lluvias; en Mejicanos los danos se refleja-
ron en 10% de los hogares y en Santa Tecla 7%. Estas
cifras podrian estar indicando la vulnerabilidad de los
hogares de estos municipios ante un fendmeno
natural. Es por eso que la respuesta ante estos even-
tos, tanto de gobiernos locales como central, es
fundamental para salvar vidas y reconstruir infraes-
tructura basica.

La encuesta también revela que, en promedio, 28%
de la poblacion de los tres municipios se encuentra
satisfecha con la respuesta de su alcaldia ante desas-
tres, mientras que la satisfaccion ante la respuesta
del gobierno central se reduce a 21%. Esto indica que
aun hace falta realizar esfuerzos para que la pobla-
ciéon perciba que ante algun desastre las autoridades
locales o centrales velaran por su bienestar.

El Salvador Como Vamos



EN RESUMEN,
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En general, la poblacién de Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla se
encuentra insatisfecha con la contaminacion del medio ambiente de
SU municipio. La principal preocupacién es la contaminacion del
agua que se refleja en una insatisfaccion promedio de 72%. Asimismo,
la mayor parte de la poblacidon se siente insatisfecha con la contami-
nacion del aire y por el ruido de la ciudad, con una insatisfaccion
promedio de 64% y 55%, respectivamente. De los tres municipios, San
Salvador es el que registra los mayores niveles de insatisfaccion ante
la contaminacién de medio ambiente, pero también ha sido de los
mas afectados por desastres naturales ocasionados por las lluvias.

La degradacion medioambiental afecta directa-
mente la salud y calidad de vida de la poblacién.
Identificar coémo las personas perciben el proble-
ma de la contaminacién debe conducir a esfuer-
zos con resultados reales. Es importante pasar de
la conciencia y la preocupacién a la accién. Sin
embargo, reducir la contaminacion del aire, aguay
ruido de las ciudades depende de los esfuerzos
gue como ciudadania se realicen, no es algo que
dependerd Unicamente de la intervencion del
gobierno local o central.

El Salvador Cobmo Vamos
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LA NECESIDAD DE TRASLADO ES
UNA CLAVE DE LA MOVILIDAD EN
LAS CIUDADES.

La movilidad es un aspecto clave a medir, puesto que la capacidad
de las personas de desplazarse con facilidad y seguridad, tiene
implicaciones directas en su calidad de vida. Las personas se movili-
zan por distintas razones, por estudio, trabajo o simplemente por
recreacion. La necesidad de traslado es una constante y su motori-
zacion es una clave de la movilidad en las ciudades.

De acuerdo con el modelo Cémo Vamos, la movilidad es un concep-
to que surge ante los diferentes problemas de traslado que sufren
las personas en las ciudades. El crecimiento urbano obliga a los
gobiernos e instituciones a buscar alternativas que mejoren la
forma en cémo los ciudadanos se desplazan a los diferentes puntos
de destino.

En particular, la movilidad hace referencia a los desplazamientos
que tienen lugar en una ciudad o territorio, ya sea por un medio de
transporte motorizado o no motorizado, particular o publico.

10.1 TRANSPORTE Y MOVILDAD

A partir de los resultados de la Encuesta de calidad de vida, se iden-
tificd que 71% de las personas en Mejicanos, 65% en San Salvador y
61% en Santa Tecla, utilizan el transporte publico (bus o microbus)
como principal medio para desplazarse a sus actividades habitua-
les (anexo 15). En estos municipios, son mas las mujeres (72%) que
utilizan este tipo de transporte en comparacion con los hombres
(57%).

El vehiculo particular es otro de los principales medios de transpor-
te que utilizan los ciudadanos. 42% de las personas en Santa Tecla
utilizan carros o motocicletas para desplazarse, seguidos por San
Salvador y Mejicanos con mas de 30%. A diferencia del transporte
publico, se encontré que son Mmas los hombres los que usan este
medio (50%), en comparacion con las mujeres (30%).

El Salvador Cémo Vamos
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Mejicanos
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San Salvador

También es importante destacar que, en promedio, 20%
de los habitantes de San Salvador y Santa Tecla, se
desplazan a pie para realizar sus diferentes actividades;
seguidos por Mejicanos con 13%.

En lo que respecta a los tiempos de desplazamiento en
sus trayectos, en promedio, 53% de las personas manifes-
td que en 2018 les tomd mas tiempo desplazarse en com-
paracion con 2017. Por su parte, 8% percibié que sus
trayectos eran mas cortos.

El trafico y la congestion vehicular es un problema que
afecta a los ciudadanos, principalmente en las zonas
urbanas. De manera general, 7% de las personas manifes-
td estar satisfecha con la congestion vehicular en sus
municipios.

Lo anterior puede contrastarse con la cantidad de vehi-
culos que circulan en las ciudades. De acuerdo con datos
del Viceministerio de Transporte (VMT), para 2018, solo en
San Salvador habia mas de 5,000 vehiculos por cada
10,000 habitantes; es decir, por cada dos personas en el
municipio hay un vehiculo circulando, este dato casi es el
doble que en Santa Tecla (anexo 15).

Mas vehiculos circulando en las calles puede llevar a mas
accidentes de transito. A partir de los datos oficiales del
VMT se logré identificar que, en 2018, la tasa de lesiona-
dos para San Salvador fue de 110 personas lesionadas en
accidente de transito por cada 10,000 habitantes, segui-
do por Santa Tecla con 35y Mejicanos con 8.

Finalmente, la percepcién del servicio de transporte
publico colectivo revela que un promedio de 48% de las
personas de Mejicanos y Santa Tecla estan satisfechos
con el servicio de buses y microbuses, a diferencia de San
Salvador donde el porcentaje es 36% (anexo 15). Sobre el
Sistema Integrado de Transporte del Area Metropolitana
de San Salvador (SITRAMSS), en promedio, 24% de las
personas manifestd estar satisfecha con dicho servicio de
transporte.

El Salvador Cémo Vamos
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El principal medio de transporte que utilizan las personas para
desplazarse a sus destinos es el bus o microbus. No obstante, 48% de
los habitantes del area urbana de Mejicanos y Santa Tecla estan satis-
fechas con el servicio, mientras que en San Salvador el porcentaje es
de 37%.

Sumado a lo anterior, los tiempos de sus trayectos han aumentado.
En promedio, 53% de las personas considera que ahora les toma mas
tiempo desplazarse a sus destinos. El traficoy la congestidon vehicular
fue senalado como un problema que afecta a los ciudadanos, princi-
palmente en las zonas urbanas. En promedio, 7% de las personas
manifestd estar satisfecha con la congestidon vehicular en sus munici-
pios.

Las dindmicas de las ciudades y el crecimiento urbano representan
un reto importante en términos de movilidad. Los gobiernos e insti-
tuciones publicas deben trabajar en la identificacion de alternati-
vas que contribuyan a mejorar la calidad de los servicios de trans-
porte publico, asi como abordar el crecimiento del parque vehicu-
lar, que lleva a un incremento en los tiempos de desplazamiento de
los ciudadanos.

El Salvador Cbmo Vamos
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CLAVE PARA LOGRAR UNA MEJOR
22N CONTRALORIA SOCIAL Y UN MEJOR
USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS.

Los individuos gozan de libertades y derechos cuya garantia exige la
participacion activa y el cumplimiento de ciertos deberes como el invo-
lucramiento en asuntos publicos y del desarrollo de ciertas “virtudes o
cultura civica” o cultura democratica, que es parte de la formacién de
ciudadaniay cultura ciudadana (Espinosa, 2009).

Dentro de esta dimension es importante identificar la libertad que
tienen las personas para ejercer una participacion activa en distintos
espacios. El involucramiento de la ciudadania es clave para lograr una
mejor contraloria social y un mejor uso de los recursos publicos. Una
baja participacion puede ser un signo de desinterés e indiferencia, que
puede estar asociado a multiples factores.

Una ciudadania informada y participativa, que se involucre en la crea-
cién de una ciudad o territorio, que fomente la transparencia en la
gestion publica, impulse iniciativas colaborativas e innovadoras que
ayuden a cumplir una agenda urbana, es esencial para mejorar la
calidad de vida y para lograr una mayor incidencia (San José Como
Vamos, 2018).

Informe de calidad de vida / Participacion ciudadana - 101

11.1 PARTICIPACION CIUDADANA

Uno de los indicadores mas importantes de participacion ciudadana es
el ejercicio del sufragio. De acuerdo con datos del Tribunal Supremo
Electoral (TSE), durante las elecciones legislativas y municipales de 2018,
en promedio, 47% de los habitantes de los tres municipios ejercieron el
voto, un resultado levemente mayor al promedio nacional de 46%
(FUSADES, 2018). Es importante aclarar que el indicador de participa-
cion electoral no distingue entre area urbana y rural; sin embargo,
permite conocer de manera general el nivel de interésy compromiso de
los habitantes de los municipios.

El Salvador Cobmo Vamos



Los resultados anteriores contrastan con la opinion que tiene la
ciudadania acerca de la importancia de ir a votar. En general, un
promedio de 81% de las personas de Mejicanos, San Salvador y
Santa Tecla consideran que es importante ir a votar (anexo 16).

- 102

Otro indicador de participacion ciudadana es el interés en partici-
par en politica. Los resultados de la Encuesta de calidad de vida
muestran que un promedio de 14% de las personas de Mejicanos,
San Salvador y Santa Tecla tienen algun tipo de interés en partici-
par en politica. La proporcion es mayor entre los hombres con 18%,
en contraste con las mujeres que tiene un promedio de 11%.

Por otro lado, se identificé que 47% de las personas se interesa por
las decisiones que toma el gobierno central o la alcaldia. Esta
opinidon es muy parecida entre hombresy mujeres.

Adicionalmente, se indagd sobre el conocimiento que tienen los
ciudadanos acerca de las acciones del gobierno local de su munici-
pio. Los resultados de la Encuesta muestran un promedio de 9% de
las personas de Megjicanos, San Salvado y Santa Tecla conocian el
plan municipal.

(’ Finalmente, se encontrd que 71% de las perso-
i\ ( » nas, en promedio, no realizan ninguna accion
para resolver problemas que les afectan a
ellos 0 a su comunidad. Solo un 16% presento
alguna queja o se organizo para firmar peti-
1L ciones (anexo 16).

Informe de calidad de vida / Participacion ciudadana
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Aun cuando cerca del 80% de las personas en Mejicanos, San Salva-
dor y Santa Tecla consideran que es importante ir a votar, durante
las elecciones legislativas y municipales de 2018, en promedio, solo
47% de los habitantes ejercieron el voto.

Adicionalmente, apenas 47% de las personas se interesa por las
decisiones que toma el gobierno central o la alcaldia y solo 9%
conoce el plan municipal.

En cuanto a participar en politica, 14% de las personas en los tres
municipios tienen algun tipo de interés en participar en politica.
Esta opinidn es mayor entre los hombres (18%) que entre las muje-

res (11%).
.I

Lo anterior plantea un reto importante en
términos de participacion. El ejercicio del
sufragio es un derecho y un deber ciudadano
que aun no es practicado por una porcion
importante de la poblacion. Ademds, la falta
de interés en las decisiones que se toman
desde el gobierno limita la posibilidad de que
la ciudadania ejerza una funcién de contralo-
ria social y promueva, en esa medida, la trans-
parencia desde las autoridades en la gestién
publica.

0/
«\ 0

El Salvador Como Vamos
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Para que una ciudad o municipio se desarrolle es necesario
contar con un adecuado manejo de la gestion publica. El
trabajo que realizan las instituciones publicas es clave para
lograr una mejora en la calidad de vida de los habitantes.
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La confianza en las instituciones es un elemento importante
en cualquier sociedad, ya que permite dar seguridad a los
ciudadanos sobre el trabajo que se esta realizando en dife-
rentes ambitos.

De acuerdo con el modelo Como Vamos, uno de los aspec-
tos que se considera determinante para explicar el grado de
participacion ciudadana es la confianza que las personas
tienen en las instituciones. Es por ello que la metodologia
del modelo parte del supuesto que, a mayor confianza,
mayor sera la participacion ciudadana.

Informe de calidad de vida / Gestion publica

12.1 CONFIANZA EN
INSTITUCIONES PUBLICAS

Los resultados de la Encuesta de calidad de vida muestran
que, en promedio, las instituciones que mMmas confianza
generan a la ciudadania son la Fuerza Armada (30%), las
alcaldias (22%) y la Policia Nacional Civil (19%). Por su parte,
el Gobierno Central y la Asamblea Legislativa presentan
unos porcentajes bajos de confianza; 10% y 5%, respectiva-
mente (Tabla ).

El Salvador Cobmo Vamos
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TABLA1 CONFIANZA EN INSTITUCIONES PUBLICAS*

Total
Indicador
Mejicanos San Salvador
Confia en el gobierno central 12% 9%
Confia en Asamblea Legislativa 4% 5%
Confia en la alcaldia 26% 19%
Confia en la PNC 20% 16%
Confia en el CAM 14% 15%
Confia en la Fuerza Armada 30% 29%

Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador Cémo Vamos
*Los porcentajes de confianza recogen las respuestas 4-5, de una escala del 1al 5.

12.2 ; CUALES SON LOS PRINCIPALES
PROBLEMAS QUE AFECTAN AL MUNICIPIO?

Para poder disefar y enfocar mejor las accionesy politicas publicas,
es necesario conocer y entender cuales son las preocupaciones y
principales necesidades que tienen los habitantes de los munici-
pios.

En ese sentido, se consulté a las personas cuales eran los temas
principales que mas afectaban al municipio, y que, por lo tanto,
debian de ser atendidos por las autoridades competentes. Los
resultados muestran que 47% considera que el empleo es el princi-
pal problema que afecta al municipio, seguido por la seguridad
ciudadana (46%) y la pobreza (42%). Otros temas que la ciudadania
también destaca como importantes son salud y educacién (Anexo
17).

El Salvador Cobmo Vamos
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Los niveles de confianza en las instituciones publicas son bajos. En
promedio, las instituciones que mMas confianza generan a la ciudada-
nia son la Fuerza Armada (30%), las alcaldias (22%) y la Policia Nacional
Civil (19%), mientras que el Gobierno Central y la Asamblea Legislativa
presentan los porcentajes mas bajos.

En cuanto a los temas principales que mas afectaban al municipio, los
habitantes de Mejicanos, San Salvador y Santa Tecla consideran que
el empleo es el principal problema (47%), seguido por la seguridad
ciudadana (46%) y la pobreza (42%). Otros temas relevantes a resolver

son la salud y educacion.

Lo anterior es un llamado de atencién para las
instituciones publicas y plantea un reto para
mejorar la confianza entre los ciudadanos.
Ademds, permite conocer cudles son los verda-
deros problemas que tienen los habitantes de
los municipios y articular las politicas naciona-
les y locales a fin de resolver las necesidades de
la poblacion.

El Salvador Cobmo Vamos
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PARA LLEVAR A CABO OBRAS QUE
SOLVENTEN LAS NECESIDADES DE
LA POBLACION.

Para prestar los servicios municipales y llevar a cabo obras que
solventen las necesidades de su poblacion las alcaldias necesi-
tan recursos. Estos provienen de impuestos, tasas, derechos,
contribuciones, multas, transferencias que reciben del Gobier-
no Central, venta de bienes o servicios, intereses percibidos por
alguna inversion financiera, donaciones o endeudamiento.

Por ejemplo, los hogares pagan a la alcaldia de su municipio
por los servicios que esta brinda de recoleccidn de basura,
alumbrado publico, aseo, mercados o pavimentacion de vias
publicas. También pagan por los servicios que la alcaldia realiza
de auténticas de firmas, emision de certificaciones y constan-
cias, permisos, matrimonios, entre otros. En el caso de las
empresas, estas pagan impuestos a la alcaldia para poder
funcionar en el municipio. Todos estos son algunos ejemplos de
lo que las alcaldias consideran como ingresos y utilizan para
ejecutar obras que lleven beneficio a los pobladoresy empresas
del municipio.

Los ingresos municipales pueden clasificarse en: |) ingresos
tributarios, los cuales incluyen los impuestos, tasas, derechos y
contribuciones especiales™; Il) ingresos propios, ademas de los
ingresos tributarios, incorpora los originados por la venta de
bienes y los ingresos financieros (Trejo, 2019); es decir, incluye
todos los ingresos que son el resultado de la actividad publicay
operativa municipal.
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Conocer como estan compuestos los ingresos de las alcaldias
permite identificar de dénde se obtienen los recursos que
financian el presupuesto con el que realizan obras y brindan
servicios a los ciudadanos y empresas del municipio.

El Salvador Colmo Vamos
“Segun el Art. 3 del Cédigo Municipal



INGRESOS PROPIOS Y POR TRANSFERENCIA

GRAFICO 24 | -5 Mo PORCENTAIE DE LOS INGRESOS TOTALES

100%

80% = 78% 80%

60%

20%
22%

= =
-

Propios Transferencias = Propios Transferencias Propios Transferencias
Mejicanos San Salvador

[CCC

% de los ingresos totales

Fuente: Portal de transparencia fiscal del Ministerio de Hacienda y portal de
transparencia de la Alcaldia Municipal de San Salvador y Santa Tecla

Las estadisticas oficiales de ejecucién presupuestaria correspon-
dientes al periodo 2018 permiten identificar que en Mejicanos y San
Salvador los ingresos propios representan 79% de los ingresos tota-
les. Esto significa que, de cada US$100 que ingresan a la alcaldia,
US$79 provienen de los impuestos, tasas, derechos, contribuciones
gue paga la ciudadania y poblacién local, asi como de la venta de
bienes y servicios, o los intereses que se generan por los productos
financieros™ con los que cuenta la alcaldia. Santa Tecla, por su parte,
guarda una relacion de 61%, es decir, existe una porcidn menor de sus
ingresos que proviene de ingresos propios (grafico 24). Esta relacion
entre ingresos propios e ingresos totales es importante, porque
permite conocer la autonomia financiera de las alcaldias y se espera
gue entre mayor sea esta relacién, puedan planificar mejor sus ope-
raciones.
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Al revisar la porcion que las transferencias representan del total de
ingresos, siendo estas los recursos que la municipalidad recibe prin-
cipalmente del Gobierno Central'®, asi como del sector privado o del
sector externo, se encuentra que en San Salvador y Santa Tecla esta
relacion es de 5% y 10%, respectivamente; mientras que en Mejicanos
la relacion aumenta a 22%. Se espera que este indicador sea cada vez
menor, porque indicaria que la municipalidad tiene mas autonomia
para generar los ingresos que van a financiar sus actividades.

El Salvador Cobmo Vamos

> Como cuentas de ahorro a plazos o inversiones financieras

El Gobierno Central transfiere recursos a las municipalidades a través del Fondo para el Desarrollo Econémico
y Social de los Municipios, conocido por sus siglas como FODES.



Otra figura que los municipios utilizan para financiar su
ejecucion es el endeudamiento, es decir, recurrir a insti-
tuciones como bancos o inversionistas para que
puedan dotar de recursos a la alcaldia, a cambio del
pago futuro del monto adeudado mas los respectivos
intereses. Una forma de medir el endeudamiento en los
municipios es la relacion del saldo de la deuda entre los
ingresos corrientes”. Esta comparacion permite cono-
cer cuanto de los ingresos corrientes de la alcaldia
habria que utilizar para hacer frente a la devoluciéon de
las deudas, en el supuesto que se destinaran exclusiva-
mente a esa finalidad. Entre menor sea la relacion,
menor es el endeudamiento respecto a la capacidad de
obtener ingresos por parte de la municipalidad.

Los resultados de esta relacidn muestran que mientras
en Mejicanos el endeudamiento es de 29%, en San
Salvador se eleva a 82% y en Santa Tecla a 112%. Esto
significa que, para cancelar el monto total adeudado,
por ejemplo, la Alcaldia Municipal de Mejicanos necesi-
taria utilizar el 29% de sus ingresos corrientes (grafico
25).

. ENDEUDAMIENTO
GRAFICO 25 | saALDO DE DEUDA PUBLICA MUNICIPAL /
INGRESOS CORRIENTES
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Fuente: Informe de endeudamiento publico municipal, Ministerio de
Hacienda y Portal de transparencia fiscal del Ministerio de Hacienda
y portal de transparencia de la Alcaldia Municipal de San Salvador y

Santa Tecla
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" Incluye: ingresos tributarios, ingresos por venta de bienes y servicios; ingresos financieros y otros e ingresos por
transferencias corrientes.
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Como ultimo indicador de las finanzas de los munici-
pios se obtuvo la relacién de ingresos tributarios'™ por
habitante, que no es mas que el resultado de dividir
los ingresos obtenidos por la municipalidad en con-
cepto de tributos sobre el total de habitantes del
municipio. Este indicador lo que refleja es la cantidad
gue en promedio aporta cada habitante a la recauda-
cién tributaria del municipio. Los resultados del
periodo 2018 muestran que en Mejicanos los pobla-
dores pagan, en promedio, US$49 al afio como tribu-
tos municipales, en San Salvador son US$341 y en
Santa Tecla US$150 (grafico 26).

INGRESOS TRIBUTARIOS

GRAFICO 26 POR HABITANTE
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Fuente: Portal de transparencia fiscal del Ministerio de Hacienda y portal
de transparencia de la Alcaldia Municipal de San Salvador y Santa Tecla.
Proyecciones de poblacion por municipio, DIGESTYC.
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De manera general, estos indicadores reflejan la
situacion financiera de las municipalidades, la que se
espera que sea soélida y estable, puesto que en esa
medida contaran con los recursos para proporcionar
los bienes y servicios que necesitan los habitantes y
empresas de su municipio, asi como para invertir en
obras y proyectos que mejoren sus condiciones de
vida y bienestar.

El Salvador Cobmo Vamos

® Segun el Art. 3 del Cédigo Municipal son tributos municipales los impuestos, tasas y contribuciones especiales



EN RESUMEN,
;COMO VAMOS EN
FINANZAS MUNICIPALES?

Para los tres municipios la principal fuente de recursos son los
ingresos propios. San Salvador obtuvo el 80% de sus ingresos
totales por esta via. Las transferencias y el endeudamiento son
otras figuras que dotaron de ingresos a las alcaldias. En 2018, las
transferencias recibidas por Mejicanos aportaron el 22% de sus
ingresos totales, pero no obtuvo ingresos por deuda. En
cambio, San Salvador y Santa Tecla si lo hicieron, financiando el
14% y 29%, respectivamente, de sus ingresos con endeudamien-
to publico.

Los indicadores presentados son una fotografia de cémo la
alcaldia financio la ejecucién de su presupuesto durante 2018,
es decir, de dénde se obtuvieron los recursos para operar y
llevar a cabo las obras y proyectos en beneficio de la poblacién.

En la medida que las municipalidades puedan financiarse prin-
cipalmente con ingresos propios, les da mayor autonomia para
planificar e invertir en su poblacidon, puesto que, al no depender
de transferencias o endeudamiento, cuentan con la libertad
financiera para operar de forma regular.

El Salvador Como Vamos
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INTERES DE LA POBLACION POR
BUSCAR EL DESPLAZAMIENTO
JA HACIA OTROS TERRITORIOS.

La migraciéon de personas siempre ha existido y es influenciada
por diferentes factores de indole social, econémico, politico,
personal, entre otros. De acuerdo con Ruiz Garcia (2002), la
migracion hace referencia a los desplazamientos de personas
gue tienen como intencidon un cambio de residencia desde un
lugar de origen a otro destino, atravesando algun limite geogra-
fico que generalmente es una division politico administrativa.

En la medida en que las condiciones de un municipio o pais no
permiten a los ciudadanos tener una calidad de vida adecuada,
se despierta el interés de la poblacidon por buscar el desplaza-
miento hacia otros territorios.

14.1 ;QUIENES VIVEN EN EL MUNICIPIO?
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De acuerdo con la Encuesta de calidad de vida, San Salvador
tiene el porcentaje mas alto de personas originarias del munici-
pio con 63%, mientras Santa Tecla y Mejicanos tienen una
proporcion de 30% (anexo 18).

En cuanto al tiempo de vivir en el municipio, los habitantes de
San Salvador llevan cerca de 40 anos, a diferencia de Santa Tecla
y Mejicanos, donde el promedio se reduce a 30 anos.

Las personas que tienen mas de un ano de vivir en su comuni-
dad o colonia, manifiestan que una de las principales razones
gue los motivé a mudarse a esa zona fue la busqueda de areas
mas seguras, seguido por la accesibilidad a sus trabajos.

El Salvador Como Vamos
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14.2 INTERES EN MIGRAR

En cuanto al interés en irse a vivir a otro pais, los resultados de la
Encuesta de calidad de vida muestran una opinién similar en
los tres municipios, donde un promedio de 30% de las personas
manifestd haber pensado en irse a vivir a otro pais (grafico 27).
En general, se observa que son mas los hombres que tienen
esta intencidn, en comparacidn con las mujeres.

HA PENSADO EN IRSE A

GRAFICO 27 VIVIR A OTRO PAIS
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Fuente: Encuesta de calidad de vida 2018, El Salvador C6mo Vamos

Respecto al pais al cual les gustaria emigrar, el principal destino
es Estados Unidos, seguido por Canada y Espana, entre otros
paises de Europa y Sur América.

Entre las principales razones que motivan el interés de vivir en
otro pais estan la busqueda de mejores oportunidades de
empleo y superacion, la inseguridad o delincuencia, y el hecho
de tener familiares en el extranjero. Segun la Encuesta de
calidad de vida, 4% de los hogares de San Salvador y Santa Tecla
hicieron algun intento por migrar a otro pais (anexo 18)

El Salvador Cémo Vamos



Adicionalmente, 2% de los hogares en San Salva-
dor manifesté que alguno de sus miembros habia
sido deportado durante 2018. Estados Unidos y
México destacan como los dos paises de ddénde
principalmente son deportadas las personas que
han intentado migrar.

14.3 FAMILIARES EN EL EXTRANJERO

En promedio, 40% de las personas tiene familiares
viviendo en el extranjero. En San Salvador el
porcentaje es de 46%, seguido por Santa Tecla
con 38% y Mejicanos con 35%. En su mayoria, los
familiares que estan en el extranjero residen en
Estados Unidos (83%), Canada (9%) y paises de
Europa (7%).

En lo que respecta al estatus migratorio que
tienen los familiares en el extranjero, en prome-
dio, 76% de los familiares estan en una condicidn

legal; sin embargo, 11% estan con un estatus ilegal.

Finalmente, se encontré que, en promedio, 28%
de los hogares de Mejicanos, San Salvador y Santa
Tecla, reciben ayuda en efectivo o en especie de
familiares en el extranjero (anexo 18). La frecuen-
cia mas comun en la cual reciben esta ayuda es
una vez al mes (36%), seguido por una vez al ano
(17%) y cada seis meses (14%).

El Salvador Cémo Vamos
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EN R,ESUMEN,
;COMO VAMOS
EN MIGRACION?

En San Salvador 6 de cada 10 personas son originarios del muni-
cipio. En Santa Tecla y Megjicanos esta relacion se reduce a 3. Un
promedio de 30% de las personas tiene interés en irse a vivir a
otro pais, principalmente a Estados Unidos, Canada y Espafa.
Entre las principales razones que motivan este interés destacan
la busqueda de mejores oportunidades de empleo y supera-
cion, la inseguridad y el hecho de tener familiares en el extran-
jero. Este ultimo aspecto se ve reflejado en que 40% de perso-
nas tiene familia viviendo en el extranjero, en su mayoria, en
Estados Unidos y Canada.

La migracion en el contexto salvadorefio y de la regidn se ha
vuelto un tema de mucha importancia. En la medida en que no
se brinden mayores oportunidades de empleo y superacion y
no se logre reducir la inseguridad y delincuencia que afecta a
muchos hogares, la ciudadania buscara otras opciones fuera
del municipio o pais para asegurar una mejor calidad de vida.
Esto representa un reto importante sobre las acciones y medi-
das que deben realizarse para asegurar que la poblacién
encuentre en el pais las oportunidades de desarrollo que
necesitan.

El Salvador Cémo Vamos
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ANEXOS

Ficha técnica Encuesta de calidad de vida
de El Salvador C6mo Vamos

ANEXO 1

San Salvador

Mejicanos

Objetivo de la
encuesta

Poblaciéon
objetivo

Cobertura
geografica

Periodo de
levantamiento
de informaciéon

Técnica de
recoleccion
de datos

Disefo
muestral

Tamafo de
la muestra

Margen de
errory
confiabilidad

Ponderacion

Conocer la opinidn de la ciudadania respecto a algunos indicadores claves de la calidad de vida.

Poblacion general, hombres y mujeres, mayores de 18 afios, de estratos sociales bajo, medio y alto,
residentes habituales del area urbana. La poblacion objetivo excluye a personas que se encuentran
hospitalizadas, personas en prision, viviendas colectivas o personas que no puedan completar la prueba
por algun problema fisico o mental.

Area urbana de San Salvador

Entre el 25 de octubre y el 2 de
diciembre de 2018 con un
equipo de 32 encuestadoresy 8
supervisores

Entrevistas con un cuestionario
estructurado cara a cara con
una duracioén aproximada de 57
minutos

Area urbana de Santa Tecla

Entre el 3 de diciembre de 2018
y el 19 de febrero de 2019 con
un equipo de 32 encuestadores
y 8 supervisores

Entrevistas con un cuestionario
estructurado cara a cara con
una duracion aproximada de 52
minutos

Area urbana de Mejicanos

Entre el 13 de diciembre de
2018 y el 12 de febrero de 2019
con un equipo de 32 encuesta-
dores y 8 supervisores.

Entrevistas con un cuestionario
estructurado cara a cara con
una duracioén aproximada de
50 minutos

Muestreo aleatorio estratificado en cuatro etapas. 1) seleccién aleatoria de segmentos censales (Unidades
Primarias de Muestreo); 2) seleccién aleatoria de manzanas a visitar en cada segmento; 3) seleccion
aleatoria del hogar a entrevistar; 4) seleccion aleatoria de una persona mayor de 18 afios dentro de los

integrantes del hogar

1,242 encuestas.

1,204 encuestas.

827 encuestas.

La muestra fue proporcional a la poblacién mayor de 18 afios por estrato socioeconémico y distrito, con
base en informacién del Censo de Poblacién y Vivienda de 2007. Para clasificar la muestra por estratos
sociales se utilizé el indice de estratificacion socioeconémica desarrollado por el MINEC a nivel de
segmentos, el cual clasifica a los segmentos en tres estratos (Bajo, Medio y Alto) de acuerdo con la
combinacion de 2 subindices, el del equipamiento del hogar y del nivel educativo del jefe del hogar como
dos proxis del nivel de ingresos del hogar

Representa a San Salvador, en
sus 6 distritos, mas el centro
histérico, con un margen de
error del 2.8%, con 95% de
confianza. Los margenes de
error pueden variar segun
desagregaciones.

Representa a Santa Tecla, en
sus 4 distritos (urbanos), con un
margen de error del 2.8%, con
95% de confianza. Los
margenes de error pueden
variar segun desagregaciones.

Representa a Mejicanos, en sus
6 distritos (urbanos), con un
margen de error del 3.5%, con
95% de confianza. Los
margenes de error pueden
variar segun desagregaciones.

Muestra ponderada por distrito y estrato socioecondmico con los datos del censo 2007

Fuente: Elaboracion propia

El Salvador Cébmo Vamos



ANEXO 2 Plramlglg poblacional segun sexo,
municipio de San Salvador

San Salvador
Pirdmide poblacional segun sexo

80y mas § § 2,963 | 5,445 i i i
75-79 § § Bl 2235 3550 i i i
70-74 @ 2,975 | 4,327 [ ]

6569 46%  54% M\
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2024 _mmz_ |

15-19 |
10-14 , ;
05-09 i I | |
0-04 : ) R | |

12,000 9,000 6,000 3,000 [0] 3,000 6,000 9,000 12,000
Fuente: Estimaciones y proyecciones de la poblacién por edades, segun municipio, DIGESTYC/MINEC.

ANEXO 3 Piramide poblacional segun sexo,
municipio de Mejicanos

Mejicanos
Piramide poblacional segun sexo

80y mas § | 1,341 2,438 i i i
75-79 ; § 1,693 i i 5
70-74 4 § : 1536 2,409 : | o |
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9,000 6,000 3,000 (] 3,000 6,000 9,000
Fuente: Estimaciones y proyecciones de la poblacién por edades, segin municipio, DIGESTYC/MINEC.




ANEXO 4 R
municipio de Santa Tecla
Santa Tecla
Piramide poblacional segun sexo
R
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Piramide poblacional segun sexo,

Fuente: Estimaciones y proyecciones de la poblacién por edades, segun municipio, DIGESTYC/MINEC.

ANEXO 5 | Poblacion del AMSS

Municipio Poblacion % % acum.
Soyapango 284,081 16% 16%
San Salvador 228,607 13% 28%
Apopa 189,610 1% 39%
Tonacatepeque 156,828 9% 48%
Mejicanos 143,81 8% 56%
llopango 138,163 8% 63%
Santa Tecla 139,175 8% 71%
Ciudad Delgado 127,691 7% 78%
San Martin 106,133 6% 84%
Cuscatancingo 84,400 5% 89%
San Marcos 73,249 4% 93%
Ayutuxtepeque 49,076 3% 96%
Antiguo Cuscatlan 46,060 3% 98%
Nejapa 33,452 2% 100%

Total AMSS 1,800,336 100%

Fuente: Proyecciones y estimaciones de poblacién por municipio y edad, OIR DIGESTYC | MINEC

9,000



ANEXO 6 | Indicadores de poblacion*

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Poblacion 143,811 65264 78547 228607 104650 123,956 63,059 76116 170,531 | OIR, DIGESTYC/MINEC
Parcentaje de hombres 45% 4HE%, 45% | ©'R: DIGESTYC/MINEC
Porcentaje de mujeres 55% 54% 559 | OIR: DIGESTYC/MINEC
indice de envejecimiento 58%  43%  75%  79%  59%  101% 39% 7% 64% | O'R: DIGESTYC/MINEC
Tasa de dependencia 42%  44% 4% 44%  45%  43% 36%  36% 41% | OIR: DIGESTYC/MINEC
Densidad poblacional (hab/km2) 6,501 3164 3,649 | O'R: DIGESTYC/MINEC
* Revisado y corregido al 24 de julio de 2019
ANEXO 7 | Indicadores de educacion
Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Tasa de slfabetizacion 97% 98% 295% 97% 98% 95% 98% 97% 97% | ECV
Afos de escolaridad promedio 2.89 1038 9.65 9.81 10.23 .46 TMN.44 10.87 10.28 | ECY
Asistencia escolar
De 4 afios en adelante 28% 31% 25% 27% 30% 24% 28% 22% 27% | ECV
De 4 a 6 afios B86% T9% 93% T6% T4% 78% B82% B4% 81% | ECV
De 7 al5 afos 95% 93% 26% 26% 24% 98% 95% 93% 95% | ECV
De 16 a 18 afios Ti% T9% T4% T2% T6% 68% 85% B82% T7% | ECV
indice de paridad entre los géneros
De 4 a 6 afios 117 1.06 1.09 | ECY
De 7 a 15 afios 1.03 1.04 102 | ECY
De 16 318 ahos 094 G390 023 | ECV




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

Tasa de cobertura neta

Educacion inicial N% 7% 15% 4% 5% 3% 15% 17% 10% | ECY
Parvularia 64% 56% V3% 55% 59% 51% 61% 62% 60% | ECY
Primer ciclo de educacion basica 87% 20% B83% B83% 85% 81% 76% T3% 81% | ECV
Segundo ciclo de educacion basica T9% 81% TT% 78% 78% 79% 78% 76% 78% | ECV
Tercer ciclo de educacian basica % T2% TO% 75% % T9% % T7% T3% | ECV
Educacion media 46% 49% 42% 42% 43% 42% 50% 50% 46% | ECY
Rezage escolar 2% 1% 2% 5% 5% 4% 5% 2% 3% | ECV
Desercion escolar general 4.5% 5.2% 37% 3.3% 3.4% 30% 2.2% 2.2% 3% ET:ZODESCOW’

Desercion escolar por nivel educativo
Censo escolar,

i % % % % % % % 9 %
Parvularia 3% 2% 4% 2% 2% 2% 3% 1% 2% MINED
. . L. . Censo escolar,
Frimer ciclo de educacién basica 2% 3% 2% 3% 3% 3% 1% 2% 2% MINED
. L. . Censo escolar,
Segunda cicle de educacion basica 4% 5% 3% 3% 3% 2% 1% 0% 3% MINED
: L. . Censo escolar,
Tercer ciclo de educaciaon basica 5% 6% 4% 5% 5% 4% 4% 3% 4% MINED
. . Censo escolar,
Educacion media 12% 13% 10% 4% 4% 4% 1% 4% 6% MINED
Asistencia segun tipo de centro
educativo
Publico 58% 57% 60% 56% 54% 59% 42% 41% 52% | ECY
Privado 38% 39% 7% 42% 45% 39% 54% 53% 45% | ECYV
Mixto 3% 4% 3% 1% 0% 1% 4% 5% 3% | ECV

No sabe / No responde 0% 0% 0% 1% 1% 1% 0% 1% 1% | ECV



ANEXQ 8 | Indicadores de trabajo

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Poblacion en edad de trabajar 8O% T6% 83% 80% 80% 82% 81% 87% 81% | ECV
Pablacion econdmicamente activa 67% T6% 59% 69% T6% 63% T5% 60% 67% | ECV
Tasa global de participacién 67% T6% 59% 69% T6% 63% T5% 60% 67% | ECV
Tasa de desempleo 14% 12% 6% 10% 9% % 10% 13% 12% | ECV
Tasa de ocupacion B86% 88% B4% 20% 91% 89% 20% 87% 88% | ECV
Trabaja en el municipio que habita &7% 40% 54% 84% 81% 88% 56% 60% 63% | ECV
Asalariado 61% 68% 53% 55% 63% 47% 69% 62% 61% | ECY
Independiente 34% 27% 42% 38% 30% 46% 27% 35% 34% | ECV
Otro 5% 5% 5% T% T% T% 4% 3% 5% | ECV
Asalariado 61% 68% 53% 55% 63% 47% 69% 62% 61% | ECY
Asalariade fijo 55% 61% 49% 49% 55% 43% 64% 59% 55% | ECV
Asalariado termpaoral 6% 8% 4% 6% 9% 4% 5% 3% 5% | ECV
Independiente 34% 27% 42% 38% 30% 46% 27% 35% 34% | ECV
Patrono 22% 17% 26% 22% 18% 26% 19% 22% 21% | ECY
Cuenta propia N% 8% 13% 13% 2% 6% 7% N% N% | ECV
No remunerado 2% 2% 2% 3% 3% 4% 1% 3% 2% | ECV
Otro 5% 5% 5% T% T% T% 4% 3% 5% | ECV
Ingresos por trabajo
No le pagan 2% 1% 2% 3% 3% 3% 1% 2% 2% | ECV
Menos de US$300 25% 18% 33% 29% 20% 38% 12% 20% 23% | ECV
Us$300 28% 29% 28% 28% 30% 26% 24% 24% 27% | ECV
Mas de US$E300 40% 465 34% 35% 42% 28% 55% 49% 42% | ECV
Otro 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | ECV




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

No sabe / No responde 5% 6% 4% 4% 4% 4% 8% 4% 5% | ECV
Trabajo formal 44% 47% 40% 39% 44% 33% 52% 50% 44% | ECV
Trabkajo informal 56% 53% 60% 61% 56% 67% 48% 50% 56% | ECY
Desempleo por rango de edad

De 16 a 24 anos 45% 53% 39% 42% 44% 41% 37% 42% 42% | ECV

De 25 a 34 afios 22% 19% 24% 21% 26% 18% 19% 25% 22% | ECV

De 35 a 44 afos 14% 8% 20% 12% 8% 6% n% N% 12% | ECV

De 45 a 59 afos 9% 4% 13% 17% 13% 21% 15% 13% 13% | ECV

60 y mas 9% 6% 5% T% 10% 5% 19% 10% 10% | ECYV
Promedio de horas diarias dedicadas a 335 229 407 333 228 403 228 380 330 ECy

trabajo ne remunerade en el hogar




ANEXO 9

Indicadores de pobreza

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Autopercepcion de pobreza 47% 42% 50% 44% 41% 46% 34% 42% 43% | ECV
Situacion econémica del hogar
Ha empeorado mucho 4% 3% 4% 6% 6% 7% 3% 4% 4% | ECYV
Ha empeacrado 32% 33% 32% 35% 35% 36% 32% 32% 33% | ECY
Sigue igual 48% 47% 49% 43% 43% 43% 48% 49% 47% | ECY
Ha mejorade 15% 6% 15% 13% 14% 13% 15% 14% 14% | ECYV
Ha mejorado mucho 1% 1% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% | ECYV
Ingresos del hogar en el dltimo afo
Les alcanza bien, pueden aharrar 9% 10% 9% N% 12% 10% 14% 12% N% | ECV
;ﬁ?ﬁﬁ:ﬂijugto' sin grandes 54% 53%  S4%  S3% S4%  53% 58%  58% s5% | ECv
No les alcanza, tienen dificultades 37% 36% 37% 35% 33% 36% 27% 29% 33% | ECV
No sabe / No responde 0% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 1% | ECV
Jévenes que no estudian ni trabajan 20% 6% 24% 17% 15% 18% 16% 18% 18% | ECV
Trabajo infantil 1% 0% 1% 3% 4% 2% 0% 0% 1% | ECV



ANEXO 10 | Indicadores de salud

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
: n v :

Parcentaje de nacidos vivos con bajo 10% 10% 9% 10% 10% % % 12% 10% | OIR, MINSAL
pesa al nacer
ZZ? de mortalidad en menares de 1 9.03 6.87 7.64 | OIR, MINSAL
Taﬁxsa de mortalidad en menores de 5 1046 814 854 | OIR, MINSAL
afos
T?sa de fecundidad en mujeres15a19 3457 5481 39.09 | OIR, MINSAL
afos
Mortalidad general (por cada 10,000 6933 7998 6175 10542 12413 8963 5899 5216 76.67 | OIR, MINSAL
habitantes)
Dificultades para acceder a los
servicios de salud *

Distancia 10% 10% 10% 10% 10% 9% %% 9% 10% | ECV

Horaric 14% 17% 12% 16% 17% 15% 13% 12% 14% | ECV

Calidad de |a atencién 61% 60% 62% 55% 54% 56% 61% 58% 59% | ECV

Disponibilidad de medicamentos 42% 39% 44% 23% 23% 23% 37% 40% 35% | ECV

Costo 9% 10% 9% 19% 19% 18% 8% 2% 12% | ECV

Inseguridad 2% 2% 3% 3% 3% 3% 1% 1% 2% | ECV

Fermiso laboral 3% 3% 4% 3% 2% 4% 2% 1% 3% | ECV

Otras 6% 7% 6% 13% 13% 14% 9% 10% 10% | ECV

Ninguna 5% 5% 5% 6% 6% 6% 3% 4% 5% | ECV

No sabe / No responde 6% 15% 17% 17% 15% 17% 16% 15% 16% | ECV
Satisfaccion con el servicio de salud
recibido

Muy insatisfecho 5% 5% 5% 6% 6% 6% 3% 4% 5% | ECV

Insatisfecho 6% 15% 17% 17% 15% 17% 16% 15% 16% | ECV

Ni satisfecho ni insatisfecho 21% 21% 21% 17% 6% 17% 21% 20% 19% | ECV




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Satisfecho 49% 51% 48% 47% 48% 46% 46% 47% 48% | ECV
Muy satisfecho 6% 6% 6% N% N% 10% 10% 10% 9% | ECV
No sabe / No responde 3% 3% 3% 3% 4% 3% 4% 4% 4% | ECV
Satisfaccion con el servicio de salud
publica recibido
Muy insatisfecho 6% 5% 6% 7% 7% 7% 3% 5% 6% | ECV
Insatisfecho 17% 6% 18% 19% 18% 20% 20% 18% 18% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 23% 23% 23% 18% 17% 19% 24% 22% 21% | ECV
Satisfecho 48% 49% 47% 47% 48% 45% 42% 43% 46% | ECY
Muy satisfecho 5% 5% 4% 7% 8% 7% 7% 7% 6% | ECV
No sabe / No responde 2% 2% 2% 3% 3% 2% 4% 4% 3% | ECV

* Pregunta con respuesta multiple, no suma 100%



ANEXO T

Indicadores de vida y seguridad

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

Tasa de homicidios (Par cada 100 mil 75 95 64 CIR, PNCy OIR,
habitantes) DIGESTYC/MINEC
Cantidad de homicidios 08 29 2 218 201 17 26 4 N9 | IR, PNC
Homicidios por rango de edad

0 a4 afos 2 1 1 1 - 1 - - 1| Portal PNC

15-17 afios 13 12 1 15 14 1 4 - T | Portal PNC

18-24 ahos 35 33 2 64 63 1 3 - 34 | Portal PNC

25-29 afios 15 14 1 41 37 4 3 - 20| Portal PNC

30-35 afos 10 2 1 31 27 4 4 1 15 | Portal PNC

36-40 afios 10 10 - 25 24 1 5 1 14 | Portal PNC

41-45 afos g 8 1 13 12 1 1 1 Portal PNC

46-50 afos 4 4 - n n - 3 - 6] Portal PNC

51y mas anos =) 1 19 15 &4 P 1 10| Portal PNC

Sin determinar edad 1 - 1 - - - 1 - 1| Portal PNC
Cantidad de robos N4 612 307 | QIR, PNC
s s prcode 0 o e s s | m|meeyen
I T I e
Cantidad de extorsiones 58 256 N8| OIR, PNC
Porcentaje de hogares victima de delito 20% 23% 20% | ECV
Delito mas grave del que fue victima

Robo 60% 59% 61% | ECV

Hurto 13% 8% N% | ECYV




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Lesiones 2% 2% 2% | ECV
Extarsion 7% 2% 7% | ECYV
Amenazas 2% N% 9% | ECV
Acoso sexual 1% 3% 2% | ECV
Acoso escolar 1% 1% 19 | ECV
Acoso labaral 1% 2% 2% | ECV
Fraude 3% 2% 2% | ECV
Dafos a la vivienda 1% 1% 19 | ECV
Vialencia domeéstica 2% 2% 2% | ECV
Lugar en el que ocurrié el delito mas
grave
En su comunidad o colenia 33% 41% 38% | ECV
En su municipic 25% 49% 34% | ECV
En otro municipio 40% 10% 25% | ECV
Otro lugar 3% 1% 2% | ECV
No sabe/ No responde 0% 0% | ECV
Denuncia del delito 21% 27% 26% | ECV
Probabilidad de sancién del delite
Muy baja 18% 21% 17% 30% 30% 29% 13% 14% 20% | ECV
Baja 32% 28% 34% 34% 35% 33% 31% 25% 31% | ECV
Media 3% 33% 30% 23% 23% 22% 35% 33% 29% | ECV
Alta T% 8% T% T% 5% T% n% N% 8% | ECV
Muy alta 2% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 4% 2% | ECV
No sabe / No responde 10% 9% N% 5% 3% 6% 6% 14% 9% | ECV



Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Percepcion de seguridad en el
municipio
Muy inseguro 10% 9% 10% 6% 18% 14% 2% 2% 9% | ECV
Inseguro 34% 31% 36% 41% 36% 43% %% 13% 29% | ECVY
Ni segura ni inseguro 26% 31% 23% 23% 25% 22% 21% 24% 24% | ECV
Seqgure 28% 27% 28% 19% 19% 19% 50% 48% 32% | ECV
Muy seguro 3% 3% 3% 1% 2% 1% 14% 13% 6% | ECV
0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 1% | ECV

No sabe / No responde



ANEXOQ 12 | Indicadores de vivienda y servicios publicos

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Hacinamiento N% 15% N% | ECV
Tenencia de la vivienda
Propia 61% 61% 62% | ECV
Fropia pagando a plazos N% 6% 8% | ECV
Propia con ayuda de programa social 1% 0% 0% | ECYV
Alquilada 22% 24% 23% | ECV
Pertenece a otra persona (prestada) 5% 6% 5% | ECV
Propietario (a) de |a vivienda en 0% 0% ol Ecy
terrenc privado
Otro 0% 3% 1% | ECV
No sabe / No responde 0% 0% 0% | ECV
Motivos para no tener vivienda propia*
Le |nteres§ cgmprar, pers No conoce 2% 2% 2% | Ecy
los procedimientos
Le |ntgrgsg camprar, no tiene para la 24% 2% 24% | ECV
cuota inicial
Tiene para la cucta inicial, pero no 8% 4% 79 | v
para las cuotas mensuales
tﬁ;;\:‘f‘;esa, pero ne tiene subsidic de 15% 18% 16% | ECV
Zl:ni;::;entra la vivienda que quiere 5% 5% s | ECy
No han buscado vivienda 5% 4% 4% | ECYV
No le interesa tener casa propia 3% 4% 3% | ECV
Tiene casa propia, pero no vive en ella 10% 8% 10% | ECV
Ofras razones 34% 3% 34% | ECV



Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

No sabe / No responde 2% 2% 2% | ECV

Material predominante de las paredes
de la vivienda

Caoncreto o mixto (block o ladrillo) 26% 9% 24% | ECV
Bahareque 0% 1% 0% | ECV
Adobe 0% 0% 0% | ECV
Madera 0% 0% 0% | ECYV
Lamina metalica buena 2% 4% 2% | ECV
Lamina metalica mala 2% 3% 2% | ECV
Otros 0% 0% 0% | ECYV

Material predominante del techo de la

vivienda
Loza de concreto {plafén) 18% 19% 15% | ECV
Teja de barre ¢ cemento 2% 4% 3% | ECV
;.:S:;Ti?ac}ie ashesto o fibra cemento 55% 43% e | ECY
Lamina metalica buena 19% 26% 20% | ECV
Lamina metalica mala 6% 7% 6% | ECV
Faja ¢ palma 0% 0% 0% | ECV
Otros 0% 1% 0% | ECYV

Material predominante del piso de la

vivienda
Ladrillo ceramico 29% 27% 33% | ECV
Ladrillo de cemento 58% 57% 55% | ECV
Ladrillo de barra 0% 1% 19 | ECV
Cemento N% 13% 10% | ECY

Tierra 1% 2% 2% | ECV



Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

Otros materiales 0% 1% 0% | ECV

Acceso a servicio sanitario

Si, dentro de la vivienda 91% 93% 93% | ECV
Si, fuera de |a vivienda pero propio 8% 5% 6% | ECV
Si, donde amigos o comunidad 0% 1% 1% | ECV
No 0% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 0% 0% 0% | ECV

Tipo de servicio sanitario al que tiene
acceso la vivienda

Inodoro a alcantarilla 9N% 4% 93% | ECV
Incdoro a fosa séptica 8% 4% 5% | ECV
Letrina 1% 2% 1% | ECV
Otro 0% 0% 0% | ECV
No sabe / No responde 0% 0% 0% | ECV

Porcell*\taje de viviendas que tiene cerca 12% 14% ay lEcy

una carcava que representen un peligro

Satisfaccion con la vivienda que

habita
Muy insatisfecho 1% 1% 1% 2% 2% 2% 0% 1% 1% | ECV
Insatisfecho 6% 5% 6% 10% 7% % 4% 4% 6% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 7% 7% 7% N% 13% 9% 4% 6% 8% | ECV
Satisfecho 69% T0% 68% 58% 59% 58% 62% 66% 64% | ECV
Muy satisfecho 17% 6% 18% 20% 20% 19% 28% 23% 21% | ECY
No sabe / No responde 0% 0% 0% 0% 0% 0% | ECV

;iiaeji;c;bertura del servicio de 97% 94% a5% | ECV

Frecuencia del servicio de agua por
cafieria




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Recibe agua permanentemente TO% 68% 63% | ECV
Recibe agua a diario, pero por horas 24% 22% 27% | ECY
Recibe agua ciertos dias 3 la semana 6% 8% 9% | ECYV
Recibe agua algunos dias en el mes 0% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 0% 0% 0% | ECV
Satisfaccion con el servicio de agua
por cafieria
Muy insatisfecho 3% 2% 3% 4% 4% 4% 5% 7% 3% | ECV
Insatisfecho 13% 13% 12% 13% 13% 14% 16% 18% 13% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 12% 15% 10% N% 10% 12% 6% 6% 12% | ECV
Satisfecho 53% 53% 53% 52% 52% 52% 45% 43% 53% | ECV
Muy satisfecho 17% 14% 18% 13% 14% 13% 13% N% 17% | ECV
No recibe / No utiliza 3% 3% 3% 6% 6% 6% 5% 6% 3% | ECV
No sabe / No responde 0% 0% 0% 1% 1% 0% 1% 0% 0% | ECV
Eis;;i; cobertura del servicio de 98% 96% 7% | ECV
Satisfaccion con el servicio de energia
eléctrica
Muy insatisfecho 0% 0% 1% 2% 3% 2% 0% 1% 1% | ECV
Insatisfecho 4% 3% 4% 6% 3% 8% 4% T% 5% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 4% 4% 4% 4% 5% 4% 4% 7% 5% | ECV
Satisfecho T2% T2% T2% 67% 67% 68% 69% 68% 69% | ECV
Muy satisfecho 20% 21% 19% 18% 20% 17% 21% 16% 19% | ECV
No recibe / No utiliza 0% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 19 | ECV
No sabe / No responde 0% 0% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% | ECV
Tasa de cobertura del servicio de Aseo 29% 29% 29% | ECV




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

Satisfaccion con el servicio de

recoleccién de basura
Muy insatisfecho 5% 4% 5% 2% 1% 3% 8% 9% 5% | ECV
Insatisfecho 12% 9% 13% 9% 9% 9% 19% 20% 13% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho N% 13% 9% 9% 10% 8% 17% N% N% | ECV
Satisfecho 57% 61% 54% 64% 64% 65% 44% 48% 56% | ECY
Muy satisfecho 15% 12% 17% 15% 15% 15% N% 12% 14% | ECV
No recibe / No utiliza 1% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% | ECV
No sabe / No responde 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | ECYV

* Pregunta con respuesta multiple, no suma 100%



ANEXO 13 | Indicadores de espacios publicos

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

Satisfaccion con el estado de las calles

del municipio
Muy insatisfecho 13% 13% 13% 18% 21% 17% 20% 22% 19% 17% | ECV
Insatisfecho 37% 38% 36% 44% 41% 46% 40% 37% 41% 40% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 24% 29% 21% 18% 21% 17% 21% 22% 21% 21% | ECV
Satisfecho 24% 19% 26% 17% 6% 18% 18% 18% 18% 19% | ECV
Muy satisfecho 1% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 1% | ECV
No sabe / No responde 2% 1% 3% 2% 2% 2% 1% 0% 1% 2% | ECV

Satisfaccion con el estado de las

aceras del municipio ECV
Muy insatisfecho 10% 9% 10% 14% 15% 13% 12% N% 12% 12% | ECV
Insatisfecho 37% 37% 36% 44% 39% 48% 39% 38% 39% 40% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 25% 29% 22% 20% 23% 19% 23% 22% 23% 23% | ECY
Satisfecho 26% 23% 28% 19% 21% 17% 25% 26% 24% 23% | ECV
Muy satisfecho 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 1% | ECV
No sabe / No responde 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 2% | ECV

Satisfaccion con la limpieza de calles y

aceras del municipio
Muy insatisfecho 8% 6% 9% 12% 13% 12% 9% 9% 9% 10% | ECYV
Insatisfecho 3% 30% 32% 37% 33% 40% 30% 30% 30% 33% | ECY
Ni satisfecho ni insatisfecho 24% 28% 22% 23% 26% 21% 27% 25% 29% 25% | ECV
Satisfecho 33% 32% 34% 25% 26% 25% 32% 34% 30% 30% | ECV
Muy satisfecho 1% 2% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 2% 2% 2% 1% 0% 2% 1% 1% 1% 1% | ECV



Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

Satisfaccion con las pasarelas del

municipio
Muy insatisfecho 9% 9% 8% 6% 6% 5% 5% 5% 5% 6% | ECV
Insatisfecho 33% 33% 33% 32% 29% 34% 29% 29% 30% 31% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 18% 19% 18% 21% 22% 20% 21% 23% 20% 20% | ECV
Satisfecho 26% 25% 26% 34% 36% 33% 32% 33% 32% 31% | ECV
Muy satisfecho 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 13% 12% 14% 6% 6% 7% 10% 9% N% 10% | ECYV

Satisfaccion con los pasos peatonales

del municipio
Muy insatisfecho 5% 4% 6% 6% 7% 5% 5% 5% 5% 5% | ECV
Insatisfecho 3% 30% 32% 35% 32% 37% 27% 27% 28% 31% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 24% 28% 22% 21% 22% 21% 24% 26% 23% 23% | ECY
Satisfecho 34% 34% 33% 34% 35% 33% 39% 38% 40% 36% | ECY
Muy satisfecho 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 5% 4% 6% 3% 3% 3% 3% 3% 4% 4% | ECYV

Satisfaccion con el mantenimiento de

tragantes del municipio
Muy insatisfecho 8% 7% 8% 12% 13% 12% 9% 9% 9% 10% | ECYV
Insatisfecho 34% 30% 36% 45% 41% 48% 38% 35% 40% 39% | ECY
Ni satisfecho ni insatisfecho 25% 28% 23% 19% 21% 17% 23% 22% 23% 22% | ECV
Satisfecho 28% 30% 26% 20% 21% 18% 25% 30% 22% 24% | ECYV
Muy satisfecho 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 5% 4% 6% 4% 3% 5% 5% 3% 5% 5% | ECV

Satisfaccion con las paradas de buses

del municipio
Muy insatisfecho 1% 1% 2% 5% 6% 5% 3% 4% 3% 3% | ECV




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Insatisfecho 20% 22% 19% 28% 27% 29% 18% 20% 16% 22% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 22% 21% 22% 21% 21% 22% 20% 20% 21% 21% | ECV
Satisfecho 50% 50% 50% 39% 41% 38% 51% 50% 53% 47% | ECY
Muy satisfecho 2% 1% 3% 1% 1% 1% 2% 2% 2% 2% | ECV
No sabe / No responde 4% 4% 4% 5% 5% 5% 5% 5% 6% 5% | ECV
Satisfaccion con el alumbrado publico
del municipio
Muy insatisfecho 3% 1% 4% 3% 3% 2% 2% 2% 2% 3% | ECV
Insatisfecho 14% 12% 15% 13% 10% 15% 12% n% 12% 13% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 14% 17% 12% 15% 15% 14% 13% 12% 14% 14% | ECYV
Satisfecho 60% 60% 61% 62% 65% 60% 65% 66% 65% 62% | ECV
Muy satisfecho 7% 8% 7% 6% 6% 7% 6% 7% 5% 7% | ECV
No sabe / No responde 2% 2% 2% 1% 1% 1% 2% 1% 2% 2% | ECV
Satisfaccion con el espacio pablico en
general del municipio
Muy insatisfecho 4% 5% 3% 3% 3% 2% 2% 2% 3% 3% | ECV
Insatisfecho 23% 25% 22% 23% 22% 24% 14% 13% 15% 20% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 3% 30% 32% 32% 32% 33% 30% 28% 31% 31% | ECV
Satisfecho 33% 33% 33% 37% 40% 35% 46% 50% 43% 39% | ECY
Muy satisfecho 2% 2% 2% 1% 1% 1% 2% 3% 2% 2% | ECV
No sabe / No responde 7% 5% 8% 4% 2% 6% 5% 4% 6% 6% | ECV
Satisfaccion con los parques y plazas
del municipio
Muy insatisfecho 4% 5% 4% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 2% | ECV
Insatisfecho 25% 24% 26% 12% 10% 14% 14% 13% 15% 17% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 25% 30% 22% 24% 24% 24% 22% 23% 22% 24% | ECV
Satisfecho 30% 30% 30% 53% 57% 50% 54% 55% 54% 46% | ECY




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Muy satisfecho 2% 1% 2% 3% 3% 3% 5% 5% 5% 3% | ECV
No sabe / No responde 14% 10% 6% 7% 5% 8% 3% 3% 3% 8% | ECV
Satisfaccion con el mantenimiento de
parques y plazas del municipio
Muy insatisfecho 5% 4% 6% 1% 2% 1% 3% 3% 3% 3% | ECV
Insatisfecho 22% 23% 22% 16% 14% 18% 16% 15% 16% 18% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 26% 29% 24% 26% 27% 26% 23% 24% 23% 25% | ECV
Satisfecho 30% 32% 29% 46% 50% 44% 51% 51% 51% 42% | ECV
Muy satisfecho 2% 2% 3% 3% 2% 3% 3% 3% 3% 3% | ECV
No sabe / No responde 14% 10% 17% 7% 5% 8% 4% 3% 5% 8% | ECV
Satisfaccion con los mercados del
municipio
Muy insatisfecho 4% 4% 4% 8% 8% 8% 10% 9% N% 7% | ECYV
Insatisfecho 13% 6% n% 33% 32% 33% 33% 33% 32% 26% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 21% 24% 19% 20% 22% 18% 21% 22% 20% 20% | ECV
Satisfecho 52% 47% 56% 29% 28% 30% 29% 28% 30% 37% | ECV
Muy satisfecho 3% 1% 3% 1% 1% 1% 2% 2% 2% 2% | ECV
No sabe / No responde 8% 8% 8% 9% 9% 9% 5% 6% 5% 7% | ECV




ANEXO 14 | Indicadores de medio ambiente

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

Satisfaccion con la contaminacién del

aire
Muy insatisfecho 17% 14% 19% 26% 24% 27% 13% 16% 19% | ECV
Insatisfecho 43% 43% 42% 52% 53% 51% 39% 40% 45% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 20% 23% 19% 12% 12% 12% 22% 22% 18% | ECV
Satisfecho 19% 19% 19% 8% 9% 8% 25% 21% 16% | ECV
Muy satisfecho 1% 1% 1% 0% 1% 0% 1% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 0% 0% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% | ECV

Satisfaccion con la contaminacién del

agua, rios, quebradas, ete,
Muy insatisfecho 22% 18% 24% 31% 31% 2% 15% 18% 23% | ECV
Insatisfecho 49% 53% 47% 52% 53% 51% 45% 45% 49% | ECYV
Ni satisfecho ni insatisfecho 13% 15% 12% 8% 7% 8% 6% 6% 12% | ECV
Satisfecho N% 10% n% 6% 6% 6% 15% 12% 10% | ECYV
Muy satisfecho 1% 0% 1% 3% 3% 3% 1% 0% 2% | ECV
No sabe / No responde 4% 4% 5% 7% 8% 6% | ECV

Satisfaccion con el nivel de ruido de la

ciudad
Muy insatisfecho 13% N% 13% 23% 22% 23% N% 13% 16% | ECV
Insatisfecho 35% 34% 35% 44% 47% 42% 39% 39% 39% | ECY
Ni satisfecho ni insatisfecho 20% 22% 19% 17% 17% 6% 21% 17% 19% | ECV
Satisfecho 30% 30% 30% 15% 12% 17% 27% 29% 25% | ECV
Muy satisfecho 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% | ECV



Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

Satisfaccion con la respuesta de la

alcaldia ante desastres naturales
Muy insatisfecho 6% 4% 7% 9% 9% 9% 5% 6% 7% | ECV
Insatisfecho 23% 25% 21% 29% 29% 28% 22% 24% 25% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 22% 22% 22% 26% 29% 24% 22% 22% 23% | ECY
Satisfecho 27% 25% 28% 25% 24% 26% 31% 25% 26% | ECV
Muy satisfecho 2% 2% 2% 1% 1% 0% 2% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 20% 22% 20% 10% 8% 12% 18% 21% 17% | ECV

Satisfaccion con la respuesta del

gobierno central ante desastres

naturales
Muy insatisfecho 8% 7% 8% 13% 12% 14% 8% 10% 10% | ECYV
Insatisfecho 28% 29% 28% 36% 37% 35% 32% 28% 31% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 22% 24% 21% 24% 25% 24% 21% 21% 23% | ECY
Satisfecho 20% 19% 2% 18% 20% 17% 23% 20% 20% | ECY
Muy satisfecho 2% 3% 2% 1% 1% 0% 1% 1% 1% | ECV
No sabe / No responde 20% 20% 20% 9% 6% N% 15% 20% 16% | ECV

Porcentaje de hogares afectados por 10% 12% 10% | ECV

desastres naturales




ANEXO 15 | Indicadores de movilidad*

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Medio de transporte utilizade para
desplazarse habitualmente**
Transporte colectivo {Bus, Microbis o 7% 65% 61% 63% 56% 52% % 6% 70% | ECV
(+] (+]
SITRAMSS)
Vehicule particular 29% 34% 40% 37% 40% 52% 29% 33% 30% | ECV
Matocicleta 3% 3% 1% 7% 7% 3% 1% 0% 3% | ECV
A pie 13% 20% 18% %% 21% 6% 19% 20% 13% | ECV
Percepcion del tiempo de los
trayectos en el dltimo afio
Mas tiempo 48% 51% 47% 58% 60% 57% 56% 50% 53% | ECYV
Lo mismao 43% 41% 44% 36% 35% 7% 36% 41% 39% | ECV
Menos tiempo 2% 8% 10% 6% 5% 6% 8% 8% 8% | ECV
Satisfaccion con el servicio de
transporie colectivo-buses
Muy insatisfecho 5% 5% 5% 8% 10% 7% 8% 5% 7% | ECV
Insatisfecho 21% 18% 23% 29% 28% 30% 22% 21% 24% | ECV
Ni satisfecho ni insatisfecho 20% 24% 17% 20% 21% 20% 21% 21% 20% | ECV
Satisfecho 46% 43% 47% 36% 35% 7% 42% 44% &42% | ECYV
Muy satisfecho 4% 5% 3% 1% 1% 1% 3% 4% 3% | ECV
No sabe / No responde 4% 5% 4% 5% 5% 5% 4% 5% 5% | ECV
Satisfaccion con el servicio de
transporie colective-microbuses
Muy insatisfecho 5% 5% 5% 9% 10% 8% 8% 6% 7% | ECV
Insatisfecho 20% 22% 19% 28% 29% 28% 2% 22% 23% | ECYV
Ni satisfecho ni insatisfecho 20% 23% 18% 20% 20% 20% 20% 18% 20% | ECV
Satisfecho 46% 40% 49% 35% 34% 36% 42% 43% 41% | ECV




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

Muy satisfecho 3% 3% 3% 1% 1% 1% 4% 4% 3% | ECV

No sabe / No responde 6% 6% 6% 7% 6% 7% 6% 7% 6% | ECV
Satisfaccion con el servicio de
transporie colective-SITRAMSS

Muy insatisfecho 1% 1% 1% 2% 3% 2% 2% 1% 2% | ECV

Insatisfecho 5% 6% 4% N% n% 10% 8% 6% 7% | ECYV

Ni satisfecho ni insatisfecho 12% 13% N% 15% 17% 13% N% 12% 13% | ECV

Satisfecho 20% 19% 21% 22% 25% 2% 20% 17% 20% | ECY

Muy satisfecho 5% 5% 4% 2% 2% 2% 4% 3% 3% | ECV

No sabe / No responde 57% 55% 58% 48% 42% 52% 56% 61% 55% | ECV
Satisfaccion con la congestién
vehicular

Muy insatisfecho 37% 36% 37% 49% 53% 46% 43% 36% 41% | ECV

Insatisfecho 43% 43% 43% 39% 36% 41% 37% 41% 41% | ECV

Ni satisfecho ni insatisfecho N% 13% 10% 7% 7% 6% N% 13% 10% | ECY

Satisfecho 8% 8% 8% 5% 4% 5% 9% 9% 7% | ECYV

Muy satisfecho 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | ECV

No sabe / No responde 0% 0% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 1% | ECV
o e tomoriesporcadslami | e e e
e e eecespercsdeioml | g | S o
Tasa de mortalidad por accidentes de ] ] ] 5 9 5 3 o 3 OIR, PNC y OIR,
transito por cadsa 10 mil habitantes DIGESTYC/MINEC
Tasa de lesicnados en accidentes de 8 12 4 0 170 sa 59 20 51 OIR, PNC y OIR,

transito per cada 10 mil habitantes

* Revisado y corregido al 24 de julio de 2019
** Pregunta con respuesta multiple, no suma 100%

DIGESTYC/MINEC



ANEXO 16 | Indicadores de participacion ciudadana

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Participacién electoral gjercicio 2018 45% 44% 45% 47% 45% 48% 49% 51% 47% || Portal TSE
Interés en las decisiones que toma la
alcaldia sobre su municipio
1{Nada} 18% 17% 18% 21% 19% 22% 15% T7% 18% | ECV
P 9% 10% 8% 9% 10% 8% 8% 8% 9% | ECYV
3 21% 22% 20% 26% 26% 25% 22% 22% 23% | ECV
4% 18% 19% 17% 16% 17% 15% T7% 15% 16% | ECV
5 {Mucheo) 33% 30% 35% 27% 27% 28% 37% 35% 32% | ECV
No sabe / No responde 1% 1% 1% 2% 1% 3% 1% 2% 2% | ECV
Interés en las decisiones que toma el
gobierno central
1{Nada} 22% 20% 23% 27% 27% 28% 18% 23% 23% | ECV
P 9% 8% 10% N% n% LLE: 10% 10% 10% | ECYV
3 20% 22% 20% 20% 21% 19% 20% 18% 20% | ECY
4% 6% 18% 14% 12% 14% LLE: 14% 14% 14% | ECYV
5 {Mucheo) 3% 3% 3% 27% 26% 28% 36% 32% 31% | ECV
No sabe / No responde 2% 2% 2% 3% 1% 4% 1% 3% 2% | ECV
Interés en participar de la politica
1{Nada} 60% 49% 67% 61% 57% 64% 53% 67% 61% | ECY
P N% 13% 9% N% n% LLE: n% 10% N% | ECV
3 13% 14% 12% 14% 15% 13% T7% 10% 13% | ECV
4% 6% 9% 5% 6% T% 5% 8% 4% 6% | ECV
5 {Mucheo) 9% 13% 6% 6% 8% 5% 10% 8% 8% | ECV
No sabe / No responde 2% 2% 2% 2% 1% 3% 2% 2% 2% | ECV



Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Importancia de ir a votar ECY
Muy importante 42% 41% 42% 42% 47% 38% 51% 44% 43% | ECYV
Importante 39% 42% 38% 36% 33% 38% 30% 40% 37% | ECV
Poco importante 10% 8% 10% 10% 9% N% 9% 7% 9% | ECV
Nada importante 9% 9% 9% N% 10% 12% 9% 8% 10% | ECYV
No sabe / No responde 1% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 0% 1% | ECV
Porcentaje de personas_ que conocen gl 8% 8% 7% 9% 12% 7% 13% 9% a% | ecv
plan de desarrclle municipal
Acciones realizadas para resolver un
problema que afectaba a la persona o
comunidad *
Presentd quejas o solicitd apoyos de
las autoridades o funcionarios 15% 6% 15% 16% 17% 15% 18% 15% 16% | ECV
correspondientes
2}2:232:5 g:’;;g:;ggf:;:iar rae 15% 15% 15% 13% 14% % 13% % 13% | ECV
. . (+] (+] gul 0 gul (+] 0 (+] 0
ig;ilﬁii?oc:" medios de 1% 1% 2% 2% 3% 1% 2% 19% 2% | ECV
f::i'fe:tgl?;zzs' carinatas o 0% 1% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 0% | Ecv
Participd como voluntario en alguna
actividad u organizacién a beneficio 3% 3% 3% 4% 6% 3% 3% 2% 3% | ECV
de una comunidad o grupo
Recaogid fondos ¢ dond dinere 5% 4% 6% 4% 5% 3% 5% 3% 4% | ECYV
Otra accién 1% 2% 1% 0% 1% 0% 1% 1% 1% | ECV
No realizé ninguna accian T0% F0% 1% T2% 66% 76% 68% T3% T1% | ECV

* Pregunta con respuesta multiple, no suma 100%



ANEXOQ 17 | Indicadores de gestién publica

Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer

Confianza en la Presidencia de la

Repablica {Del 1al 5)
1{Nada} 50% 48% 51% 61% 61% 62% 47% 56% 55% | ECV
P 6% 17% 6% 12% 12% 12% 20% T7% 16% | ECV
3 22% 22% 21% 15% 17% 14% 24% T7% 19% | ECV
4% 6% 6% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% | ECV
5 {Mucheo) 5% 6% 5% 4% 4% 4% 3% 4% 4% | ECYV
No sabe / No responde 1% 1% 1% 2% 1% 3% 1% 1% 2% | ECV

Confianza en ¢l gobierno (Del 1 al 5}
1{Nada} 48% 43% 51% 58% 58% 59% 46% 54% 52% | ECV
P 18% 21% 6% 13% 13% 13% 21% 18% 17% | ECV
3 21% 22% 20% 18% 19% 17% 23% 19% 20% | ECV
4% 8% 9% T% 5% 5% 6% 5% 4% 6% | ECV
5 {Mucheo) 5% 4% 5% 3% 5% 3% 3% 3% 4% | ECYV
No sabe / No responde 1% 2% 1% 2% 0% 3% 1% 1% 2% | ECV

Confianza en la Asamblea Legislativa

{Del1al 5)
1{Nada} 63% 59% 66% 66% 65% 66% 57% 65% 64% | ECY
P 17% 21% 14% 13% 14% 12% 20% 15% 16% | ECV
3 14% 15% 14% 14% 15% 13% 15% 13% 14% | ECYV
4% 3% 3% 3% 2% 2% 3% 4% 3% 3% | ECV
5 {Mucheo) 1% 1% 1% 2% 3% 2% 2% 1% 2% | ECV
No sabe / No responde 2% 1% 2% 3% 1% 4% 1% 2% 2% | ECV



Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Confianza en la alcaldia de su
municipio {Del 1 al 5)
1{Nada} 23% 23% 23% 34% 33% 35% 24% 30% 28% | ECV
P 13% 12% 14% 14% 6% 13% 21% 15% 15% | ECV
3 36% 38% 35% 30% 30% 30% 31% 35% 33% | ECY
4% 15% 6% 14% N% 12% LLE: 16% 12% 13% | ECV
5 {Mucheo) N% 10% 12% 8% T% 8% T% 8% 9% | ECYV
No sabe / No responde 2% 2% 2% 2% 1% 3% 1% 1% 2% | ECV
Confianza en la alcaldia en la Corte
Suprema de Justicia (Del 1al 5)
1{Nada} 43% 37% 465 50% 48% 51% 34% 43% 44% | ECV
P 18% 19% 17% 13% 14% 12% 18% 18% 16% | ECV
3 25% 28% 23% 19% 20% 19% 24% 21% 22% | ECV
4% 6% 8% 4% T% 9% T% 13% 6% 7% | ECYV
5 {Mucho) 3% 4% 2% 4% 5% 4% T% 4% 4% | ECYV
No sabe / No responde 6% 4% 7% 6% 3% 7% 4% 8% 6% | ECV
Confianza en la PNC (Del 1 al 5} ECY
1{Nada} 27% 24% 30% 37% 32% 41% 24% 34% 31% | ECV
P 17% 18% 6% 16% 18% 14% 15% 19% 17% | ECV
3 35% 36% 35% 29% 30% 29% 34% 30% 32% | ECV
4% 14% 15% 13% 9% n% 8% 16% N% 12% | ECV
5 {Mucheo) 6% 6% 6% T% T% T% 9% 5% 7% | ECYV
No sabe / No responde 1% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 1% | ECV
Confianza en el CAM (Del 1 al 5}
1{Nadaj} 33% 29% 34% 40% 36% 42% 28% 35% 35% | ECV
P 20% 23% 19% 16% 18% 15% 19% 16% 18% | ECV




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
3 29% 28% 29% 26% 25% 26% 29% 30% 28% | ECV
4% 9% 10% 8% 9% n% 8% 14% N% 10% | ECYV
5 {Mucheo) 6% 6% 5% 6% 8% 5% 8% 6% 6% | ECV
No sabe / No responde 4% 4% 4% 4% 3% 4% 2% 2% 3% | ECV
Confianza en la Fuerza Armada (Del1
al 5)
1{Nada} 24% 21% 26% 31% 26% 35% 19% 27% 27% | ECV
P 12% n% 13% 12% n% 12% n% 12% 12% | ECV
3 3% 30% 32% 26% 25% 27% 30% 31% 29% | ECV
4% 17% 18% 17% 15% 19% 12% 23% 16% 17% | ECV
5 {Mucheo) 13% 18% 10% 14% 18% LLE: 15% N% 13% | ECV
No sabe / No responde 2% 2% 2% 3% 1% 3% 2% 2% 2% | ECV
Temas principales que afectan al
municipio *
Pobreza y vulnerabilidad 43% 40% 45% 49% 46% 50% 34% 36% 42% | ECV
lgualdad de oportunidades 14% 14% 14% 15% 17% 14% 20% 17% 16% | ECV
Educacién 28% 28% 27% 37% 40% 35% 27% 26% 30% | ECV
Salud 38% 33% 41% 40% 38% 42% 33% 34% 37% | ECV
Cultura 5% 9% 2% 4% 5% 4% T% 6% 5% | ECV
Recreacion y deporte 9% 8% 10% 7% 8% 6% 6% 6% 7% | ECV
Empleo 45% 41% 47% 52% 48% 55% 42% 45% 47% | ECY
Seguridad ciudadana y convivencia 50% 54% 48% &7% 50% 45% 37% 40% 46% | ECV
Vivienda 10% T% 12% 9% 8% 10% T% 13% 10% | ECYV
Servicios publicos 9% 10% 8% 6% 6% 5% 15% 13% 9% | ECV
Mavilidad y transporte 6% 5% 6% 6% 6% 5% 10% 6% 6% | ECV
Espacio publico N% 13% 10% 5% 6% 4% N% 10% 9% | ECYV




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Medio ambiente 15% 18% 13% 10% 9% 10% 19% 21% 15% | ECV
Cultura y comportamiento ciudadano 8% 10% 8% 5% 6% 4% N% 9% 8% | ECV
Gestion publica 6% 7% 6% 7% 7% 7% 17% 14% 10% | ECV
No sabe / No responde 1% 1% 1% 1% 0% 2% 3% 2% 2% | ECV
* Pregunta con respuesta multiple, no suma 100%
ANEXO 18 | Indicadores de finanzas municipales*
Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
!ngresos prapios como porcentaje de 78% 80% 73% | Portal MH
ingresos totales
Trapsferenmas totales comae porcentaje oy, - 19% | Portal MU
delingreso total
Saldo de la deuda/ingresos corrientes 29% 82% 74% | Portal MH
. . . Portal MH ¥ OIR,
Ingresos tributarios por habitante {US$) 49 341 180 DIGESTYC/MINEC
* Revisado y corregido al 24 de julio de 2019
ANEXO 19 | Indicadores de migracién
Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Porcentaje de personas originarias del 28% 29% 28% 63% 66%  60% Im%  29% 46| ECY
municipio
Tiempo de residir en el municipio 30 28 31 40 39 41 29 30 I3 ECY




Mejicanos San Salvador
Indicador Promedio Fuente
Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Hombre Mujer
Interés de trasladarse a otro municipic 23% 26% 22% 15% 17% 14% N% 9% 16% | ECV
Ha pensado en irse a vivir a otro pais 3% 35% 29% 30% 34% 28% 32% 27% 30% | ECVY
Por.cgntaje de hogares can familiares 25% 46% &0% | ECV
residiendo en el extranjero
Forcentaje d.e hogares que han 2% 5% 4 | ecv
intentado migrar
Hogares del municipio con familiares 1% 29 19 | ECV
deportados
Estatus migratorio de familiares en el
extranjero
Todos legales 73% 76% 76% | ECV
Algunos legales y otros ilegales 10% N% 10% | ECY
Todos ilegales 14% N% N% | ECYV
No sabe / No responde 3% 3% 3% | ECVY
Parcentaje de hogares que reciben
ayuda de otras personas que viven en el 29% 29% 28% | ECV
extranjero
Frecuencia con la que recibe ayuda de
familiares o amigos en el extranjero
Cadal5 dias 5% 7% 6% | ECV
Cada mes 38% 35% 36% | ECY
Cada dos meses 8% 6% 8% | ECV
Cada tres meses 10% 12% 10% | ECYV
Cada seis meses 179% 14% 14% | ECYV
Una vez al ano 15% 17% 17% | ECV
Otro 7% 7% 7% | ECV
No sabe / No responde 2% 3% 3% | ECVY
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